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I Zatozenia srodowiskowego modelu wsparcia osdb

dorostych z niepetnosprawnoscig intelektualng

Srodowiskowy model wsparcia oséb dorostych z niepetnosprawnoscig intelektualng
postat w wyniku realizacji | etapu konkursu wspéffinansowanego ze $rodkdw
Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach Programu Wiedza Edukacja Rozwdj.

Projekt zostat zrealizowany w latach 2016-2017 i zaktadat trzy etapy powstawania modelu:

I.  Partycypacyjne opracowanie i przygotowanie do testowania wstepnej wersji
modelu przez przedstawicieli odbiorcow i uzytkownikéw.
II.  Konsultacje wypracowanego modelu m.in. z uzytkownikami wsparcia i lokalnymi
instytucjami odpowiedzialnymi za polityke spoteczng i opieke zdrowotna.
lll.  Zawigzanie optymalnego partnerstwa zdolnego do przetestowania opracowanego

modelu w Il etapie konkursu.

W wyniku zatwierdzenia modelu przez Grupe Sterujacg zostat on skierowany do Il etapu

konkursu — testowania i wdrazania rozwigzan.

Celem testowanego modelu jest koordynacja ustug dostepnych na obszarze miasta
stotecznego Warszawy i utworzenie systemu wsparcia dla oséb z niepetnosprawnoscia
intelektualng i ich rodzin, ktéry dzieki wykorzystaniu ich zasobdw umozliwi im
samodzielne zycie na miare ich mozliwosci i realizacje w zyciu prywatnym, spotecznym

i zawodowym.
1. Odbiorcy modelu

Odbiorcami modelu sg doroste osoby z niepetnosprawnoscig intelektualng, czyli takie,
u ktérych zdiagnozowano uposledzenie umystowe w stopniu lekkim, umiarkowanym,
znacznym lub gtebokim (kody F70-F79 Miedzynarodowej Statystycznej Klasyfikacji
Choréb i Probleméw Zdrowotnych ICD-10), a takze osoby z catoSciowymi zaburzeniami
rozwoju (F84) oraz z niepetnosprawnoscig sprzezong. Model skierowany jest do osdb
dorostych. Jednak planowanie wsparcia i dziatania informacyjne, kierowane do oséb z NI
i ich rodzin, zaczynajg sie przed osiggnieciem przez nie petnoletniosci, dzieki czemu, gdy
stang sie doroste, bedg miaty mozliwo$é osiggniecia samodzielnosci, odpowiedniej do ich

zasobow.



Zbiorowo$¢ 0sdb z niepetnosprawnoscia intelektualng podzielona zostata na dwie grupy:

1) osoby dysponujgce potencjalnymi mozliwo$ciami do samodzielnego funkcjonowania
i brania udziatu w tworzeniu wtasnego zabezpieczenia finansowego (przy okreslonym
wsparciu), w zbiorowosci tej znajdg sie takie osoby nieposiadajgce orzeczenia
0 niepetnosprawnosci;

2) osoby nieposiadajgce potencjalnych mozliwosci — nawet przy petnym wsparciu — do

samodzielnego funkcjonowania.

Adresatami modelu sg takze bliscy oséb z niepetnosprawnoscia intelektualng i oséb
z catosSciowymi zaburzeniami rozwoju: ich opiekunowie, rodzice, cztonkowie rodzin

i otoczenia.
2. Uzytkownicy modelu

Model zaktada kooperacje instytucji publicznych i niepublicznych dziatajagcych na rzecz
0sb6b z niepetnosprawnoscig intelektualng i oséb z catosciowymi zaburzeniami rozwoju.
Uzytkownikami modelu sg wszystkie podmioty, ktdre dziatajg na rzecz odbiorcow,

w szczegolnosci:

3) biura miasta stotecznego Warszawy (Biura Pomocy i Projektow Spotecznych, Edukacji,
Polityki Lokalowej, Polityki Zdrowotnej, Centrum Komunikacji Spotecznej),

4) Urzad Pracy m.st. Warszawy,

5) szkoty specjalne,

6) poradnie psychologiczno-pedagogiczne,

7) osrodki pomocy spotecznej,

8) srodowiskowe domy samopomocy,

9) warsztaty terapii zajeciowej i inne podmioty zajmujgce sie aktywizacjg zawodowg
0s0b z niepetnosprawnoscig intelektualng,

10) organizacje pozarzagdowe.

3. Schemat modelu

Na model wsparcia Srodowiskowego osdb dorostych z niepetnosprawnoscig intelektualng

sktadaja sie:
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3)

Procedury, czyli s$ciezki postepowania uzytkownikow modelu, ktére beda
uruchamiane w nastepujgcych sytuacjach zyciowych oséb z niepetnosprawnoscia
intelektualng i oséb z catosciowymi zaburzeniami rozwoju:

wejscia w dorostosé,

utrzymania kompetencji spoteczno-zawodowych,
pracy z rodzing,

mieszkalnictwa,

zatrudnienia,

zabezpieczenia materialnego.

Standardy, czyli zasady postepowania, w zakresie:

partnerskiej wspotpracy miedzysektorowej na poziomie miejskim,

mieszkalnictwa wspomaganego,

wzmacniania spotecznosci lokalnych,

wspierania Srodowiska rodzinnego oséb z niepetnosprawnoscig intelektualng,
wspotpracy pomiedzy pracodawcami zatrudniajgcymi osoby z niepetnosprawnoscia
intelektualng i sSrodowiskiem pracowniczym,

ewaluacji.

Rekomendacje zmian legislacyjnych w zakresie orzecznictwa, rehabilitacji,
mieszkalnictwa oraz prawno-finansowego zabezpieczenia 0s0b

z niepetnosprawnoscig intelektualng (Zatgcznik nr 1).

Nowe elementy w modelu

W modelu znajdujg sie nowe elementy, dotychczas niestosowane w systemie wsparcia

0s0b z niepetnosprawnoscig intelektualna:

1)

2)

Zarzadzanie informacjg — gromadzenie i aktualizowanie oferty na temat wszystkich
dostepnych ustug na rzecz oséb z NI w Warszawie, a takze gromadzenie informacji na
temat potrzeb oséb z NI i ich opiekundw, co w wieloletniej perspektywie pozwoli
skutecznie tworzy¢ polityke wspierania tej grupy.

State, regularne monitorowanie sytuacji osoby z niepetnosprawnoscia intelektualng,
podejmowanie dziatan zaradczych w przypadku braku wsparcia lub jego
nieadekwatnosci do potrzeb.



3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

Wsparcie decyzyjnosci oséb z NI i ich opiekunéw w zakresie loséw osoby z NI po
ukoniczeniu szkoty, kompleksowe dziatania informacyjne utatwiajgce podjecie
Swiadomej decyzji w szkotach.

Poszerzenie sktadu zespotu ekspertéw PIKONI o stanowiska odpowiadajgce
potrzebom oséb z NI — psychologa i seksuologa.

Wprowadzenie stanowiska asystenta rodziny osoby dorostej z NI (dotychczas asystent
rodziny w OPS pracowat wytgcznie z rodzinami z dzie¢mi; rodziny osoby dorostej z NI
byty pozbawione tego rodzaju pomocy).

Poszerzenie oferty dla opiekundw osdéb z NI o grupy wsparcia i konsultacje
indywidualne dla oséb z NI w dzielnicach (SOD).

Zatrudnienie organizatora spotecznosci lokalnej do pracy na rzecz wybranej grupy
odbiorcow. W obecnie stosowanej praktyce organizator dziata na rzecz catych
spotecznosci, doswiadczajgcych wykluczenia na wybranym obszarze terytorialnym,
nie jednej grupy.

Wsparcie w mieszkaniu prywatnym osoby z niepetnosprawnoscig intelektualna.
Dotychczas wsparcie $wiadczone bylo wyfgcznie w mieszkaniach pozostajgcych
w zasobach lokalowych m.st. Warszawy. Rozwigzanie to poszerzy zakres odbiorcow
i umozliwi samodzielne mieszkanie we wtasnych domach osobom z NI.

Zatrudnienie o0séb z niepetnosprawnoscig intelektualng w roli edukatorow
i mentordw.

10) Zwiekszenie dostepnosci do mieszkarn wspomaganych, w tym utworzenie (pierwszego

5.

w Warszawie) mieszkania interwencyjno - wytchnieniowego.

Obszar wdrazania

Zatozono wdrazanie modelu w dzielnicach miasta stotecznego Warszawy (w zakresie

wsparcia osoby z niepetnosprawnoscia intelektualng i oséb z catosciowymi zaburzeniami

rozwoju oraz jej opiekundéw, a takze pracy ze spotecznosciamilokalnymi) oraz na poziomie

ogélnomiejskim (w zakresie koordynacji systemu wsparcia, wymiany informacji,

monitoringu i ewaluacji). Do testowania modelu wybrane zostaty cztery dzielnice miasta

stotecznego Warszawy: Bemowo, Biatoteka, Wilanéw, Wola.



Il. Zadania realizowane w projekcie ,,Warszawski
zintegrowany model wsparcia Srodowiskowego osob
dorostych z niepetnosprawnoscig intelektualng

— testowanie i wdrazanie"

Celem projektu ,Warszawski zintegrowany model wsparcia srodowiskowego o0séb
dorostych — testowanie i wdrazanie" byto przetestowanie modelu wsparcia powstatego

w wyniku | etapu realizacji projektu.

Przedmiotem dziatan modelu byta koordynacja ustug dostepnych na obszarze m.st.
Warszawy i utworzenie systemu wsparcia dla OzNI i ich rodzin, ktéry dzieki wykorzystaniu
ich zasobéw umozliwi im samodzielne zycie na miare ich mozliwosci i realizacje w zyciu
prywatnym, spotecznym i zawodowym. Projekt zostat skonstruowany zgodnie z celem
szczegdtowym Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj, tak aby przyczyniac sie
do wykorzystania innowacji spotecznych wypracowanych w ramach Modelu, do
przygotowywania strategii dziatan i pakietéw narzedzi wspomagania réznych etapow

dorostos$ci OzNl i ich rodzin uwzgledniajgc wielopoziomowaq wspétprace.

Wdrozenie Modelu przyczynia sie do poprawy jakosci zycia OzNI poprzez zapewnienie
kompleksowego, zindywidualizowanego wsparcia w srodowisku lokalnym, zwiekszenie
dostepnosci do mieszkan wspomaganych, zwiekszenie szans na podjecie zatrudnienia,
wzmocnienie roli najblizszego otoczenia oraz aktywizacje ruchéw samopomocowych.
Projekt byt realizowany od grudnia 2019 r. w czterech dzielnicach m.st. Warszawy:
Bemowie, Biatotece, Woli i Wilanowie. Partnerami projektu byto Stowarzyszenie Otwarte
Drzwi (dalej: SOD), ktére pomaga osobom z niepetnosprawnoscig intelektualng oraz ich
bliskim.

Z projektu skorzystato tgcznie 650 0sdb (348 Ki 302 M). 418 uczestnikow sposrdd tej grupy
to osoby z niepetnosprawnoscia intelektualng, pozostate 232 osoby to ich bliscy.

Tabela 1 Zestawienie osiggnietych wskaznikdw projektu

Liczba odbiorcéw Modelu OzNI 418 os. 50,98%
(173K, 245M)

Liczba odbiorcow, ktérzy skorzystali z wsparcia
specjalistéw w PIKONI (OzNI)



Liczba odbiorcow Modelu (otoczenie) 232 os. 113,17%
(175K, 57M)

Liczba odbiorcow, ktérzy skorzystali ze wsparcia
specjalistow w PIKONI (otoczenie)

Liczba odbiorcéw korzystajgcych ze wsparcia 149 os. 149%
Zespotu zawodowego (66K, 83M)
Liczba opracowanych Indywidualnych Planéw 49 |PZPF 122,50%

Zabezpieczenia Prawno-Finansowego OzNI (IPZPF)

Liczba spotkan/wydarzen z udziatem spotecznosci 290 spotkan 725%
lokalnej
Liczba uzytkownikéw Modelu 37 instytucji 108,82%

1. Dziatania PIKONI

Punkt Informacyjno-Koordynacyjny dla Osdéb z Niepetnosprawnoscig Intelektualng
mieszczacy sie przy ul. 11 Listopada 15B oraz jego Filia przy pl. Dgbrowskiego 5, powstaty
na potrzeby realizacji projektu. Do PIKONI, od poczatku jego funkcjonowania, zgtaszaty sie
nie tylko osoby posiadajgce orzeczenie o niepetnosprawnosci intelektualnej i ich
rodziny/otoczenie, ale réwniez osoby nieposiadajgce zadnego orzeczenia, lub posiadajgce
orzeczenie o innym symbolu niz 01-U i 12-C. Najczesciej mozna byto spotkaé osoby
posiadajgce orzeczenie swiadczgce o zaburzeniach natury psychicznej (02-P). Osoby te,
czesto funkcjonowaty w obszarze bardzo niskiej normy intelektualnej lub tez ponizej tej
normy. Wiekszo$¢ oséb zgtaszajgcych sie do PIKONI to opiekunowie o0séb z
niepetnosprawnosciami, poszukujgca wsparcia dla siebie oraz swoich niepetnosprawnych
podopiecznych. Najczestszym rodzajem potrzebnego wsparcia, bylo wsparcie
psychologiczne. W szczegdlnosci rodziny i otoczenie OzNI potrzebowato profesjonalnego
wsparcia ze wzgledu na liczne trudnosci w codziennej opiece nad osobami z

niepetnosprawnoscia intelektualna.

Wiele osdb, ze wzgledu na nieposiadanie wymaganego w ramach projektu orzeczenia
o niepetnosprawnosci (01-U, 12-C lub niepetnosprawnos¢ sprzezona) oraz braku
mozliwosci powigzania z jedng z czterech testowanych dzielnic, nie mogta zostaé

zakwalifikowana do projektu, a co za tym idzie, nie mogta zostaé objeta wsparciem.



Czesc osbéb chcacych skorzystad ze wsparcia projektowego, to petnoletni uczniowie szkét
specjalnych, ktérzy nie posiadali orzeczenia o niepetnosprawnosci intelektualnej,
a jedynie orzeczenie z poradni psychologiczno-pedagogicznych o potrzebie ksztatcenia
specjalnego. Zgodnie z modelem, osoby te, nie spetniaty wymogodw formalnych w zwigzku

z czym nie mogty zostac¢ zakwalifikowane do projektu i objete wsparciem.
a. Wsparcie psychologiczne

Psychologowie w ramach projektu mieli dwa gtdwne zadania. Jedno to rekrutacja
kandydatéw do projektu, z «czym wigzato sie przeprowadzenie wywiadu
z kandydatem/rodzing/otoczeniem, zapoznanie z dokumentacjg psychologiczng badz
medyczng kandydata, stworzenie opinii psychologicznej dotyczacej ogdlnego poziomu
funkcjonowania, zbadanie poziomu motywacji do zmiany w zakresie codziennego
funkcjonowania, a po przyjeciu do projektu sporzgdzenie diagnozy oraz indywidualnego
planu wsparcia uczestnika uwzgledniajgcego dopasowane do potrzeb narzedzia wsparcia

uczestnika i w razie potrzeby jego otoczenia.

Drugim zadaniem psychologdéw byto udzielanie indywidualnego wsparcia
psychologicznego uczestnikom projektu oraz ich otoczeniu w zakresie odpowiadajgcym

na potrzeby zainteresowanych.

Potrzeba wsparcia byta ogromna, co w duzej mierze wynikato to z panujgcej w tym czasie
pandemii. OzNI to czesto osoby przewlekle chore, leczace sie specjalistycznie, duzo
bardziej narazone na zachorowania. Rodzice, rodzina, otoczenie OzNI w wiekszosci byli
osobami starszymi, czesto leczacymi sie specjalistycznie. Jedng z najwiekszych trudnosci
wsrdd otoczenia OzNI byt lek przed utratg zdrowia i/lub zycia i idgca za tym niewiadoma,
co stanie sie wtedy z niepetnosprawnym intelektualnie podopiecznym. Otoczenie OzNI
poszukiwato wsparcia psychologicznego takie w zakresie wzmocnienia kompetencji
rodzicielskich, wyuczenia przystosowawczych sposobdw radzenia sobie ze stresem
codziennym w opiece nad niepetnosprawnym podopiecznym, wzmocnienia poczucia
sprawczosci, skutecznosci, wtasnej wartosci. Uczestnicy OzNI najczesciej potrzebowali
wsparcia psychologicznego ze wzgledu na odczuwany dyskomfort w sytuacjach
spotecznych, obawe przed zwiekszeniem poziomu samodzielnosci, niezrozumieniem
zachodzgcych wokét zjawisk i sytuacji spotecznych, nieumiejetnos¢ rozwigzywania

konfliktdw w najblizszym otoczeniu (rodzina, koledzy, bliskie relacje).



Tabela 2 Liczba godzin konsultacji psychologicznych w projekcie

Liczba godzin konsultacji

psychologicznych
OzNI 418
Otoczenie OzNI 232
Ogodtem 650

b. Specjalisci

Na podstawie danych zebranych w trakcie rekrutacji, z catego wachlarza potrzeb wsparcia
specjalistycznego wybrane zostaty te, ktore cieszyty sie najwiekszym zainteresowaniem.
Podjeto wspodtprace z seksuologiem, prawnikiem, neurologopedy i dietetykiem. Zapisy na
konsultacje odbywaty sie wedtug potrzeb uczestnikdéw, czesto interwencyjnie

i w wiekszosci przypadkdw bez ograniczen co do liczby spotkan.
e konsultacje z radcg prawnym

Najczesciej uczestnicy zwracali sie do prawnika z problemami z zakresu prawa rodzinnego,
cywilnego, ubezpieczen spotecznych oraz postepowania cywilnego. Udzielane porady
czesto wymagaty kilku konsultacji, gdyz problemy miaty charakter ztozony, wymagaty
aktywnego uczestnictwa w okreslonych postepowaniach, sktadania dokumentéw
i przygotowywania wnioskow. Sporadycznie zdarzaty sie sprawy z zakresu prawa karnego

i prawa pracy.

Wiekszos$¢ konsultowanych spraw pozostaje w toku i nadal wymagajg zaangazowania
uczestnikdw w przysztosci, a takze podejmowania przez nich okreslonych aktywnosci
w prowadzonych postepowaniach, co wigzaé¢ sie bedzie z koniecznoscig uzyskania

stosownego wsparcia prawnego.

Czes¢ uczestnikdw nie byta zainteresowana wspoétpracg z uwagi na zapewnienie obstugi
prawnej poza projektem, jednak Ci, ktdrzy mieli problemy natury prawnej korzystali
wielokrotnie z konsultacji. Wspétpraca byfa inicjowana przez uczestnikéw, ktorzy sami
dzwonili w przypadku réznego rodzaju watpliwosci, pojawiajacych sie w ich codziennym

funkcjonowaniu.



Forma zdalna zaje¢ w petni sie sprawdzita, gdyz wielokrotnie uczestnicy potrzebowali
doraznych konsultacji, ktére nie mogty czeka¢ na wyznaczenie spotkania osobistego.
Uczestnicy dysponowali numerem telefonu prawnika, wobec czego w kazdej chwili mogli
sie kontaktowac. Przygotowanie pism, odpowiedzi, pozwéw czy wnioskdw réwniez
odbywato sie w formie zdalnej, zas w przypadku niektérych uczestnikow zasadnym byto
wyznaczenie spotkania osobistego. Rozpoczete dziatania z uczestnikami wymagajg dalszej
wspotpracy z uwagi na czas trwania poszczegdlnych postepowan. Zakonczenie wsparcia
po stosunkowo krétkim czasie moze negatywnie oddziatywac na mozliwos$¢ ochrony praw
uczestnikdw w postepowaniach sgdowych. tacznie w trakcie realizacji projektu odbyto sie
413 godzin konsultacji prawnych.

Tabela 3 Liczba godzin konsultacji prawnych w podziale na lata

konsultacje 2020r. 2021r. 2022r. 2023r.
prawne 19h 178 h 176 h 40h

e konsultacje z neurologopeda

Dominujgcymi problemami z jakimi zgtaszali sie uczestnicy byty zaburzenia szeroko pojete;j
komunikacji jezykowej, trudnosci artykulacyjnych zwigzanych z wymowa okreslonych

gtosek oraz probleméw z koordynacjg oddechowo — artykulacyjna.

Jedna osoba wymagata wsparcia porozumiewania sie za pomocg metod alternatywnych
oraz jedna osoba wymagata komunikacji wspomagajacej podczas wykonywania
okreslonych czynnosci codziennych. Najczesciej wystepowaty trudnosci ze stuchowym
réoznicowaniem gtosek opozycyjnych oraz z pamiecig stuchowa. Ponadto obserwowano

problemy w zakresie procesu czytania i pisania na réznym poziomie.

Na ogdt uczestnicy chetnie wspodtpracowali podczas spotkan z terapeutg. Czesto
w spotkaniu braty udziat osoby bedgce opiekunami, ktére wspomagaty i mobilizowaty

uczestnikow do dziatania.

Niektdrzy uczestnicy wymagali wielokrotnego motywowania do podjecia proponowanych
konsultacji. Potem podczas spotkan wyrazali swoje zadowolenie, czesto opowiadali

o swoich przezyciach i trudnosciach.

Wszystkim uczestnikom odpowiadata zdalna forma konsultacji. Nie czuli skrepowania,
bardzo otwarcie opowiadali o swoich problemach w réznych sferach zycia, oczekiwali na
ich rozwigzanie. Zdalna forma spotkan byta bardzo korzystna dla obu stron konsultacji,

poniewaz kazdy mogt rozmawia¢é w najlepszym dla siebie momencie dnia. Osoby
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wspomagajgce braty czynny udziat w rozwijaniu komunikacji i artykulacji, dzieki czemu
mogty wtasciwie utrwala¢ proponowane ¢wiczenia w sytuacjach codziennych. tacznie

w trakcie realizacji projektu odbyto sie 450 godzin konsultacji.

Tabela 4 Liczba godzin konsultacji z neurologopeda w podziale na lata

konsultacje 2020r. 2021r. 2022r. 2023r.
neurologopedyczne - 160 h 240 h 50h
° konsultacje dietetyczne

Najczestszymi problemami, z ktérymi borykali sie uczestnicy to nadwaga i otytosé.
Pojawiaty sie takze przypadki niedozywienia, zbyt niskiej masy ciata oraz problemy
spowodowane chorobami przewodu pokarmowego. Ponadto duzym problemem staty sie
zte nawyki zywieniowe, wysokie spozycie na co dzien jedzenia o niskiej wartosci odzywcze;j

i wysokiej kalorycznosci (tzw fast-foody i stodycze).

Okoto 80% uczestnikow chetnie wspodtpracowato, choé nie u wszystkich uczestnikéw
udato sie wdrozyé zmiany nawykow zywieniowych na dtuzej. Zmiany nawykodw
zywieniowych to proces dtugotrwaty, wdrazany stopniowo. Aby modgt zakonczy¢ sie
sukcesem bardzo wazna jest wspodfpraca i wsparcie najblizszego otoczenia. tacznie

w trakcie realizacji projektu odbyty sie 533 godziny konsultacji.

Tabela 5 Liczba konsultacji dietetycznych w podziale na lata

konsultacje 2020r. 2021r. 2022r. 2023r.
dietetyczne 58 h 175 h 240 h 60h

e konsultacje seksuologiczne

Gtéwna tematyka z zakresu seksualnosci dotyczyta tworzenia bezpiecznych zwigzkow (jak
pozna¢ kogo$ wartosciowego?, jak nawigza¢ z nim kontakt?), emocji przezywanych
w ramach bycia w zwigzku (jak zazdros¢, lek o utrate, ztos¢, itp.). Dodatkowym, czestym
obszarem pracy byta rozmowa dotyczaca zrozumienia i przyjecia, ze osoba dorosta
z niepetnosprawnoscia intelektualng ma prawo do zaspokojenia wtfasnych potrzeb
seksualnych. Wydaje sie, ze okoto poftowa uczestnikdw zmaga sie z negacjg ich
seksualnosci i prawa do je] realizacji przez najblizszych opiekundw. Takie zagadnienie byto
rowniez eksplorowane podczas konsultacji seksuologicznych. Tematyka seksualnosci jest

w naszym kraju ciggle tematem tabu. Zwtaszcza w przypadku osdb z niepetnosprawnoscia
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intelektualng. Konsultacje seksuologiczne realizowane w ramach projektu wzbudzity
zainteresowanie ws$rod opiekundw oséb z niepetnosprawnosciag, jak i u samych
uczestnikdw projektu. Podczas pierwszego kontaktu telefonicznego w przypadku
niektérych uczestnikdéw pojawiat sie dystans i negacja potrzeby konsultacji. Dopiero po
dtuzszej rozmowie, nawigzaniu kontaktu z uczestnikiem okazywato sig, ze uczestnicy majg
obszary problemowe, ktdre chcieli konsultowaé. Liczba godzin w ramach projektu
pozwalata na podtrzymanie kontaktu i przepracowanie problemoéw, ktére wymagaty np.

3-4 spotkan.

Jedng z trudnosci, ktéra pojawita sie w przypadku konsultacji seksuologicznych to
rozbieznos¢ oczekiwan opiekundow i uczestnikdw wobec mozliwych rozwigzan sytuacji
z obszaru seksualnosci. Ze wzgledu na fakt, iz seksualno$¢ oséb z niepetnosprawnoscig
intelektualng nie jest zaburzona, tresci dotyczace edukacji seksualnej sg doktadnie takie
same jak w przypadku oséb w normie intelektualnej. Oczywiscie wazny jest sposéb
przekazania wiedzy, prowadzenia rozmowy, uzywania terminologii, aby uczestnik
zrozumiat co do niego méwimy. Ze wzgledu na infantylizacje seksualnosci oséb
z niepetnosprawnoscia intelektualng i prosbe opiekundw ,,aby nie méwi¢ o wszystkim”.
uczestnikom, trudnos$é¢ stanowito wywazenie stanowiska pomiedzy etyka zawodowsa,

a lekami opiekundw.

Zdalna forma zajeé stanowita o wiekszej dyspozycyjnosci uczestnika. Uwzgledniajac,
ze wiekszos$¢ uczestnikdw bierze udziat na co dzienn w Warsztatach Terapii Zajeciowej badz
pracuje, mozliwo$é realizacji konsultacji seksuologicznych poprzez forme zdalng pozwolita
dotrze¢ do wiekszej ilosci uczestnikdow. W przypadku bezposredniego kontaktu wiekszos¢
0sob deklarowata dostepnos$é dopiero po godzinie 17:00 co uniemozliwitoby wszystkim
zainteresowanym skorzystac z konsultacji. tacznie w trakcie realizacji projektu odbyto sie

449 godzin konsultacji.

Tabela 6 Liczba godzin konsultacji seksuologa w podziale na lata

konsultacje 2020r. 2021r. 2022r. 2023r.
seksuologiczne 16 h 133 h 240 h 60h
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Efekty dziatan specjalistow:

) Podniesienie jakosci zycia uczestnikéw.

) Rozwigzywanie konkretnych problemdw, ktére uniemozliwiaty realizowanie
podstawowych celéw (poprawa stanu zdrowia, poprawa sytuacji socjalnej).

Y Zmniejszenie poczucia leku i niepewnosci.

»  Rozwdj osobisty.

Y Zwiekszenie poziomu wiedzy.
Trudnosci w PIKONI

Najwiekszg trudnoscig w realizacji zadan projektowych byt stan pandemii. Wywotat on
ogromng izolacje spoteczng co znacznie utrudnito realizatorom zaplanowane dziatania.
Zamkniecie szkét oraz placéwek wsparcia spowodowato, iz wszystkie spotkania
zaplanowane w tych miejscach zostaty odwotane. Osoby zaangazowane w realizacje
projektu wtozyty duzo wysitku, aby w tak trudnym czasie pozyskaé uczestnikéw do
projektu. W przewazajacej wiekszosci rozmowy rekrutacyjne odbywaty sie w formie

videokonferencji, jako tej najbezpieczniejszej i najbardziej komfortowej dla obu stron.

Czesc 0sob zainteresowanych udziatem w projekcie, nie zdecydowata sie na przystgpienie
do procesu rekrutacyjnego ze wzgledu na obawe przed dzieleniem sie swoimi danymi
osobowymi (w szczegdlnosci osoby starsze obawiaty sie wypetniania dokumentacji, bojac
sie, ze ich dane zostang wykorzystane w niewtasciwy sposdb). Nie wszyscy tez spetniali

kryterium formalne - posiadanie orzeczenia o stopniu niepetnosprawnosci.
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2. Wsparcie rodzin i opiekundow OzNI

Z punktu widzenia dalszego wdrazania systemu wsparcia dla oséb
z niepetnosprawnoscia intelektualng i ich rodzin istotng kwestie stanowi wspotpraca

pomiedzy instytucjami zaangazowanymi w testowanie modelu.

a. Asystent rodziny dorostych OzN|

W systemie pomocy spotecznej ustuga Asystenta rodziny zarezerwowana jest do
wspomagania rodziny z dzieckiem. Ze wzgledu na to, ze rodziny dorostych OzNI
pozbawione sg tej formy pomocy, w dzielnicach objetych projektem powstaty nowe
stanowiska Asystenta rodziny dorostych OzNI. Ich praca polegata przede wszystkim na
wzmacnianiu cztonkéw rodzin w umiejetnosciach radzenia sobie z trudnymi
zachowaniami OzNl. Dominujgce trudnosci w rodzinach OzNI to przede wszystkim
bezrobocie, niskie dochody, choroby somatyczne i psychiczne cztonkéw rodziny, trudnosci
komunikacyjne pomiedzy cztonkami rodziny, podeszty wiek rodzica, choroby starszego
rodzica, niskie umiejetnosci spoteczne, wyuczona bezradno$é, agresja i zaburzenia
zachowania, zaniedbania zwigzane ze zdiagnozowaniem i uzyskaniem orzeczen
pozostatych cztonkdéw rodziny, niewystarczajgce zaspokojenie potrzeb mieszkaniowych,

brak wystarczajacych kompetencji spotecznych czy niska aktywnosé spoteczno-kulturalna.
Zakres zadan Asystenta rodziny dorostych OzNI:

Y Pomaga uzyskac informacje o przystugujacych rodzinie i OzNI prawach, przywilejach,
ustugach i mozliwosciach w kazdej ze sfer zyciowych.

Y Pomaga we wzmocnieniu kompetencji spotecznych, ktére umozliwig OzNI
uczestnictwo w réznych formach zycia spotecznego i zawodowego.

» Udziela wsparcia w uzyskaniu naleznych rodzinie swiadczen i form pomocy.

Y Indywidualnie wspomaga rodzine OzNI m.in. w zakresie rozwigzywania problemdéw
socjalnych, psychologicznych i innych.

Y Motywuje cztonkdéw rodzin OzNI do udziatu we wspierajacych zajeciach grupowych,
uzupetniania i podnoszenia kwalifikacji zawodowych, poszukiwania, podejmowania

i utrzymania pracy zarobkowej oraz do korzystania z ustugi przerwy regeneracyjnej.

14



Realizacja zadania w Dzielnicy BEMOWO

)

Wspodtpraca z rodzinami realizowana byta zaréwno poprzez bezposrednie, osobiste
kontakty, jak i systematyczny kontakt telefoniczny.

Stymulowanie rozwoju aspiracji autonomicznych u wszystkich OzNI, adekwatnie do
ich potrzeb i mozliwosci.

Udzielanie szerszych informacji nt. oferty projektu (w szczegdlnosci mieszkan
chronionych, ustug asystenta oséb niepetnosprawnych, pomocy specjalistow),
zachecanie do korzystania z nich.

Udzielanie informacji i pomocy w uzyskaniu przystugujgcych rodzinie i OzNI praw,
przywilejow, ustug i mozliwosci w kazdej ze sfer zycia (najczesciej nt. mozliwosci
uzyskania orzeczenia o stopniu niepetnosprawnosci, skorzystania z dofinansowania
ze Stotecznego Centrum Oséb Niepetnosprawnych, ubiegania sie o rente socjalng
i $wiadczenie uzupetniajgce z ZUS, umdwienia na rehabilitacje czy wizyte lekarska,
pomoc w uzyskaniu bezptatnych przejazdéw MZK, kompletowaniu dokumentéw
w sprawie uzyskania mieszkania z zasobow komunalnych m.st. Warszawy itp.).
Prowadzenie psychoedukacji dla opiekundw OzNI nt. waznosci potrzeb opiekuna.
Motywacja OzNI do wiekszego angazowania sie w obowigzki domowe, nauke obstugi
sprzetu domowego, aktywnego spedzania czasu wolnego, aktywnosci fizycznej,
dbania o swoje potrzeby, do przestrzegania zalecen lekarskich, dietetycznych,
przestrzegania zasad bezpieczeristwa w zwigzku z sytuacjg epidemiczna.
Motywowanie opiekundw i oséb z szerszego otoczenia OzNI do aktywnego spedzania
czasu wolnego, aktywnosci fizycznej, do przestrzegania zalecen lekarskich,
dietetycznych, dbania o swéj komfort psychiczny, dbania o zdrowie
i odpornos¢, wykonywania kontrolnych badan lekarskich, do udziatu w grupie
wsparcia prowadzonej przez Stowarzyszenie ,,Otwarte Drzwi”.

Motywowanie OzNI i ich otoczenie do uczestnictwa w integracyjnych warsztatach
zajeciowych realizowanych w ramach partnerstwa zawartego z OPS przez Bemowskie
Stowarzyszenie Niepetnosprawnych Goérczewska i Ich Rodzin
Oraz Opiekunéw ,Nie jestesmy sami”.

Wspdtpraca z placéwkami dziatajgcymi na rzecz OzNI takimi jak: Osrodek Wsparcia
i Rehabilitacji dla Oséb Niepetnosprawnych, PIKONI.

Prowadzenie indywidualnej psychoedukacji nt. komunikacji interpersonalnej
dla OzNI.
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Tabela 7 Dane dot. liczby OzNl i ich rodzin, z ktérymi Asystent rodziny wspodtpracowat:

Odbiorca wsparcia Liczba oséb / rodzin

Liczba OzNI, ktoére skorzystaty

. 28 0s6b
z pomocy Asystenta rodziny

Liczba rodzin, ktéra skorzystata

. ) 26 rodzin
ze wsparcia Asystenta rodziny

Rezultaty dziatan podejmowanych przez Asystenta rodziny dorostych OzNI:

Utworzenie Klubu Integracyjnego ,,Coffee Time”.

2 OzNI otrzymaty dofinansowanie do zakupu komputera.

1 OzNI skorzystata z oferty mieszkania chronionego.

2 OzNI skorzystaty ze specjalistycznej rehabilitacji w warunkach domowych.

1 OzNIi 1 osoba z otoczenia uzyskata orzeczenie o stopniu niepetnosprawnosci.

~ O~ ~ ~ ~ ~

1 OzNI ztozyta dokumenty w sprawie uzyskania lokalu socjalnego z zasobow

m.st. Warszawy.

Y 5 0zNI zwiekszyto swojg samodzielnos¢ (samodzielne przygotowanie prostych
positkdw, robienie zakupdéw, optacanie naleznosci za mieszkanie).

Y 25 OzNI poprawito swojg sprawnosc fizyczng m.in. poprzez wiekszg ilos¢ spacerow

oraz ¢wiczen fizycznych.

16 opiekundw OzNI zwiekszyta uwage na swoje potrzeby.

1 OzNI uzyskata swiadczenie uzupetniajgce 500 plus.

1 OzNI uzyskata dofinansowanie do tézka rehabilitacyjnego.

1 OzNI wydata swojg ksigzke autorska.

N~ O~ ~ ~ ~

5 OzNI uzyskato dofinansowanie ze srodkéw PFRON do wyjazdu na turnus

rehabilitacyjny.

» 2 0zNI dzieki prowadzonym treningom budzetowym wzmocnity swoje umiejetnosci
w zakresie dysponowania finansami.

» 4 0zNI udato sie nawigzac wspotprace z wolontariuszka.

» 28 OzNI korzystajgcym ze wsparcia Asystenta udato sie pozna¢ miejsca przyjazne
osobom z niepetnosprawnosciami.

Y 2 0zNI nawigzaty regularny kontakt z lekarzem psychiatrg co skutkowato
wdrozeniem odpowiedniego leczenia i poprawg funkcjonowania spotecznego.

» 20 OzNI udato sie poprawié swoje zycie towarzyskie (wychodzg czesciej na zewnatrz

i korzystajg z rdznego rodzaju ofert kulturalnych).
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Realizacja zadania w Dzielnicy BIALOLEKA

)

Podczas spotkan bezposrednich z klientami, Asystent towarzyszyt i wspierat OZNI i ich
rodziny w realizowaniu spraw m.in. w: przychodniach, szpitalu, u dentysty, w banku,
sklepach, Osrodku Pomocy Spotecznej, na poczcie, u prawnika, psychologa, psychiatry,
w Centrum Obstugi Pasazeréw, w ZUS, w WCPR ztozenie wniosku
o dofinansowanie zakupu komputera, w PIKONI oraz podczas spotkan z doradca
zawodowym i trenerem pracy, z dzielnicowym i podczas spotkan u posrednika pracy
i pracodawcy.

Asystent rodziny prowadzit aktywizacje i integracje spoteczng poprzez organizowanie
spotkan, motywowanie OZNI do udziatu w nich itowarzyszeniu podczas wyjs¢ zdomu
do miejsc spotkan spotecznosci lokalnej znajdujacych sie
w dzielnicy oraz poza nig, m.in. do kawiarni, kina, muzeum, klubu bilardowego,
koSciota, teatru, parku, na cmentarz, Stare Miasto, odwiedziny w mieszkaniu
treningowym, do pizzerii, na boiska sportowe, do Centrum Handlowego i innych
miejsc.

Asystent rodziny pomagat réwniez realizowac sprawy on-line i telefonicznie m.in.
uzyskiwanie wynikédw badan on-line, realizacja przelewédw on-line, kontakt
z firmg telekomunikacyjng, bankiem, administracjg (dezynsekcja mieszkania), zakupy
on-line, wypetnianie wniosku o lokal socjalny.

Asystent rodziny OZNI uczestniczyt w spotkaniach on-line z uczestnikami projektu oraz
z innymi osobami z niepetnosprawnoscig ze spotecznosci lokalnej lub z otoczenia
uczestnikéw projektu. Asystent rowniez indywidualnie kontaktowat sie z uczestnikami
projektu za pomocg Facebooka i Messengera (aktywizacja technologiczna).

Asystent rodziny animowat bezposrednie spotkania towarzyskie OzNI od 2 do 3 oséb.
Moderowat rozmowy i zachecat do nawigzywania relacji pomiedzy uczestnikami

projektu réwniez z poza dzielnicy.

Tabela 8 Dane dot. liczby OzNl i ich rodzin, z ktdrymi Asystent rodziny wspétpracowat :

Odbiorca wsparcia Liczba o0séb / rodzin

Liczba OzNI, ktére skorzystaty

. 40 OzNI
z pomocy asystenta rodziny

Liczba rodzin, ktéra skorzystata

. . 39 rodzin
ze wsparcia asystenta rodziny
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Rezultaty dziatan podejmowanych przez Asystenta rodziny dorostych OzNI:

)

Trening kulinarny w domu uczestnikéw (nauka gotowania, przyrzadzania prostych
potraw, kanapki, obiad itp.). Edukacja zdrowotna: Zdrowe odzywianie, stosowanie
diety. Nauka prania w pralce.

Trening ekonomiczny (wspdlne zakupy: spozywcze, ubraniowe, chemia). Edukacja
ekonomiczna: rozsgdne gospodarowanie wtasnymi finansami, analiza cen itp.
Trening technologiczny (nauka korzystania z komputera m.in. zakupionego ze srodkéw
PEFRON, zatozenie maila, konta google, nauka nawigzywania potgczenia Wi-Fi, optaty
on-line, kontakt i spotkania on-line- Messenger, Skype).

Zachecanie OzNI do dziatan wolontariackich i do podejmowania pracy (aktywizacja
zawodowa). Informuje réowniez o ofercie lokalnego wsparcia. W grudniu 2021 r.
zostaty przeprowadzone dziatania wolontariackie uczestnikow projektu na rzecz
innych uczestnikow projektu -paczki $wigteczne.

Pomoc rzeczowa od darczyncéw dla rodzin uczestniczacych w projekcie m.in.:

kuchenka gazowa, nowy telefon, sprzet kuchenny, pieluchy, zywnosc¢ itp.

Realizacja zadania w Dzielnicy WOLA

)

Asystent wspomagat uczestnikow w kontaktach z Urzedem Dzielnicy, w tym
w szczegdlnosci z Wydziatem Spraw Spotecznych i Zdrowia oraz Wydziatem Zasobdéw
Lokalowych (pomoc w wypetnianiu i sktadaniu wnioskéw),

Asystent wspomagat uczestnikébw w kontaktach: ze stuzbg zdrowia (konsultacje
telefoniczne, ustalenie dogodnego terminu operacji i pomoc w wypetnieniu wniosku,
pomoc w zapisie do lekarzy specjalistow, towarzyszenie w dojazdach na wizyty
lekarskie i w ich trakcie) oraz Zaktadem Ubezpieczern Spotecznych oraz Urzedem
Skarbowym (pomoc w wypetnianiu i sktadaniu wnioskéw, wyjasnianie zalegtych
spraw), administracjg budynku (wyjasnianie kwestii wysokosci czynszu i zadtuzenia);
Miejskim Zespotem do spraw Orzekania o Niepetnosprawnosci (pomoc w wypetnianiu
i sktadaniu wnioskdw, wyjasnianie zalegtych spraw); PFRON (uzyskanie informacji
o przystugujgcych ulgach klientom i mozliwosci udziatu w aktualnych projektach);
Zarzadem Transportu Miejskiego (pomoc w wyrobieniu karty miejskiej uprawniajacej
do bezptatnych przejazdéw s$rodkami transportu publicznego); Caritas (znalezienie
miejsca w Zaktadzie Opiekuniczo-Leczniczym i poszukiwanie informacji o innych
dostepnych formach pomocy, monitorowanie sytuacji zdrowotnej uczestniczki
projektu); Biurem Porad Obywatelskich; sgdem (wyjasnianie kwestii nierozumianych
przez klientéw, zeznania); bankiem (proba zatozenia konta dla dziecka); szkota
specjalng (kontakt z psychologiem i wychowawcy, ustalenie planu, dziatan

i cotygodniowych spotkan); Osrodkiem Wsparcia i Rehabilitacji dla Oséb
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Niepetnosprawnych (ustalenie dziennej opieki dla klientki); domami pomocy
spotecznej (uzyskanie informacji na temat miejsca w placéwkach); Srodowiskowymi
Domami Samopomocy oraz Warsztatami Terapii Zajeciowej (lokowanie uczestnikdéw
w placéwkach pobytu dziennego); mieszkaniem chronionym Stowarzyszenia Otwarte
Drzwi (ustalenie terminu opieki wytchnieniowej i przebywania klientki w tym
mieszkaniu); mieszkaniem chronionym (zorganizowanie miejsca dla klienta w kryzysie
bezdomnosci); Stowarzyszeniem Otwarte Drzwi (doradztwo zawodowe, grupa
wsparcia i inne formy wsparcia); kuratorem rodzinnym (ustalenie wspdlnej strategii
dziatania stuzb z korzyscig dla klienta); pracownikami PIKONI (rekrutacja uczestnikow,
omawianie sytuacji klientéw i rozwazanie najlepszej S$ciezki wsparcia, wizyty
z klientami u specjalistow: psycholog, doradca zawodowy, grupa wsparcia); ze
stowarzyszeniami i fundacjami pomocowymi (Punkt Informacji Zawodowej dla
Cudzoziemcow (pomoc w uzyskaniu dokumentéw do pracy i pozyskania pracy dla
obywatelki UE urodzonej w Polsce, mieszkaniem chronionym Fundacji Pomocna Reka
(rozmowa na temat przyjecia do mieszkania, informacje na temat mieszkania
chronionego/ opieki wytchnieniowej i asystenta osoby niepetnosprawnej),
Stowarzyszenie SPOZA- pomoc psychologiczna, wsparcie w zakresie szukania pracy).

Tabela 9 Dane dot. liczby OzNI i ich rodzin, z ktérymi Asystent rodziny wspodtpracowat:

Odbiorca wsparcia Liczba oséb / rodzin

Liczba OzNI, ktére skorzystaty

. 23 osoby
z pomocy asystenta rodziny

Liczba rodzin, ktéra skorzystata

. . 23 rodziny
ze wsparcia asystenta rodziny

Rezultaty dziatan podejmowanych przez Asystenta rodziny dorostych OzNI- nabyte

umiejetnosci uczestnikéw:

~ O~ " ~

napisanie pisma do sadu,

odbiér dokumentéw od bytego pracodawcy,

komunikacja z doradcg zawodowym, wspieranie w pisaniu CV,

poruszanie sie transportem publicznym, nauka wychodzenia z domu,
samodzielne robienie zakupdw, gospodarowanie pieniedzmi, robienie opfat,

sktadanie wnioskéw i dokumentéw w urzedach.
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Realizacja zadania w Dzielnicy WILANOW

Ze wzgledu na matg liczbe oséb objetych wsparciem Asystent gtéwnie monitorowat
sytuacje i udzielat informacji. Asystent pracowat réwniez nad tworzeniem Planu Pracy
z Rodzing oraz Portretu PSO. Pomagat w kwalifikacji uczestnika projektu do SDS oraz
pracowat nad mozliwoscig skorzystania z pobytu w mieszkaniu wytchnieniowym dla

innego uczestnika projektu.

Tabela 10 Dane dot. liczby OzNl i ich rodzin, z ktérymi Asystent rodziny wspotpracowat:

Odbiorca wsparcia Liczba oséb / rodzin

Liczba OzNI, ktére skorzystaty
z pomocy asystenta rodziny
Liczba rodzin, ktéra skorzystata
ze wsparcia asystenta rodziny

4 osoby

5 rodzin

Efekty pracy Asystenta rodziny dorostych OzNI:

» Rejonizacja wsparcia. Uczestnicy projektu, zwtaszcza objeci wsparciem Asystenta
rodziny czesto zgtaszali obawy przed poruszaniem sie w wiekszej odlegtosci od miejsca
zamieszkania. Ponadto pracownicy znajg wiekszos¢ miejsc wsparcia w okolicy, sg wiec
w stanie szybko skierowa¢ osoby potrzebujgce wsparcia do wtasciwej placéwki, nie
poswiecajgc dodatkowo czasu na wyszukiwanie jej. Znajg tez pracownikéw urzedéw
i instytucji w swojej okolicy, co pozwala im na komfortowe omdwienie sytuacji
w przyjaznych warunkach. Rejonizacja wptywa réwniez na poprawe jakosci pracy
(pracownik nie traci czasu na dojazdy, skupia uwage na potrzebach uczestnika,

zapewnia wiekszg ilo$¢ czasu na realizacje pracy z nim).

) Samopomoc. Wiaczanie uczestnikdw projektu w dziatania spotecznosci lokalnej
zaowocowaly zawigzaniem nowych przyjazni oraz rozpoczeciem wolontariatu
(otwarcie sie, wzrost samooceny). Pracownicy obserwujg czeste i regularne

korzystanie z oferty Klubu przez uczestnikéw projektu.

) Deinstytucjonalizacja. Wspdtpraca z Asystentem rodziny wspiera proces
dezinstytucjonalizacji (wizja DPS jest odsunieta w czasie dzieki informowaniu bliskich
o istnieniu opieki wytchnieniowej, warsztatow terapii zajeciowej, sSrodowiskowych

domdw samopomocy itp. oraz zachecaniu ich do skorzystania z tej formy wsparcia).
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Y Realne wsparcie. Asystent udziela realnej pomocy (informacje zwrotne pozyskane od
Uczestnikéw, kuratoréw, pracownikdw urzedéw, lekarzy etc.). Pomoc jest
dostosowana do indywidualnych potrzeb uczestnikéw, poczawszy od poradnictwa
socjalnego i rodzinnego, poprzez towarzyszenie w poprawie sytuacji zyciowej
(zdrowotnej, zawodowej etc.) a zakonczywszy na zwiekszeniu samodzielnosci i wiedzy

na temat funkcjonowania w spoteczenstwie.

Y Superwizja dla pracownikéw. Udziat w superwizji jest realnym wsparciem
w wykonywaniu pracy opartej na relacji z klientem. Istotne podczas trwania projektu
byto zapewnienie pracownikom nie tylko superwizji grupowej, ale takze
indywidualnej. Narzedzie to przeciwdziata wypaleniu zawodowemu, pomaga
w opracowywaniu wsparcia dla odbiorcy oraz zwieksza kompetencje zawodowe

pracownikéw.

b. Asystent ON realizujgcy wsparcie interwencyjno - wytchnieniowe
w formie przerwy regeneracyjnej dla rodzin

Wsparcie miato na celu przejmowanie od cztonkdw rodzin czy statych opiekundw, opieki
nad OzNI, na czas niezbedny do zrealizowania przez nich potrzeb i zadan zyciowych
o roznym charakterze. Do najbardziej preferowanych sposobdéw swiadczenia tej ustugi
nalezato zastepstwo rodzicow/opiekunéw w pomocy OzNl w dotarciu na zajecia
rehabilitacyjne, do placéwki, na wybrane formy rekreacji i wypoczynku. Cenione byty
aktywne zajecia prowadzone przez asystenta z OzNl o charakterze terapeutycznym,
rozwijajgce poszczegdlne funkcje poznawcze, emocjonalne i ruchowe. Ponadto, asystent
udzielat wsparcia psychiczno-emocjonalnego cztonkom rodziny/opiekunom i pomocy
w rozwigzywaniu problemdéw OzNI. W kilku przypadkach inspirowat do podejmowania
przez opiekunéw terapii, udziatu w grupie wsparcia, leczenia czy reaktywacji
wczesniejszych pasji i zainteresowan. Asystent przekazywat informacje i udzielat pomocy
formalnej w realizacji roznego rodzaju uprawnien. W tym procesie wspotpracowat z
asystentami rodziny, psychologiem/koordynatorem mieszkan, moderatorami grupy
wsparcia dla rodziny i dla OzNI, innymi podmiotami/placéwkami udzielajgcymi wsparcia
OzNI

i rodzinom. Istotnym aspektem z perspektywy opiekundw byta statos¢ osoby asystenta
realizujgcego ustuge. Najczesciej proces budowania relacji pomiedzy asystentem
i OzNl/cztonkiem rodziny/opiekunem, rozpoczynat sie na terenie domu
rodzinnego/miejsca zamieszkania. Asystent prezentowat swojg role, cele Swiadczonej

ustugi, wymogi formalne projektu. Dbat o to, aby odbiorcy pomocy byli autorami
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realizowanych przez niego form aktywnosci. Zwracat szczegdélng uwage na budowanie
zaufania do rzetelnosci i jakosci Swiadczonej pomocy. Z uwagi na to, ze forma wsparcia
o charakterze wytchnieniowym/interwencyjnym jest stosunkowo “mtoda" ustuga
w systemie $rodowiskowym bywato, ze opiekunowie poczatkowo traktowali ja
z nieufnoscig, brakowato im samorzutnej koncepcji, jak mogliby wykorzysta¢ wolny czas,
nie tylko na inne obowiagzki. Zdecydowana wiekszos¢ korzystajgcych jest zainteresowana
jak  najczestszym  korzystaniem z ustugi, zwtaszcza w zakresie pomocy
w dotarciu OzNI do placéwki i z powrotem. Podczas testowania Modelu udzielono

wsparcia 120 osobom.
Trudnosci w realizacji:

Y organizowanie wsparcia w okresie pandemii Covid-19. Rodzice/opiekunowie OzNl,
biorgc pod uwage dosy¢ duze ryzyko zarazenia koronawirusem, w okresie nasilenia
pandemii czesto rezygnowali z umoéwionych wczeséniej spotkan z asystentem lub nie
umawiali kolejnych. Wiekszos¢ placéwek nie dziatato w tym okresie, wiec
priorytetowa na ogét sprawa dojazdu na rehabilitacje, stata sie nieaktualna.

Y duza rotacja pracownikow realizujgcych zadanie. Asystenci OzNI, gtéwnie z uwagi na
pierwotnie zaktadang forme zatrudnienia w projekcie (umowa zlecenie) rezygnowali
ze stanowiska. Problem zostat rozwigzany poprzez zmiane formy zatrudnienia (od
lipca 2022r.) z umowy zlecenia na umowe o prace.

) godziny zapotrzebowania odbiorcéw zadania na wsparcia interwencyjno-
wytchnieniowe czesto sie naktadaty. Zdecydowanie najwieksze zapotrzebowanie
obserwowano w godzinach porannych oraz wczesnopopotudniowych - czyli
w godzinach dojazdéw OzNI z miejsca zamieszkania do osrodkéw wsparcia

i z powrotem.
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c. Wsparcie rodzin i opiekundw OzNI — grupy wsparcia

Wsparcie rodzin jest wainym elementem deinstytucjonalizacji opieki nad OzNI.
Stworzenie w domu atmosfery pozwalajgcej na samodzielnos¢ jest kluczowym warunkiem
skutecznosci wsparcia. Jednak na etapie testowania modelu z tej oferty wsparcia
skorzystato najmniej odbiorcédw. Prawdopodobne przyczyny niskiego zainteresowania tg

forma wsparcia to:

) okres zagrozenia epidemiologicznego oraz zwigzane z nim trudnosci, tj. brak
mozliwosci prowadzenia zaje¢ stacjonarnych, brak posiadanego sprzetu
komputerowego umozliwiajgcego skorzystanie z zaje¢ w formie online, brak
mozliwosci zapewnienia opieki OzNI w czasie korzystania z zaje¢ w formie online,
strach przed mozliwoscia zachorowania i komplikacji zdrowotnych z tego
wynikajgcych w momencie korzystania z zaje¢ w formie stacjonarnej;

Y trudna sytuacja osobista uniemozliwiajgca skorzystania z grupy wsparcia;

Y brak zainteresowania czy gotowosci odbiorcéw do skorzystania z tej formy wsparcia,

jak sie wydaje z niskiego zaufania do skutecznosci tego instrumentu.

Na podstawie kwestionariusza oceny zaangazowania osdb, ktére wziety udziat w grupach
wsparcia mozna wskaza¢ pozytywny wpltyw projektu na te grupe odbiorcéw. U osdb
uczestniczgcych w grupach wsparcia dla rodzin spadto poczucie obcigzenia, w czterech
skalach: napiecia, martwienia sie, nadzoru i naktaniania, motywowania bliskich OzNI do

dbania o zdrowie i podejmowania codziennych aktywnosci.
Efekty dziatan

) Zmniejszenie poczucia osamotnienia w sytuacji choroby bliskich, zwiekszenie
poczucia bezpieczenstwa.

) Poprawa samooceny uczestnikow.

Y Zmniejszenie obcigzenia psychicznego.

»  Podniesienie motywacji do podejmowania dziatan w celu poprawy jakosci zycia
wiasnego i bliskich.

Y Usprawnienie komunikacji wewnatrz rodzin.

Y Zrozumienie, akceptacja wtasnych emocji i potrzeb.

Y Rozwigzanie problemdéw natury prawnej i formalnej zwigzanych z opieka,

a takze uzyskiwaniem orzeczen o niepetnosprawnosci.
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3. Dziatania w spotecznosciach lokalnych

Proces organizowania spotecznosci lokalnej nastawiony jest na zmiane rzeczywistosci
spotecznej, bazuje na aktywnos$ci mieszkarnicéw oraz wykorzystaniu potencjatu grup,
instytucji i organizacji. W diuzszej perspektywie czasowej stanowi dtugofalowy proces
upodmiotowienia ludzi jako cztonkéw konkretnej wspdlnoty terytorialnej, tworzenia
i umacniania sieci wspotpracy i lokalnych struktur, ktére na state bedg wspieraty rozwdj
lokalny i wptywaty na polepszenie jakosci zycia oraz wyréwnanie szans grup

defaworyzowanych.

a. Organizator spotecznosci lokalnych

Integracje OzNI oraz ich rodzin ze spotecznosciami lokalnymi wspiera organizator
spotecznosci lokalnej zatrudniony przy osrodkach pomocy spotecznej w dzielnicy. Do
zadan tej osoby nalezy wtaczanie podmiotéw publicznych i niepublicznych do dziatan na
rzecz o0so6b z niepetnosprawnoscig intelektualng i ich otoczenia w dzielnicach,
organizowanie dzielnicowych partnerstw miedzyresortowych, animowanie ruchu
samopomocowego 0s6b z niepetnosprawnoscig intelektualng w dzielnicach, prowadzenie
dziatan informacyjnych i kampanii spotecznych na temat niepetnosprawnosci

intelektualnej.
Zadania Organizatora Spotecznosci lokalnej:

Y Animuje dziatania na rzecz OzNI m.in. w postaci wolontariatu i dziatan w sgsiedztwie,
ruchu samopomocowego OzNI| oraz zacheca OzNI i ich bliskich do podejmowania
dziatan na wtasng rzecz.

Y Organizuje i prowadzi szkolenia.

Y Wspbtpracuje z aktywnymi OzNI, m.in. wystepujgcymi w roli edukatoréw.

Y Organizuje i prowadzi we wspotpracy z edukatorami OzNI spotkania
antydyskryminacyjne ze szczegdlnym uwzglednieniem wykluczenia ze wzgledu na
niepetnosprawnos¢ intelektualna.

Y Prowadzi kampanie spoteczne i dziatania informacyjne nt. niepetnosprawnosci
intelektualnej i dostepnego wsparcia w dzielnicy.

) Wspdtpracuje z PIKONI, punktami aktywnosci lokalnej, Srodowiskowymi Domami
Samopomocy, Warsztatami Terapii Zajeciowej, osrodkami wsparcia, placéwkami

edukacyjnymi.
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Realizacja zadania w Dzielnicy BEMOWO- OSL:

y» OSL nawigzat kontakty z przedstawicielami 41 publicznych i niepublicznych
podmiotéw dziatajgcych na rzecz mieszkancéw Dzielnicy Bemowo (w tym OzNI i 0séb
z ich otoczenia).

Y Doprowadzit do zawarcia 11 partnerstw dot. wspdtpracy w projekcie z: Bibliotekg
Publiczng w Dzielnicy Bemowo m.st. Warszawy, Stowarzyszeniem ,Boris”,
Bemowskim Centrum Kultury, Bemowskim Stowarzyszeniem Niepetnosprawnych
Gorczewska i ich Rodzin oraz Opiekundéw ,Nie jesteSmy sami”, Samodzielnym
Zespotem Publicznych Zaktadéw Lecznictwa Otwartego Warszawa Bemowo-Wtochy,
Fundacjg ,,Wsparcie i Praca Oséb Niepetnosprawnych”, Spétdzielnig Mieszkaniowa
,Roztogi”, Fundacja ,Aktywizacja”, Szkota Podstawowg
z Oddziatami Integracyjnymi Nr 301 im. Janusza Korczaka w Zespole Szkolno-
Przedszkolnym Nr 2, Poradnig Psychologiczno-Pedagogiczng Nr 20 i z Przychodnia
Ortopedyczno-Rehabilitacyjng dziatajgcg w ramach Warszawskich Zaktadéw
Sprzetu Ortopedycznego.

Y OSL wspotpracowat z Koordynatorem ds. wolontariatu OPS Dzielnicy Bemowo
w zakresie pozyskiwania wolontariuszy chetnych do wspierania dziatan w projekcie
oraz w ramach organizacji szkolenia z udziatem edukatoréw — OzNI i trenera
ze Stowarzyszenia ,Otwarte Drzwi” adresowanego do  wolontariuszy
wspotpracujacych z OPS Dzielnicy Bemowo.

Yy W trakcie trwania projektu zawarto 2 porozumienia o wykonywaniu swiadczen
wolontarystycznych  w  projekcie na rzecz Srodowiska dorostych oséb
z niepetnosprawnoscia intelektualng z osobami zamieszkujgcymi na terenie Dzielnicy
Bemowo.

> OSL wspodtpracowat z 3 (w tym z 1 osobg $wiadczacg wsparcie na rzecz
mieszkanncow Bemowa poza projektem) wolontariuszami wspierajgcymi dziatania
o charakterze grupowym i indywidualnym, realizowane na rzecz srodowiska osdb
z niepetnosprawnoscig intelektualna.

Y We wspotpracy z Asystentem rodziny OSL zachecat OzNI do podejmowania wspdlnych
aktywnosci z pozostatymi uczestnikami projektu.

» We wspotpracy z przedstawicielami  Stowarzyszenia ,Otwarte  Drzwi”
i edukatorami — OzN| zorganizowat 13 szkolen i spotkan dla: pracownikéw
Biblioteki Publicznej w Dzielnicy Bemowo m.st. Warszawy, pracownikdéw
Osrodka Pomocy Spotecznej Dzielnicy Bemowo m.st. Warszawy, mieszkancow
Dzielnicy Bemowo (2 spotkania zrealizowane w formule online we wspotpracy
partnerskiej z Bibliotekg Publiczng w Dzielnicy Bemowo m.st. Warszawy

i  Bemowskim Centrum Kultury), pracownikébw Samodzielnego Zespotu

25



Publicznych  Zaktadéw Lecznictwa Otwartego Warszawa Bemowo-Wiochy,
wolontariuszy wspotpracujgcych z OPS Dzielnicy Bemowo, uczniow klasy VII Szkoty
Podstawowej z Oddziatami Integracyjnymi Nr 301 im. Janusza Korczaka
w Zespole Szkolno-Przedszkolnym Nr 2.

We wspodtpracy z Asystentem rodziny, Koordynatorem ds. spotecznosci lokalnej,
pracownikami Osrodka Wsparcia i Rehabilitacji dla Oséb Niepetnosprawnych,
pracownikami Dziatu Wsparcia Seniorow i Oséb
z Niepetnosprawnych oraz podmiotéw dziatajgcych na terenie Dzielnicy Bemowo
i m.st. Warszawy OSL wspdtorganizowat 4 integracyjne wydarzenia otwarte
adresowane do mieszkaricow Bemowa (w tym do OzNI i oséb z ich otoczenia):
»Piknik  Konsultacyjno-Integracyjny”  (9.07.2021 r.), ,Dzien  ziemniaka”
(14.09.2021 r.), ,Osiedlowa Gwiazdka Sasiedzka” (14.12.2021 r.), ,Bemowo
na sportowo” (28.06.2022 r.).

We wspdtpracy z Asystentem rodziny OzNI, przedstawicielami podmiotéw
dziatajgcych na terenie Dzielnicy Bemowo i m.st. Warszawy, koordynatorem
Klubu ,Teczowy usmiech” w OWIRONie oraz z wolontariuszkami wspierajgcymi
dziatania realizowane w ramach projektu, przygotowat koncepcje i harmonogram
oraz zrealizowat zajecia klubu integracyjnego dla OzNI i oséb z ich otoczenia
zamieszkujgcych na terenie Bemowa.

W partnerstwie z Bemowskim Stowarzyszeniem Niepetnosprawnych Gérczewska
i ich Rodzin oraz Opiekunéw ,Nie jestesmy sami” OSL wspodtorganizowat integracyjne
warsztaty zajeciowe adresowane do oséb z niepetnosprawnosciami (w tym OzNI)
i 0sdb z ich otoczenia.

OSL rozpowszechniat poprzez portal Facebook materiaty promocyjne i informacyjne
o Projekcie oraz o dziataniach podejmowanych w ramach projektu, a takze
o formach wsparcia dostepnych w OPS (fanpage OPS Dzielnicy Bemowo,
grupy gromadzgce mieszkaricéw Bemowa).

Prowadzit dziatania informacyjne i kampanie spoteczng w dzielnicy i na terenie
m.st. Warszawy na temat niepetnosprawnosci intelektualnej i dostepnego wsparcia
(w szczegdlnosci poprzez przekazywanie materiatéw i informacji nt. projektu
poszczegblnym podmiotom nt. realizowanych lokalnie dziatah, udostepnianie
materiatow i informacji nt. projektu w siedzibie OPS Dzielnicy Bemowo,
publikowanie informacji o realizowanych dziataniach za posrednictwem portalu
Facebook).

Zrealizowat kampanie informacyjng nt. projektu, dostepnych w jego ramach
form wsparcia dla oséb z niepetnosprawnoscig intelektualng i osdb z ich otoczenia
oraz nt. mozliwosci nawigzania wspodtpracy wolontariackiej na rzecz Srodowiska OzNI,

adresowang do  mieszkancéw  Dzielnicy @ Bemowo  m.st.  Warszawy.
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Kampania byta realizowana w szczegdlnosci we wspdtpracy z: Bibliotekg Publiczng
Dzielnicy Bemowo m.st. Warszawy, Bemowskim Centrum Kultury, Samodzielnym
Zespotem Publicznych Zaktadéw Lecznictwa Otwartego Warszawa Bemowo-Wtochy,
Spétdzielniami Mieszkaniowymi ,Lazurowa” i ,, Roztogi”.

OSI nawigzat kontakt i stworzyt (we wspétpracy z OzNI, przedstawicielami
OWIRON i Stowarzyszenia ,Otwarte Drzwi”) koncepcje nagrania przygotowanego
przez Lokalng Telewizje ,Gorczewska” =z okazji ,Dnia Godnosci Osdb
z Niepetnosprawnoscia Intelektualng”.

We wspotpracy z Asystentem Rodziny OzNI nawigzat wspodtprace i udzielit wywiadu dla

III

Niezaleznego Magazynu Studenckiego ,Magiel” nt. m.in. zatozen projektu, dostepnej
w jego ramach oferty wsparcia dla OzNI i ich bliskich, realizowanych dziataniach,
mozliwosci wspotpracy w formie wolontariatu oraz informacji zwigzanych z rekrutacja.
Czasopismo dostepne jest w naktadzie 7.000 tysiecy egzemplarzy dla studentéw
i pracownikéw warszawskich wyzszych uczelni (w tym m.in. SGH i Uniwersytetu
Warszawskiego) oraz w Internecie.

W ramach partnerstwa z Bemowskim Centrum Kultury OSL nawigzat kontakt
z Lokalnym Radio Bemowo FM w celu przekazania za jego posrednictwem
mieszkarnicom Dzielnicy Bemowo i m.st. Warszawy informacji nt. projektu
oraz mozliwosci nawigzania wspotpracy wolontariackiej.

Przygotowat od strony technicznej 10 spotkan ,Grupy wsparcia dla rodzicow/
opiekunéw o0séb z niepetnosprawnoscig intelektualng (spotkania prowadzone
przez Stowarzyszenie ,Otwarte Drzwi” w siedzibie OPS).

Przygotowat od strony organizacyjnej szkolenie dot. metody Kregdéw Wsparcia
dla pracownikbw OPS Dzielnicy Bemowo zrealizowane w partnerstwie
ze Stowarzyszeniem ,, BORIS”.

Przygotowat 73 spotkania, w tym Klub Integracyjny ,,Coffee Time” dla OzNI i ich
otoczenia z terenu Bemowa — 50 spotkan w ktérych uczestniczyto
55 oséb (w tym 27 OzNI i 28 osdb z ich otoczenia); , Integracyjny warsztat zajeciowy
dla 0os6b  z  niepetnosprawnosciami” zrealizowany w  partnerstwie
z Bemowskim Stowarzyszeniem Niepetnosprawnych Goérczewska i ich Rodzin oraz
Opiekundéw ,,Nie jesteSmy sami” — 19 spotkan, w ktérych uczestniczyto 39 oséb (w tym
12 OzNI i 27 oséb z ich otoczenia); ,Piknik Konsultacyjno-Integracyjny” — 250 osdb;
Piknik Integracyjny ,Dzien Ziemniaka” — 200 oséb; Otwarte wydarzenie integracyjne
pn. , Osiedlowa Gwiazdka Sgsiedzka” (ok. 150 oséb, w tym 70 OzNI i oséb z ich
otoczenia); Otwarte wydarzenie sportowo-integracyjne pn. ,,Bemowo na sportowo”

(ok. 50 os6b — OzNI i 0séb z ich otoczenia).
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Rezultaty pracy Organizatora Spotecznosci lokalnej:

Y Wieksza integracja OzNI ze spotecznoscig lokalng i przeciwdziatanie ich izolacji
spotecznej, a jednoczesnie promowanie wizerunku OzNI, jako petnoprawnych
uczestnikéw zycia spotecznego poprzez podejmowane w ramach projektu inicjatywy
(w szczegdlnosci wspottworzenie koncepcji i wspodtrealizacja spotkan Klubu
Integracyjnego , Coffee Time”, wspotpraca przy organizacji integracyjnych warsztatéw
zajeciowych dla o0sdb z niepetnosprawnosciami oraz wspoétpraca przy organizacji
4 integracyjnych wydarzen otwartych dla mieszkaricéw Dzielnicy Bemowo).

Y Wieksza integracja OzNI i 0séb z ich rodzin w ich srodowisku, co sprzyja nawigzywaniu
przez te osoby wspierajgcych relacji oraz buduje poczucie sprawstwa.

Y Usystematyzowanie wiedzy nt. zasobow i potrzeb Dzielnicy Bemowo w odniesieniu
do srodowiska OzNI.

Y Zbudowanie sieci organizacji i instytucji zaangazowanych w dziatania na rzecz OzNI.
tacznie nawigzano kontakt i zaproszono do wspdlnych dziatan przedstawicieli
41 podmiotéw publicznych i niepublicznych dziatajgcych na rzecz mieszkancow
Bemowa. Wskutek tego przedstawiciele 20 podmiotédw witgczyli sie do wspdtpracy
na rzecz srodowiska OzNI, a przedstawiciele 11 podmiotéw zdecydowali sie
na podpisanie listdw intencyjnych dot. partnerstwa w ramach projektu. Pomogto
to rozwingé oferte wsparcia aktywnosci spotecznej przez OzNI i osoby z ich otoczenia
(z uwzglednieniem ich indywidualnych potrzeb i mozliwosci).

Y Wzrost wiedzy i Swiadomosci nt. funkcjonowania OzNI wsréd oséb reprezentujgcych
réozne Srodowiska spoteczne i zawodowe poprzez udziat w organizowanych
przez OSL szkoleniach z udziatem edukatoréw — OzNI i treneréw ze Stowarzyszenia
,Otwarte Drzwi”.

Y Wieksza wiedzy nt. form wsparcia dostepnych dla OzNI i oséb z ich rodzin
oraz do wzrostu $wiadomosci nt. sposobu funkcjonowania, mozliwosci i potrzeb
tych osob wsrdéd mieszkarnicéw Dzielnicy Bemowo i m.st. Warszawy. W sposdb
szczegblny przyczynito sie do tego przekazywanie przez OSL informacji na ten temat
w sposob bezposredni (osobisty kontakt z przedstawicielami spotecznosci lokalnej)
oraz posredni (z wykorzystaniem réinego rodzaju nosnikdw i w ramach
nawigzywanych partnerstw).

Y Wieksza wiedza mieszkaiicow Dzielnicy Bemowo nt. sposobu funkcjonowania,
potrzeb i mozliwosci OzNI oraz ich wiekszej aktywnosci na rzecz Srodowiska OzNI.

> Wazrost wiedzy pracownikbw OPS Dzielnicy Bemowo m.st. Warszawy
nt. innowacyjnych form wsparcia i rozwoju OzNI zgodnie z metodg budowania

Kregdw Wsparcia, poprzez wspotprace ze Stowarzyszeniem ,Boris” w ramach
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organizowanych spotkan i szkolen wtgczajgcych pracownikéw Osrodka Wsparcia

i Rehabilitacji dla Osdb Niepetnosprawnych.

Realizacja zadania w Dzielnicy BIALOLEKA — OSL:

)

W ramach zadan wykonywanych przez OSL organizowano spotkania ze spotecznoscia
lokalng. Spotkania te byty zaréwno w formie indywidualnej, grupowej oraz w formie
on-line. Planowane wyjscia i spotkania realizowane byty z otwartoscig na potrzeby,
mozliwosci oraz potrzeby oséb w nich uczestniczacych przy jednoczesnym braniu pod
uwage ich poczucia bezpieczenstwa oraz komfortu.

OSL zorganizowat: 9 wyjs¢ do kina Cinema City w Galerii Pétnocnej, kina Elektronik;
2 wyjscia do teatru ,,Komedia” i 2 do teatru ,,Roma”; 3 wyjscia do muzeum Sztuki
Nowoczesnej, Legii i Powstania Warszawskiego.

W ramach dziatan integracyjnych odbyty sie spacery po tazienkach; Starym Miescie;
Bulwarach Wislanych oraz spotkania integracyjne w Klubie Bilardowym; pizzerii;
kawiarni; tezni.

OSL organizowat wycieczke rowerowg Watami Wislanymi do Jabtonnej; warsztaty
Teatralne; spotkania w Parku Henrykowskim oraz integracyjny Specjalny Bieg Zajaca
we wspoftpracy z Fundacja Active Life.

OSL organizowat spotkania Wigilijne; Wielkanocne oraz spotkania integracyjne
w Domu Treningowym a takze pikniki otwarte dla spotecznosci lokalne;.

W czasie trwania izolacji spowodowanej pandemig COVID-19 zostaty przeprowadzone
zajecia dla mniejszej grupy OzNI w osrodku CAL ,,Palcem po Mapie”.

OSL nawigzywat kontakt on-line poprzez Messengera pod nazwg ,,Wtorkowa grupa
wsparcia” - faczenie zajeé stacjonarnych z on-line przez co zachowany byt kontakt
z wiekszg grupg uczestnikow.

W tym szczegdlnym trudnym czasie w tg forme kontaktu zaangazowanych byta duza
grupa. Razem przeprowadzono 24 spotkania on-line.

Wspdlnie z asystentem rodziny zostat przeprowadzony w domu uczestnika trening
spoteczny.

W okresie od maja 2021- czerwca 2022 przeprowadzono - 90 wyjsé i spotkan
integracyjnych w ktérych tgcznie wzieto udziat 768 osdb.

W ramach integracji Srodowiskowej zorganizowano spotkania z edukatorami SOD. Na
przestrzeni dwdch lat udato sie podjgc¢ wspotdziatanie dotyczgce udziatu w spotkaniu
on-line z edukatorami SOD z takimi podmiotami jak: OPS, Biblioteki Publiczne, Urzad
Dzielnicy Biatoteka, Placéwki Oswiatowe — Szkoty Integracyjne, Szkoty Specjalne,
Przedszkola, Szkoty Wyisze, WCPR, Areszt Sledczy, Dom Samotnej Matki, Dom
Dziecka, WTZ oraz osoby ze spotecznosci lokalnej.
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)

)

Razem przeprowadzono 9 spotkan z Edukatorami z SOD w ktérych wzieto udziat 83
uczestnikoéw.

Podpisano porozumieniaz ,Fundacjg Zdrowie jest Najwazniejsze”i, Fundacjg dla Nich”

Realizacja zadania w Dzielnicy WOLA - OSL

)

We wszystkich dziataniach inicjowanych lub wspdtorganizowanych przez
Organizatorki wzieto udziat okoto 1503 oséb.

Zorganizowano lub wspétorganizowano 36 wydarzen, w ktérych wzieto udziat okoto
1260 oséb.

Od lipca 2021 roku rozszerzono oferte Klubu Pod Daszkiem (od sierpnia 2022 r.
funkcjonujacy pod nazwa "Wole tu by¢"). W sumie w zajeciach Klubu wziety udziat 53
osoby, w wiekszosci s3 to mieszkaricy Dzielnicy Wola, uczestnicy projektu oraz ich
otoczenie.

Nawigzano 5 partnerstw (liczba podpisanych porozumien to 5 — FISE, Wolskie Centrum

Kultury, ,Fundacja Hereditas”, ,Przepis na Murandéw”, ,Stowarzyszenie Otwarte
Drzwi”).

W trakcie pracy OSL skupiat sie réwniez na:

Prowadzeniu profilu na Facebook ,,OSL na Woli” (ponad 300 oséb obserwujgcych).
Stworzeniu bazy podmiotéw zajmujgcych sie OzNIl — potencjalnych partneréw do
wspotpracy (oferty oswiatowe, medyczne, pomocowe).

Poszukiwaniu informacji dotyczgcych warszawskich atrakcji i dziatan dostosowanych
do potrzeb OzNI.

Zachecaniu uczestnikéw projektu do sprébowania swoich sit w wolontariacie
(2 podpisane umowy wolontariackie).

Rozpoznawaniu potrzeb srodowiska lokalnego (spotkania z rodzinami, sgsiadami,
przyjaciétmi uczestnikdw projektu, pytania o potrzeby oraz rozmowy o sposobach ich
realizacji).

Integrowaniu uczestnikdw projektu ze spotecznoscia lokalng (wtgczanie ich w duze
wydarzenia oraz zachecanie do uczestnictwa w spotkaniach Klubu).

Zwiekszaniu kompetencji spotecznych uczestnikéw, modelujagc i ksztattujgc
zachowania spotecznie akceptowalne w miejscach takich jak muzea, kina, restauracje,
obiekty sportowe i rekreacyjne, ogrody).

Uczenie korzystania z roznych form komunikacji online dzieki szkoleniom, spotkaniom
ze specjalistami, webinarom itp.

Przyzwyczajanie uczestnikow do poruszania sie komunikacja publiczng w obrebie
miasta i w jego bezposrednich okolicach w ramach krétkich wycieczek oraz nauka
korzystania z aplikacji z GPS
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Realizacja zadania w Dzielnicy WILANOW - OSL

Dziatania podejmowane przez organizatora spofecznosci lokalnej skupity
sie gtownie na realizacji celu: ,Uwrazliwienie spotecznosci lokalnej na potrzeby oséb
z niepetnosprawnoscig intelektualng, promocja pozytywnego wizerunku OzNI.
Przedstawienie miejsc uzyskania pomocy oraz miejsc przyjaznych dla OzNI” oraz na

pozyskaniu partnerdw, podpisaniu porozumien i na przeprowadzeniu szkolen.

W zwigzku z powyzszym postanowiono wykorzysta¢ mozliwosci posredniego dotarcia do
spotecznosci lokalnej. Zastosowanie przekazu wizualnego poprzez pokazanie dwdch
wystaw okazato sie dobrym rozwigzaniem. Obie wystawy cieszyly sie zainteresowaniem
a informacje o odbiorze u osdb je odwiedzajgcych byty pozytywne. Przedstawienie
wizerunkow osob z niepetnosprawnoscig intelektualng w pozytywnej i artystycznej formie

pozwolito na uswiadomienie odbiorcom, ze takie osoby zyjg obok nas.

Ciekawym doswiadczeniem byto réwniez prowadzenie rozmoéw z przedstawicielami
organizacji i instytucji dziatajgcych na terenie Dzielnicy Wilanéw. Okazato sie, ze wiele
instytucji nie identyfikowato 0séb z niepetnosprawnoscia intelektualng jako potencjalnych
odbiorcow ich oferty. Odbyty sie spotkania z osobami, ktére postrzegaty OzNI
stereotypowo, miaty obawy dotyczace bezpieczenstwa, mozliwosci nawigzania kontaktu
czy pracy z OzNI. Dzieki wielu rozmowom, szkoleniom, materiatom informacyjnym, udato
sie zmienié te przekonania w pozytywne myslenie o OzNI, jako potencjalnym partnerze

w realizowaniu dziatalnosci tych podmiotow.

Podpisanych zostato pie¢ porozumien, ktdre majg szanse, po zakorniczeniu projektu, na
przetozenie sie na stworzenie ciekawej oferty dla OzNI i ich rodzin, szczegdlnie w sferze

kultury.

Dobrym rozwigzaniem byto réwniez przygotowanie i wydanie informatora ,Jestesmy”.
W ciekawej, przejrzystej formie mieszkancy Dzielnicy Wilanéw mogli dowiedzieé sie
o ofercie instytucji i organizacji otwartych na osoby z niepetnosprawnoscig intelektualng
i ich rodziny. Przedstawiono w nim oferte osrodka pomocy spotecznej, sSrodowiskowego
domu samopomocy, Centrum Kultury, biblioteki publicznej oraz fundacji dziatajgcych na

rzecz oséb niepetnosprawnych na terenie dzielnicy.

Bardzo dobry odbiér maty przeprowadzone szkolenia z udziatem OzNI. Osoby w nich
uczestniczace miaty okazje do poznania oséb z niepetnosprawnoscig intelektualng
i pozyskania ciekawych informacji o ich zyciu. Czes¢ oséb miata takg mozliwos¢ po raz

pierwszy.
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Sukcesem dziatan organizatora spotecznosci lokalnej byto podpisanie porozumienia
z Muzeum Krdla Jana Ill w Wilanowie. Muzeum jest miejscem, ktére chce by¢ dostepne
dla 0sob niepetnosprawnych. Dotychczas nie brano pod uwage oséb odwiedzajgcych
z niepetnosprawnoscig intelektualng. Po przedstawieniu mozliwosci partnerstwa
w projekcie, pracownicy muzeum dostrzegli mozliwos¢ otwarcia sie na OzNI i ich
opiekundw. Przeprowadzone szkolenia i warsztaty z udziatem OzNI przyniosty wymierny
efekt wprowadzenia w niedalekiej przysztosci do oferty muzeum sciezki edukacyjnej dla
tych oséb. Przeszkolenie przewodnikéw w zakresie umiejetnosci kontaktowania sie
z OzNI, uwrazliwienie na ich potrzeby, pozwolifo na stworzenie przestrzeni do
postrzegania 0sob z niepetnosprawnoscig intelektualng, jako réwnoprawnych gosci

muzeum.

b. Szkolenia dla spotecznosci lokalnych oraz szkolenia dla Edukatoréw

Prowadzenie szkolen dla przedstawicieli réznych grup spotecznych przez edukatorow
miato na celu ich zaznajomienie z problematyka NI z uwzglednieniem subiektywnej
perspektywy oséb doswiadczajacych tych problemdw, a takze ksztattowanie wtasciwych
postaw lokalnej spotecznosci wobec mozliwosci tej grupy oséb. Szkolenia prowadzone
byty dla pracownikéw instytucji publicznych, NGO, biznesu, pracodawcéw i innych
zainteresowanych. Szkolenia cieszyly sie duzym zainteresowaniem i ich formuta

sprawdzita sie jako jedno z bardziej efektywnych sposobodw dziatan destygmatyzujgcych.

tacznie w ramach tej formy wsparcia w trakcie testowania modelu przeprowadzono 59
szkolen, dla m.in. Osrodkdw Pomocy Spotfecznej, Urzedéw Dzielnic, Urzeddw
Wojewddzkich, Bibliotek, Klubdw Seniora, Miejsc Aktywnosci Lokalnej, Szkét, Przedszkoli
i Uczelni Wyzszych, Zaktadéw Gospodarowania Nieruchomosciami, Strazy Miejskiej,

Szpitali i Przychodni, Zaktadu Karnego, Muzeum, Osrodku Sportu i Rekreaciji.

Najczesciej poruszanymi tematami podczas szkoled byta komunikacja i praca z OzNI,
obalanie mitéw i stereotypdw na temat OzNI oraz szukanie przestrzeni na wspdlne

dziatania z OzNI.
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Trudnosci w realizacji:

Y Ograniczeniem byta mata liczba godzin przeznaczona na przygotowanie Edukatorow
do prowadzenia szkolen ze spotecznosciami lokalnymi. Doswiadczenie pokazuje, ze
zaréwno trener-edukator, jak i pozostali edukatorzy-osoby z OzNI potrzebujg czasu na
przygotowanie sie do kazdego szkolenia, ktére w zaleznosci od grupy odbiorcéw, za
kazdym razem musiato by¢ odpowiednio dostosowane, a tresci modyfikowane.
Edukatorzy-OzNI sg najczesciej osobami, ktdre potrzebujg oswoié sie z kazdg zmiang
czy przypomnie¢ sobie na biezgco tresci szkoleniowe. Edukator-trener najczesciej
woluntarystycznie poswiecat swoj prywatny czas, spotykajac sie przed kolejnymi
szkoleniami z Edukatorami — OzNI, aby ich przygotowaé do spotkania (zapoznaé
z rodzajem grupy szkoleniowej, wykonywanych przez jej cztonkéw zadan, mozliwymi
oczekiwaniami i charakterem kontaktéw z OzNI) oraz zadbaé o jak najwyzszy poziom
szkolenia. Ponadto, proces nauki OzNI powinien zaktadaé spotkania podsumowujgce
z Edukatorami po kazdym odbytym szkoleniu, poniewaz majg one ogromny walor

korekcyjny i wptywajg na efektywnos¢ dalszego funkcjonowania w tej trudnej roli.
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4. Wsparcie w mieszkaniach

W ramach projektu otwartych zostato 5 mieszkan, w ktérych dokonano niezbednych prac
modernizacyjnych: robot rozbidrkowych (w celu usuniecia gipsowych $cian dziatowych,
resztek podtdg, skucie zagrzybionych s$cian w tazienkach itp.), wykonanie bezpiecznej
instalacji elektrycznej, wykonanie instalacji sanitarnej, prace wykonczeniowe i montaz
osprzetu sanitarnego i elektrycznego. Model przewidywat organizacje grupowych
mieszkan wspomaganych dla OzNI, jak rowniez wsparcie trenera usamodzielnienia we

wtasnym mieszkaniu osoby, w ktérym zamieszkuje samodzielnie.
W projekcie zaproponowane zostato nastepujgce wsparcie w mieszkaniach:

Y Prowadzenie wsparcia w mieszkaniu interwencyjno-wytchnieniowym z zasobéw
m.st. Warszawy, ul. Powgzkowska 44B m 81, pow. 267m? w petni wyposazone i
dostosowane takze do opieki nad os. z 4 koficzynowym porazeniem (oszynowanie
sufitowe).

Y Prowadzenie wsparcia w mieszkaniu dla oséb z lekkg/umiarkowana
niepetnosprawnoscia, z zasobéw m.st. Warszawy

) Prowadzenie wsparcia w mieszkaniu dla oséb z catosciowymi zaburzeniami rozwoiju,
z zasobow m.st. Warszawy

Y Prowadzenie wsparcia w mieszkaniu dla oséb z niepetnosprawnoscia sprzezong, z
zasobow m.st. Warszawy

) Wsparcie trenera usamodzielnienia dla 4 OzNI mieszkajgcych samodzielnie w

mieszkaniach wtasnych (komunalnych, socjalnych, wtasnosciowych).
Mieszkania znajdujg sie w nastepujgcych lokalizacjach:

- ul. Zabkowska 23/25, lok. 45 o pow. uzytkowej 144,93 m?; lok. 97 o pow. uzytkowej
140,76 m?; lok. 42 o pow. uzytkowej 152,19 m?

- ul. Przybyszewskiego 57/3 o powierzchni uzytkowej 105,80 m?

Ze wsparcia w mieszkaniu interwencyjno- wytchnieniowym skorzystato 84 osoby,
w mieszkaniach wspomaganych dtugoterminowych skorzystato 16 osdb, a w mieszkaniach

pozostajgcych w ich wiasnej dyspozycji skorzystato 7 osob.

Mieszkania wspomagane, dtugoterminowe.

Wsparcie w mieszkaniu dtugoterminowym obejmowato pobyt uczestnika na czas min. 18
miesiecy, co byto podyktowane wymogami konkursu. W wyniku zebranych doswiadczen

nalezy wskazaé, ze istnieje duze zapotrzebowanie na ustuge mieszkania wspomaganego
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dtugoterminowego ze strony OzNI i ich opiekunéw. Dwoje beneficjentéw trafito do tej
formy wsparcia z powodu $mierci jedynego cztonka rodziny/opiekuna, co stanowito dla
nich prewencje przed umieszczeniem w DPS (z uwagi na stan psychiczny i aktualny poziom
sprawnosci tych osdéb, nie bytyby w stanie bowiem zamieszka¢ samodzielnie w dotychczas
zajmowanych lokalach, nierzadko obcigzonych znacznymi zadtuzeniami - czesciowo
przechodzgcymi na OzNI. W stosunku do czesci z nich toczg sie dotychczas sprawy
administracyjne i sgdowe, w ktérych otrzymuja wsparcie prawnika projektu). Dwoje
mieszkancow tej formy wsparcia zostato zakwalifikowanych
z powodu znacznego stopnia degradacji spotecznej i zdrowotnej srodowiska rodzinnego
(zaawansowana faza alkoholizmu jedynego rodzica). W stosunku do jednej osoby rodzina
stosowata rézne formy przemocy psychicznej i fizycznej, dwie osoby doswiadczyty traumy
dtugotrwatego molestowania seksualnego. Dlatego ta grupa mieszkarncéw zostata objeta
szczegolnie intensywng opieka psychologiczng. Dla czesci byta konieczna wspétpraca
interdyscyplinarna, zwtaszcza z psychiatryczng opiekg ambulatoryjng, w jednym
przypadku psychiatrycznym oddziatem dziennym. W dwu przypadkach podjeto dziatania
we wspotpracy z policjg, prokuraturg, sadem.

Na 16 oséb, mieszkaricow mieszkann wspomaganych dtugoterminowych, aktualnie 8
pracuje, w tym 3 zostaly zatrudnione w procesie aktywizacji zawodowej w czasie
korzystania z mieszkania. To kolejny dowdd, ze dla efektywnosci udzielanej pomocy
ogromne znaczenie ma wtasciwe skoordynowanie i zintegrowanie form wsparcia i dziatan
podmiotéw $wiadczacych poszczegblne ustugi. Model w tym wzgledzie stwarza

szczegolnie sprzyjajgce okolicznosci.

Mieszkanie interwencyjno-wytchnieniowe.

W odpowiedzi na najpilniejsze potrzeby opiekundw i OzNI w ramach projektu powstato
pierwsze w Warszawie mieszkanie interwencyjno-wytchnieniowe. Jego celem jest
wsparcie opiekunéw OzNI w sytuacjach nagtych, losowych (np. w przypadku koniecznosci
leczenia szpitalnego jedynego opiekuna, jego sSmierci itp.), jak rowniez w celach
regeneracyjnych/wytchnieniowych dla opiekundéw. Pobyty interwencyjne wynikaty
najczesciej z koniecznosci wykonania nagtych badan ze strony jedynych opiekundw,
hospitalizacji, leczenia sanatoryjnego, Smierci, koniecznosci przeprowadzenia remontu
czy dezynsekcji mieszkania, itp. Pobyty wytchnieniowe stanowity natomiast dla wiekszosci
mieszkancéw réwniez funkcje separacyjng, oswajajacg z - najczesciej pierwszym w zyciu -
rozstaniem z rodzicem/opiekunem. Te dodatkowe korzysci wynikajgce z pobytu
w mieszkaniu interwencyjno-wytchnieniowym mogg stanowi¢ swietnie przygotowanie
OzNIl do korzystania z kolejnych, bardziej zaawansowanych form usamodzielniania

zyciowego (np. mieszkania treningowego).
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Doskonate warunki techniczne lokalu i jego wyposazenie pozwalaty na przyjecie oséb
wymagajacych najwyiszego poziomu wsparcia (osoby z gtebokimi sprzezonymi
niepetnosprawnosciami). Nalezy podkreslié¢, ze w przypadku tej grupy odbiorcow
wymagane byto udzielanie wsparcia jednoczesnie przez dwdch cztonkéw kadry
mieszkania (najczesciej trenera usamodzielnienia i trenera interwencyjnego lub Asystenta
OzNI).

Wsparcie trenera usamodzielnienia dla 4 OzNIl mieszkajgcych samodzielnie

w mieszkaniach wtasnych (komunalnych, socjalnych, wtasnosciowych)

Trenerzy usamodzielnienia Swiadczyli wsparcie na rzecz OzNI mieszkajgcych samodzielnie
w mieszkaniach pozostajgcych w ich dyspozycji, jednorazowo dla 4 oséb, w pierwszym
okresie testowania modelu. W zwigzku z wiekszym zapotrzebowaniem, od wrzesnia

2022r. zakres wsparcia zostat rozszerzony dla 7 oséb jednoczesnie.

Z uwagi na fakt, ze prezentowana ustuga jest innowacyjng formg testowang w ramach
modelu, niefunkcjonujgca dotychczas w systemie pomocy spotecznej, dla zobrazowania
osiggnietych efektéw powinno sie przedstawié rdwniez charakterystyke sytuacji zyciowej
OzNl przed udzieleniem wsparcia oraz jego zakres. Trenerzy usamodzielnienia
jednoczesnie czesciowo petnig funkcje asystenta osobistego, pracownika socjalnego,
a nade wszystko koordynatora wsparcia - nie tylko w obrebie pomocy spotecznej, ale
i miedzyresortowe]. Jego dziatania obejmujg aspekty formalne, organizacyjne
i merytoryczne, a dzieki wspdtpracy interdyscyplinarnej efektywnos¢ Swiadczonej pomocy
jest bardzo wysoka. Srednia iloéci godzin ustugi przypadajaca na jednego beneficjenta (20

godz./m-c) testowana w trakcie realizacji projektu wydaje sie oszacowana trafnie.

Podsumowujgc ocene wsparcia mieszkaniowego w formie we wszystkich typach
testowanych mieszkan  wspomaganych:  dtugoterminowych, interwnecyjno-

wytchnieniowych oraz bedacych w indywidualnej dyspozycji OzNI nalezy podkresli¢:

Y wysoki poziom zapotrzebowania ze strony OzNl i ich rodzin na wsparcie tego typu,

Y stale zwiekszajgcg sie liczbe potencjalnych odbioréw tej formy wsparcia (starzejgcy sie
rodzice/opiekunowie OzNI/ich utrata skutkujg koniecznos$cig prowadzenia wtasnego
gospodarstwa domowego lub zamieszkania w mieszkaniu chronionym),

Y negatywny wptyw poziomu rozwoju cywilizacyjnego oraz skali zagrozen zdrowotnych
i spotecznych, z jakimi stykajg sie OzNI, na proces ich szybkiej psychodegradacji
w przypadku braku zastosowania odpowiedniej prewencji oraz systemu wsparcia,
stanowigce przestanki potrzeby intensywnego rozwoju prezentowanej formy wsparcia

w ramach Modelu.
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Efekty dziatan

Y Znaczne zwiekszenie zakresu samodzielnie wykonywanych czynnosci dnia
codziennego, m.in. gotowanie, sprzatanie, pranie u mieszkanek i mieszkancéw.
» Usamodzielnianie - zwiekszanie poczucia sprawczos$ci, pewnosci siebie, wiary

we wtasne mozliwosci.

5. Wsparcie w zatrudnieniu

) Ustuga trenera pracy;

Y Ustuga doradcy zawodowego.

W ramach modelu przewidziane byto wsparcie zespotu ds. zatrudnienia, sktadajgcego sie
z doradcy zawodowego i treneréw pracy. Do zadan doradcy zawodowego nalezato miedzy
innymi tworzenie bazy pracodawcéw i jej uaktualnianie, diagnoza mozliwosci
zawodowych i zakresu wsparcia w miejscu zatrudnienia osoby z niepetnosprawnoscia
intelektualng, utrzymywanie kontaktéw ze srodowiskiem pracodawcéw i posrednikami
pracy, organizacja zatrudnienia osoby z niepetnosprawnoscia i jego monitoring, a takze
readaptacja zawodowa 0sdb, ktére utracity prace. Ponadto osoby z niepetnosprawnoscia
intelektualng zatrudnione na otwartym rynku pracy oraz pracodawcy korzystali ze
wsparcia trenerow pracy. Ich rola obejmowata bezposrednie praktyczne przygotowanie
beneficjenta do zadan zawodowych wskazanych w indywidualnym planie dziatania. Byty
to gtdwnie tzw. prébki pracy, realizowane zaréwno na terenie Stowarzyszenia ,Otwarte
Drzwi”, jak i u pracodawcow w zaktadach pracy. Trener pracy asystowat w badaniach
lekarza medycyny pracy, podczas szkolen BHP oraz realizowat szkolenia stanowiskowe.
Jego rolg byto réwniez przygotowanie srodowiska pracowniczego do przyjecia OzNI.
Cztonkowie Zespotu Zawodowego wspdtpracowali z pozostatymi specjalistami w ramach
projektu, szczegdlnie intensywnie z Asystentami rodziny dorostych OzNI. Zespdt
dodatkowo prowadzit warsztaty spoteczno-zawodowe oceniajgce poziom umiejetnosci
w zakresie komunikacji, wspotdziatania zespotowego, dyscypliny pracy oraz ksztattujgcych

niezbedne kompetencje spoteczne w aspekcie zawodowym.

Podczas testowania Modelu z tej formy wsparcia skorzystato istotnie wiecej osdb niz
pierwotnie zaktadano, w zwigzku czym zwiekszono liczbe treneréw pracujgcych na rzecz

odbiorcéw tego zadania.
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Trudnosci napotkane w trakcie testowania ustugi ,,wsparcie w zatrudnieniu”:

Organizowanie realizacji ustug w okresie pandemii Covid-19. Rodzice/opiekunowie
OzNI, biorgc pod uwage dosy¢ duze ryzyko zarazenia koronawirusem, w okresie
nasilenia pandemii czesto odwotywali umodwione spotkania, istotnie rowniez
zmniejszyta sie w tym okresie rekrutacja beneficjentéw do projektu.

Wskutek konfliktu zbrojnego na Ukrainie oraz intensywnego naptywu ludnosci
cywilnej tego kraju (zwtaszcza do Warszawy) ograniczyta sie znacznie ilos¢ wolnych
miejsc pracy, wobec czego obnizyta sie konkurencyjnos¢ zawodowa beneficjentéw
modelu.

Ogodlnie niekorzystna sytuacja ekonomiczna kraju, wysoki poziom inflacji dotykajacy
szczegdlnie krajowy biznes, zmuszony do ograniczenia lub likwidacji czesci

prowadzonej dziatalnosci, wptynat na utrudnienie realizacji tej formy wsparcia.

Efekty dziatan

N~ O~ v v~ ~ ~ ~ ~

Zdobycie zatrudnienia, doswiadczen zawodowych.

Zwiekszenie samodzielnosci.

Podniesienie samooceny i oceny w oczach bliskich.

Poprawa sytuacji finansowe;j.

Podniesienie kompetencji z zakresu poszukiwania pracy.

Uczenie sie przestrzegania zasad, regularnosci.

Zdobycie nowych relacji, otwarcie sie na Swiat.

Upodmiotowienie, uswiadomienie, ze mozna mie¢ witasne plany i siegac

po przyjemnosci.
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lll.  Whnioski z realizacji projektu ,,Warszawski zintegrowany
model wsparcia srodowiskowego oséb dorostych
z niepetnosprawnoscia intelektualng — testowanie

i wdrazanie"

W celu zbadania efektywnosci realizowanego w  projekcie  wsparcia,
w dniach 6.02 - 9.03.2023 r., przeprowadzono badanie ewaluacyjne uczestnikow projektu.
Badanie przeprowadzono w formie ankiety telefonicznej na reprezentatywnej grupie 200
0s6b wylosowanej z puli wszystkich uczestnikdéw projektu. W badaniu wzieto udziat 122
mezczyzn co stanowi 61% ankietowanych oraz 78 kobiet co odpowiada 39% wszystkich

badanych.

Wsparcie w projekcie obejmowato uczestnikdw z 4 dzielnic: Bemowa, Biatoteki, Wilanowa
i Woli. Kwalifikacja do wsparcia w danej dzielnicy powigzana byta z miejscem zamieszkania
uczestnikdw lub adresem placowki w ktérej korzystajg ze wsparcia. Najwiecej osob
badanych powigzanych byto z dzielnicg Wola — 111 oséb. Wynika to z tego, iz
w pordwnaniu z pozostatymi dzielnicami uczestniczgcymi w projekcie jest tam najwiecej
placéwek wsparcia dla o0sdéb z niepetnosprawnoscig intelektualng. Najmniej osdb
skorzystato z pomocy w Wilanowie — 11, tam tez sie¢ wsparcia jest mniejsza. Wsrod
zmiennych porzadkowych wzieto takze pod uwage wyksztatcenie uczestnikdw projektu.
Najwiecej badanych deklarowato wyksztatcenie ponadgimnazjalne — 104 a najmniej
wyzsze — 1 osoba. Osoby badane zostaty zapytane o status na rynku pracy. Najwiecej
uczestnikdw oswiadczyto, iz jest osobami bezrobotnymi niezarejestrowanymi w ewidencji
urzedow pracy. Warto zwrdci¢ uwage na odsetek osob zatrudnionych — 22% badanych

pracuje.

Ze wzgledu na specyfike grupy docelowej oraz rodzaj i stopien ich niepetnosprawnosci
odpowiedzi na pytania zawarte w ankiecie udzielaty w imieniu uczestnikéw réwniez osoby
z ich otoczenia. Badani odpowiadali na pytania dotyczace korzystania z poszczegdlnych
form wsparcia oferowanych przez partneréw projektu oraz stopien zadowolenia

z otrzymanego wsparcia.
1. Ogodlna ocena form wsparcia

Uczestnicy projektu mogli skorzysta¢ z 13 form wsparcia. Kazdy badany skorzystat ze
wsparcia psychologicznego. Duzym zainteresowaniem cieszyty sie konsultacje prawnicze.
Najmniej osdb skorzystato z asystenta usamodzielnienia w mieszkaniach wtasnych.

Szczegdtowe podsumowanie prezentuje ponizsza tabela:
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Tabela 11 Formy wsparcia w projekcie

Psycholog

Prawnik

Seksuolog

Dietetyk

Neurologopeda

Trener pracy

Doradca zawodowy

Asystent osoby niepetnosprawnej
Asystent rodziny dorostych OzNI

Asystent usamodzielnienia w mieszkaniach wtasnych

Mieszkanie interwencyjno-wytchnieniowe
Mieszkanie wspomagane
Zabezpieczenie prawno-finansowe

Badani zostali poproszeni o ogdélng ocene projektu oraz o ocenienie poszczegdlnych

form wsparcia w skali pieciostopniowej, gdzie wartos¢ 5 oznacza ocene bardzo dobrg

200 osbb
111 oséb
69 0sdb
66 0sdb
64 osoby
76 0sbb
77 0sbb
89 0sdb
58 o0sdb
7 0s6b
84 osoby
16 oséb
53 osoby

a wartos¢ 1 to zdaniem badanych niewystarczajgce wsparcie.

Ogédlna ocena projektu wsrdd badanych jest bardzo dobra. Tak ocenity stopien
swojego zadowolenia ze wsparcia w projekcie 173 osoby, co stanowi 86% wszystkich
udzielonych odpowiedzi. Dobrze wsparcie ocenito 12% badanych. Jedna osoba

ocenita oferowane formy wsparcia na ocene 3. Nie pojawity sie w ogdlnej ocenie noty

najnizsze.

Zebrane dane ilustrujg ponizsze wykresy:

Jak ocenia Pan/Pani stopien swojego
zadowolenia ze wsparcia, ktore Pan/i

otrzymat/a?

129 1%

= Bardzo dobrze = Dobrze
Wystarczajaco = Niewystarczajaco
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Czy wsparcie w PIKONI odpowiadato Panskim
potrzebom?

‘/1%

= Tak = Nie = Nie wiem

2. Ocena pracy specjalistow

Stopien zadowolenia ze wspotpracy z poszczegdlnymi specjalistami oraz z udzielonego

uczestnikom wsparcia prezentujg ponizsze analizy:

Psycholog — wsparcie psychologa wiekszos¢ badanych ocenita bardzo dobrze. Pojawita
sie jedna ocena z wartoscig 3 oraz brak ocen najnizszych. Uktad odpowiedzi ilustruje

ponizszy wykres:

Jak ocenia Pan/i wspotprace z Psychologiem?

1% 0

\

0%

= Bardzo dobrze = Dobrze = Srednio Wystarczajgco = Niewystarczajaco
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Neurologopeda — wséréd oséb ankietowanych 61 uczestnikéw skorzystato z konsultacji
neurologopedycznych, co stanowi 30,5% badanych. Wiekszos¢ badanych ocenita
wsparcie bardzo dobrze lub dobrze. Zebrane dane prezentuje ponizszy wykres:

Jak ocenia Pan/i wspotprace z Neurologopedg?

1% 0% 0%

= Bardzo dobrze = Dobrze = Srednio Woystarczajgco = Niewystarczajgco

Seksuolog — wsréd grupy badawczej 68 oséb wzieto udziat w spotkaniach
z seksuologiem, co stanowi 34% badanych. Rdwniez w tym przypadku zdecydowana

wiekszo$¢ ocenita wsparcie pozytywnie. Zebrane dane prezentuje ponizszy wykres:

Jak ocenia Pan/i wspotprace z Seksuologiem?

1%_0% 0%

= Bardzo dobrze = Dobrze = Srednio Woystarczajgco = Niewystarczajgco
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Dietetyk - konsultacji dietetycznych skorzystato 66 osdb, co stanowi 33% badanych.
Zdecydowana wiekszos¢ ankietowanych ocenito wspdtprace ze specjalistg bardzo
dobrze lub dobrze. Jedna osoba byta srednio zadowolona z otrzymanego wsparcia

co stanowi 2% wszystkich ocen. Zebrane wyniki prezentuje ponizszy wykres

Jak ocenia Pan/i wspotprace z Dietetykiem?

3% 0% 0%

= Bardzo dobrze = Dobrze = Srednio Woystarczajgco = Niewystarczajgco

Prawnik - z konsultacji prawniczych skorzystato 111 osdb, co stanowi 55,5% badanych.
Zadna osoba nie ocenita wsparcia $rednio lub gorzej. 75% badanych uczestnikéw byto

bardzo zadowolonych z konsultacji. Dane przedstawia ponizszy schemat:

Jak ocenia Pan/i wspétprace z Prawnikiem?

0,
2% 9% 0%

= Bardzo dobrze = Dobrze = Srednio Woystarczajgco = Niewystarczajgco



Asystent rodziny dorostych OzNI - wsréd przebadanych uczestnikdw projektu 58 oséb
wspotpracowato z Asystentem rodziny dorostych OzNI, co stanowi 29% badanych. Byto
to wsparcie oferowane dla mieszkarncéw dzielnic biorgcych udziat w projekcie
i realizowane przez cztery OPS-y. W trakcie rozmdéw uczestnicy bardzo chwalili
zaangazowanie asystentdw, 77% osob korzystajacych z tej formy wsparcia ocenito
wspotprace jako bardzo dobrg. Asystent rodziny dorostych OzNI byt réwniez wymieniany
wsrod form wsparcia w projekcie, z ktérych uczestnicy byli najbardziej zadowoleni.

Informacje dotyczace oceny tego wsparcie pokazuje ponizszy wykres:

Jak ocenia Pan/i wspétprace z Asystentem rodziny
dorostych OzNI?

4% 0% 0%

o

= Bardzo dobrze = Dobrze Srednio Woystarczajgco = Niewystarczajgco

Doradca zawodowy - ze wsparcia doradcy zawodowego skorzystato 77 osdb, co stanowi
38,5% badanych. Osoby, ktdre skorzystaty ze wsparcia doradcy zawodowego
w wiekszosci byty zadowolone ze wspodfpracy. 68% badanych ocenito to wsparcie bardzo
dobrze. Pojawity sie réwniez nizsze noty, co prezentuje ponizszy schemat. W rozmowie
z badanymi, ktérzy oceniali wsparcie gorzej, wybrzmiewato, iz specjalisci byli zbyt

wymagajacy. W opinii OzNI byto to zbyt duze obcigzenie.
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Jak ocenia Pan/i wspotprace z Doradca
zawodowym?

5% 1% 0%

N

= Bardzo dobrze = Dobrze = Srednio Woystarczajgco = Niewystarczajgco

Asystent osoby niepetnosprawnej - z formy wsparcia jaka jest Asystent Osoby
Niepetnosprawnej skorzystato 89 osbéb, co stanowi 44,5% badanych. Wspodtpraca
z Asystentem osoby niepetnosprawnej zostata oceniona przez ankietowanych bardzo

dobrze lub dobrze. Zebrane dane prezentuje ponizszy wykres:

Jak ocenia Pan/i wspdtprace z Asystentem osoby
niepetnosprawnej?

1% —\0%

= Bardzo dobrze = Dobrze = Srednio Woystarczajgco = Niewystarczajgco
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Trener usamodzielnienia w mieszkaniach wtasnych - ze wsparcia Trenera sposréd
badanych uczestnikdw skorzystato 5 0sdb, co stanowi 2,5% badanych. Trzy osoby ocenity
wspotprace jako bardzo dobrg a 2 jako dobra. Nie pojawity sie oceny najnizsze. Efekt
ocenienia tej formy wsparcia pokazuje ponizszy wykres:

Jak ocenia Pan/i wspétprace z Trenerem
usamodzielnienia w mieszkaniach wtasnych?

0%_ 9% 0%

= Bardzo dobrze = Dobrze = Srednio Woystarczajgco = Niewystarczajgco

Zabezpieczenie prawno-finansowe - Ze wsparcia kancelarii prawnej, ktéra realizowata
wsparcie w zakresie zabezpieczenia prawno-finansowego skorzystaty 53 osoby, co
stanowi 26,5% badanych. Wiekszos$¢ badanych ocenita wspétprace jako bardzo dobra.
Rozktad ocen prezentuje ponizszy wykres:

Jak ocenia Pan/i konsultacje w ramach
zabezpieczenia prawno-finansowego?

4% 0% o9

= Bardzo dobrze = Dobrze = Srednio Woystarczajgco = Niewystarczajgco
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3.  Ocena wsparcia w mieszkaniach

Potowa badanych (100 osdb) skorzystata ze wsparcia mieszkaniowego, tj. przebywali
w mieszkaniu interwencyjno-wytchnieniowym i/lub dtugoterminowym. Ogdlna ocena
tej formy wsparcia jest pozytywna. Pojawity sie jednak uwagi co do pracy treneréw
w mieszkaniach. Mimo niektérych negatywnych ocen uczestnicy oraz ich rodziny ogdlnie
oceniali wsparcie mieszkaniowe jako potrzebne i chetnie by z niego skorzystali

w przysztosci.
Mieszkanie interwencyjno-wytchnieniowe

Wsréd badanych 84 osoby skorzystaty z mieszkania interwencyjno-wytchnieniowego,
co stanowi 42% badanych. Zdecydowana wiekszos¢ badanych ocenita pobyt bardzo
dobrze — 87%. Zadna z osdb badanych nie ocenita tej formy wsparcia w najnizszych
kategoriach. W trakcie rozmowy pojawity sie uwagi dotyczace warunkow
mieszkaniowych. Uczestnicy oraz ich rodziny zwracaty uwage na fakt, ze mieszkanie byto
przystosowane dla oséb z dysfunkcjg ruchu takze dla oséb z niepetnosprawnoscia
intelektualng duze puste przestrzenie byty nieprzyjazne. Badani okreslali mieszkanie
jako: ,szpitalne, surowe, mato przytulne”. Mimo uwag zdecydowana wiekszos¢ osdb

byta bardzo zadowolona z tej formy wsparcia.

Jak ocenia Pan/i pobyt w mieszkaniu
interwencyjno-wytchnieniowym?

0% 0%

= Bardzo dobrze = Dobrze Srednio Woystarczajgco = Niewystarczajgco

Mieszkanie dtugoterminowe

Wsréd ankietowanych 16 osdb skorzystato z pobytu w mieszkaniu diugoterminowym,
co stanowi 8% badanych. Réwniez w tym przypadku zdecydowana wiekszos¢ oséb byta
bardzo zadowolona z tej formy wsparcia. Nie pojawity sie noty najnizsze, takze w trakcie
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badania ankietowani nie mieli uwag dotyczacych funkcjonowania mieszkania. Ocena tej

formy wsparcia przedstawia ponizszy wykres:

Jak ocenia Pan/i pobyt w mieszkaniu
dtugoterminowym?

0% 0%
6%

Vj

= Bardzo dobrze = Dobrze Srednio Woystarczajagco = Niewystarczajgco

Troche stabiej w ocenie badanych wypadty treningi prowadzone w mieszkaniach. Tutaj
pojawit sie rozdzwiek miedzy opiniami oséb niepetnosprawnych a ich rodzicami. Osoby
zamieszkujgce oceniaty treningi jako przydatne, jednak rodzice zwracali uwage na zbyt
matg ilos¢ treningdw dotyczacych zdrowego odzywiania, czynnosci dnia codziennego
i higienicznych. Kilka oséb miato zastrzezenia co do jakosci i wartosci przygotowywanych

positkdw oraz wsparcia w kwestii zdrowego odzywiania.
Treningi w mieszkaniu interwencyjno-wytchnieniowym

Przydatnos¢ treningdw prowadzonych w mieszkaniu interwencyjno-wytchnieniowym
zostata oceniona przez badanych bardzo dobrze. W trakcie badania rodzice uczestnikdéw
chwalili treningi czynnosci zycia codziennego, tj. m.in. nabycie umiejetnosci obstugi
sprzetu AGD. W skali ocen nie pojawity sie najnizsze noty jednak w trakcie badania
uczestnicy oraz ich rodzice mieli uwagi co do ilosci prowadzonych treningdw. Badani
rozumieli, ze nie jest to mieszkanie treningowe jednak w ich odczuciu w ramach
realizowanej formy powinny by¢ zajecia integrujgce mieszkancow lub zorganizowany

czas wolny. Ponizszy wykres prezentuje procentowy rozktad ocen tej formy wsparcia:
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Jak ocenia Pan/i przydatnosc¢ treningdw w
mieszkaniu interwencyjno-wytchnieniowym?

0%

X

0%

= Bardzo dobrze = Dobrze = Srednio Woystarczajgco = Niewystarczajgco

Treningi w mieszkaniu dtugoterminowym

W pytaniu o ocene przydatnosci treningdw w mieszkaniu dtugoterminowym 63%
badanych wypowiedziata sie, ze wsparcie byto bardzo dobre. Jedna osoba ocenita
przydatnosé treningdw jako wystarczajgce. Nie przyznano oceny najnizszej. Rozktad
odpowiedzi prezentuje ponizszy wykres:

Jak ocenia Pan/i przydatnosc¢ treningdw w
mieszkaniu dtugoterminowym?

0%

‘
~

= Bardzo dobrze = Dobrze = Srednio Woystarczajgco = Niewystarczajgco

Trenerzy w mieszkaniach

Ostatnig oceniang formg wsparcia w mieszkaniach byta wspétpraca z trenerami

pracujgcymi w mieszkaniach. Ta forma wsparcia zostata oceniona przez ankietowanych
najnize;j.



Trener w mieszkaniu wytchnieniowym

Ogdlna ocena wspdtpracy z trenerami jest bardzo dobra. Tak ocenito wsparcie 76%
uczestnikéw projektu. Jest to jednak jedyna forma wsparcia, gdzie pojawita sie ocena
najnizsza. Mimo ogdlnego zadowolenia badani mieli uwagi do pracy treneréw. Zarzuty
miaty zaréwno osoby niepetnosprawne jak i ich opiekunowie. W ich ocenie trenerzy za
mato angazowali sie w zycie mieszkancéw. Wsrdd najczesciej powtarzanych uwag byty
m.in.: ,,nie pomogli mi, jak sie ktdcilismy”, , byto troche nudno, gtownie ogladaliémy
telewizje”, ,nieodpowiednio reagowali kiedy cdérka Zle sie czuta”. W opinii badanych
trenerzy petnili bardziej funkcje osdéb pilnujgcych zasad niz wspierajgcych
mieszkancéw. Rozktad ocen prezentuje ponizszy wykres:

Jak ocenia Pan/i wspotprace z trenerami w
mieszkaniu interwencyno-wytchnieniowym?

0%

. 9% 6%

= Bardzo dobrze = Dobrze Srednio Woystarczajgco = Niewystarczajgco
Trenerzy w mieszkaniu dtugoterminowym

Wsparcie treneréw w mieszkaniach dtugoterminowych 56% badanych ocenito bardzo
dobrze. Jedna osoba ocenita wsparcie na wystarczajgce, zadne nie przyznata tej formie
wsparcia najnizszej noty. Osoby ankietowane nie miaty zastrzezen do pracy trenerdéw.

Rozktad ocen przedstawia ponizszy wykres:
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Jak ocenia Pan/i wspotprace z trenerami w
mieszkaniu dtugoterminowym?

1% 0%

—]

= Bardzo dobrze = Dobrze = Srednio Woystarczajgco = Niewystarczajgco

4. Ocena wsparcia w zatrudnieniu

Ze wsparcia trenera pracy skorzystato 76 osdb, co stanowi 38% badanych. Wspdtpraca
z trenerem pracy zostata oceniona podobnie jak z doradcg zawodowym. 71% badanych
okreslito wsparcie jako bardzo dobre. Jedna osoba ocenita wspotprace jako
wystarczajacg, nie pojawita sie ocena najnizsza. W trakcie rozmoéw uczestnicy zwracali
uwage na pomoc trenera pracy podczas rekrutacji oraz w trakcie podjetej pracy.
Rozktad ocen przedstawia sie nastepujaco:

Jak ocenia Pan/i wspétprace z Trenerem
pracy/Doradcg zawodowym?

1% 0%

P

= Bardzo dobrze = Dobrze = Srednio Woystarczajgco = Niewystarczajgco



5. Ocena dziatan Organizatora Spotecznosci Lokalne;j

Forma wsparcia, ktéra cieszyta sie najmniejszym zainteresowaniem byty dziatania
Organizatora Spotecznosci Lokalnej. Jedynie 12% badanych potwierdzito, ze uczestniczyto
w takich spotkaniach. Mozna zaobserwowaé, iz ta forma wsparcia byta dla uczestnikéw
projektu nieznana lub mato atrakcyjna. | tak na pytanie Czy brat/a Pan/i udziat

w spotkaniach spotecznosci lokalnej? rozktad odpowiedzi przedstawia ponizszy wykres:

Czy brat/a Pan/i udziat w spotkaniach
spotecznosci lokalnej?

1%

a

= Nie = Tak Nie wiem

6. Realizacja zadan po zakonczeniu realizacji projektu

W czesci badania poswieconej checi skorzystania z form wsparcia w przysztosci
ankietowani mieli do wyboru 3 odpowiedzi: tak — chciatbym skorzystaé, nie — nie
chciatbym skorzysta¢ oraz nie wiem czy chciatbym skorzystaé. Wiekszo$¢ badanych
odpowiedziata twierdzgco. Osoby, ktére zdecydowanie odmdwity skorzystania
w projektowego wsparcia w przysztosci argumentowaty swojg decyzje przeprowadzka do
innego miasta oraz zamieszkaniem uczestnika projektu OzNI w domu pomocy spotfecznej
lub osrodku rehabilitacyjnym. Na pytanie Czy chciatby/ chciataby Pan/i skorzystac

w przysztosci ze wsparcia w PIKONI? rozktad odpowiedzi przedstawia sie nastepujgco:
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Czy chciatby/chciataby Pan/i skorzysta¢ w
przysztosci ze wsparcia PIKONI?

2%2%

ab

= Tak = Nie = Nie wiem

Na pytanie Czy chciatby/ chciataby Pan/i skorzysta¢ w przysztosci ze wsparcia Asystenta
rodziny dorostych OzNI? rozktad odpowiedzi przedstawia sie nastepujaco:

Czy chciatby/chciataby Pan/i skorzysta¢ w
przysztosci ze wsparcia Asystenta rodziny
dorostych OzNI?

2%

—

= Tak = Niewim = Nie wiem
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Na pytanie Czy chciatby/ chciataby Pan/i skorzysta¢c w przysztosci ze wsparcia

w mieszkaniach? rozktad odpowiedzi przedstawia sie nastepujgco:

Czy chciatby/chciataby Pan/i skorzysta¢ w
przysztosci ze wsparcia w mieszkaniach?

3%

N

= Tak = Nie wim Nie wiem

Ponadto badani zostali zapytani, z ktérych form wsparcia byt Pan/i najbardziej
zadowolony/a? Najwiecej osdb odpowiedziato, ze byto zadowolonych ze wszystkich form
wsparcia, co stanowi 44,5% odpowiedzi wszystkich ankietowanych. Wsrdd trzech
najpopularniejszych odpowiedzi znajduje sie mieszkanie interwencyjno-wytchnieniowe
oraz asystent rodziny dorostych OzNI. Pozostate docenione formy wsparcia to

neurologopeda, prawnik oraz psycholog w PIKONI.
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IV. Proponowane dziatania wraz ze sposobem realizacji

Wyniki przeprowadzonej ewaluacji oraz doswiadczenia realizacji projektu wskazaty, ze
oferowane w ramach projektu wsparcie byto adekwatne do potrzeb dorostych oséb
z niepetnosprawnoscig intelektualng. Przyjete formy wsparcia byty dla uczestnikéw
satysfakcjonujgce i w wielu obszarach poprawity lub utrzymaty na tym samym poziomie
funkcjonowanie psychospoteczne. 67% badanych byto bardzo zadowolonych ze
wszystkich form wsparcia z ktérych skorzystali. Prawie 90% oséb korzystajgcych ze
wsparcia mieszkaniowego byfa bardzo zadowolona z tej oferty i chetnie skorzystataby z
niej ponownie. Pokazuje to, ze osoby z niepetnosprawnoscig intelektualng majg potrzebe
przynajmniej czesciowego usamodzielnienia sie. Zwiekszenie miejsc
w mieszkaniach interwencyjno-wytchnieniowych, dtugoterminowych oraz wieksze
zaangazowanie trenerdow i zorganizowanie zaje¢ w przestrzeni mieszkalnej spowoduje, iz
potrzeba autonomii, samodzielnosci, samorealizacji ale takze przynaleznosci oraz relacji
spotecznych zostanie zaspokojona. Warto zauwazy¢, iz duza czes¢ uczestnikéw projektu
sg to osoby z podwdjng diagnozg oraz zdiagnozowanymi zburzeniami psychicznymi.
Obecna sytuacja ekonomiczna i geopolityczna spowodowata wystgpienie kryzyséw
psychicznych zaréwno u osdéb z niepetnosprawnosciami oraz u ich otoczenia oraz
spowodowata deprywacje wielu potrzeb. Wystgpity przypadki, iz z powodu obnizenia
nastroju lub napadéw lekowych OzNI nie kontynuowali np. wsparcia zawodowego czy
rezygnowali z konsultacji specjalistycznych. Wskazane zatem wydaje sie rozszerzenie
wsparcia o pomoc psychoterapeutyczng. 52% uczestnikdw posiada wyksztatcenie
ponadgimnazjalne a tylko 6% policealne i wyzsze, tacznie 71% badanych jest osobami
bezrobotnymi a tylko 22% pracuje. Nalezy zatem réwniez rozwazy¢, iz w pokonywaniu
trudnosci zwigzanych z usamodzielnianiem sie uczestnikdow, kontynuacjg edukacji,
znalezieniem zatrudnienia oraz problemami w rdinych obszarach funkcjonowania
zasadne jest rozszerzenie wsparcia asystenckiego oraz trenerskiego. 96% badanych byto
zadowolonych ze wsparcie oferowanego w PIKONI oraz taka sama ilo$¢ osdb chciatoby
skorzysta¢ z oferty ponownie. Ankietowani doceniali zaangazowanie pracownikow
PIKONI, ich pomoc w koordynacji wsparcia i biezace dostosowywanie dziatan do
pojawiajgcych sie potrzeb. Specjalisci zatrudnieni w PIKONI uczestniczyli w biezgcej
modyfikacji dziatan oraz rozwigzywaniu probleméw uczestnikdw projektu. Mozna uznaé
oferowane wsparcie za trafne i adekwatne do potrzeb OzNI, a przyjete formy dziatan
W znacznym stopniu wyczerpywaty oczekiwania ich uczestnikdw, rozwazyé mozna jednak

zwiekszenie intensywnosci niektorych podejmowanych oddziatywan.
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1. Organizacja PIKONI

Jak wykazato badanie ewaluacyjne oraz realizacja projektu, PIKONI okazat sie by¢ punktem
niezwykle potrzebnym i jako istotny, brakujacy do tej pory element na mapie wsparcia
m.st. Warszawy, jego dziatalno$¢ powinna by¢ kontynuowana, by umozliwi¢ osobom
z niepetnosprawnoscig intelektualng oraz ich rodzinom i otoczeniu skorzystanie
z kompleksowego wsparcia, rowniez informacyjnego. Nie ma drugiego takiego punktu
dziatajgcego w Warszawie, a jedyna mozliwos¢ skorzystania z pomocy to fundacje
i stowarzyszenia. PIKONI jako centralny punkt informacyjno-doradczy wypetnia luke
zwigzang z dotychczasowym niewystarczajgcym wsparciem oferowanym osobom

z niepetnosprawnoscig intelektualna.

Istotng sprawg zdaje sie by¢ kwestia formalna czyli posiadanie orzeczenia. PIKONI
powinno by¢ takie miejscem do ktdrego moga zgtasza¢ sie osoby nieposiadajgce
orzeczenia o niepetnosprawnosci intelektualnej bez ograniczen wiekowych, a zatrudniajac
psychologdéw wyposazonych w narzedzia diagnostyczne, mozna bytoby uzyskaé takie dane
na miejscu. Wiele oséb funkcjonujgcych na niskim poziomie intelektualnym, nigdy nie
zainteresowata sie mozliwoscig uzyskania orzeczenia, PIKONI mimo wszystko, wspieratby

rowniez takie osoby.

Obserwujgc zachodzace zmiany zwigzane z obnizeniem dobrostanu psychicznego
spoteczenstwa, wazne jest, by PIKONI petnit funkcje miejsca, w ktorym osoby zmagajace
sie  z trudnosciami swojej niepetnosprawnosci intelektualnej, badz bedgace
rodzing/otoczeniem osoby z niepetnosprawnoscig intelektualng mogty przede wszystkim
uzyskaé wsparcie psychologiczne, gdyz ogromna wiekszo$é zakwalifikowanych do
projektu uczestnikdw cierpiata z powodu istotnych trudnosci psychicznych, leku
zwigzanego z pandemia, zaburzen emocji, motywacji, nastroju, doswiadczajgce kryzysu

psychicznego.

Obecna kadra projektowa odpowiada na potrzeby potencjalnych uczestnikéw wsparcia
PIKONI, posiadajgc szerokie doswiadczenia i kompetencje, wykraczajgce poza okreslone
obecnie obowigzki. W zwigzku z powyzszym w przysztosci beneficjenci PIKONI mogliby od
razu otrzymaé wsparcie: psychologa, psychoterapeuty behawioralno-poznawczego,
pedagoga, terapeuty s$rodowiskowego, terapeuty desensytyzacji doswiadczen
traumatycznych EMDR, coacha |ICF, seksuologa klinicznego, a takze doradcy

zawodowego.

Duzym zainteresowaniem cieszyty sie réwniez konsultacje prawne i dietetyczne, ktore

powinny byc¢ takze umozliwione w ramach dalszej dziatalnosci PIKONI.

56



Realizacja  projektu, na  mniejszej liczbie  uczestnikow, pozwolita na
zebranie rekomendacji na temat rodzaju wsparcia pozadanego przez dorostych OzNl i ich
rodzin, a kontynuacja dziatan PIKONI bedzie stanowié¢ istotne wzmocnienie oferty

wsparcia dla OZNI i ich najblizszego otoczenia.
SYSTEM FUNKCJONALNY PIKONI:

1. Podstawowe moduty dziatan:

— zarzadzanie informacja — jej pozyskiwanie, analizowanie, dystrybuowanie,

— aktywna wspodtpraca ze sSrodowiskowym systemem ustug z zakresu edukacji,
pomocy spotecznej zatrudnienia poprzez:

v' promowanie dziatalnosci Punktu, m.in. dzieki uczestnictwu w BKDS ds.
Niepetnosprawnosci,

v' prowadzenie interaktywnej strony internetowej.

— inicjowanie dziatan wynikajgcych ze wspétpracy ze srodowiskiem.

2. Rodzaje dziatan:

— Koordynacja systemu ustug sSrodowiskowych na rzecz OzNI — instytucjonalnych
i pozainstytucjonalnych:

v’ diagnoza i opis funkcjonalny OzNI (prognoza dalszej drogi zyciowej osoby
gtownie w kontekscie jej zidentyfikowanych zasobdw, ze wskazaniem
niezbednych ustug i innych instrumentdéw wsparcia oraz podmiotéw je
realizujgcych:

v’ informacja - wielopoziomowa

o dlaiod odbiorcéw wsparcia (OzNI, cztonkowie rodzin)
o istniejgcych ustugach i instrumentach (prawnych,
instytucjonalnych i pozainstytucjonalnych w m.st. Warszawa dla
OzNI) oraz o potrzebach OzNI iich srodowiska;
o dlaiod podmiotow odpowiedzialnych za organizacje i zarzadzanie
ustugami srodowiskowego systemu wsparcia OzNI .
v Poradnictwo eksperckie, psychologiczne, zawodowe, socjalne, prawne,

<

Ewaluacja i monitoring systemu wsparcia OzNI i cztonkdw rodzin,

v’ Inspiracja nowych rozwigzan formalnych, organizacyjnych,
merytorycznych wynikajgcych z aktywnej wspotpracy z odbiorcami oraz
uzytkownikami srodowiskowego systemu wsparcia OzNI i rodzin.
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2. Praca Asystenta rodziny dorostych OzNI

Jedng z bardziej pozadanych form wsparcia w projekcie byt Asystent rodziny dorostych
OzNI odcigzajacy rodzine OzNI w codziennych obowigzkach zwigzanych z opiekg nad OzNI.
Rodziny zrekrutowane do projektu chetnie korzystaty ze wsparcia. Wspdtpraca
w wiekszosci przypadkéw przebiegata w sposdb wtasciwy i przyniosta wymierne efekty.
Cele zawarte w Planach Pracy zostaty zrealizowane na poziomie 89%. Dlatego dziatania
Asystenta rodziny dorostych OzNI, jako osoby wspierajgcej bezposrednio OzNI i otoczenie
W  miejscu  zamieszkania, powinny by¢ rozszerzone na caty obszar
m.st. Warszawy, by dotrze¢ do tych, ktérzy z przyczyn formalnych nie mogli uzyskac
wsparcia w ramach projektu (np. ze wzgledu na brak powigzania z jedng z czterech

wybranych do testowania modelu dzielnic).

Stanowisko Asystenta rodziny dorostych OZNI| wprowadzone w struktury miasta to
wiasciwe rozwigzanie poniewaz dotychczas rodziny w ktdérych zyje dorosta osoba
z niepetnosprawnoscia intelektualng nie mogta liczy¢ na pomoc w tej formie. Rodziny te
byty wykluczone spotecznie, nie podejmowaty aktywnosci spotecznej a OZNI
funkcjonowaty na niskim poziomie samodzielnosci. Asysta rodzinna dorostych OZNI

W znaczacy sposob wptyneta na poprawe funkcjonowania OZNI i ich rodzin.

Kontynuacja dziatan rozpoczetych w ramach projektu, w dtuzszej perspektywie pozwoli
wielu osobom z niepetnosprawnoscig intelektualng (dzieki wsparciu, ktére beda
otrzymywaty w swoim naturalnym srodowisku przez asystenta rodziny OzNI) by¢, jak

najdfuzej aktywnymi uczestnikami zycia spotecznego.

Z punktu widzenia skutecznosci dziatan istotne wydaje sie umocowanie Asystenta rodziny
dorostych OzNIl w strukturach m.st. Warszawy. Takie rozwigzanie daje mozliwosc
tatwiejszego dostepu tym osobom i ich rodzinom do pomocy (bliskos¢ miejsca
zamieszkania) oraz w sytuacjach tego wymagajgcych wspoétudziat w tej pomocy réznych
specjalistow (zespoty interdyscyplinarne) co bedzie przyczyniato sie do kompleksowosci
udzielanego im wsparcia. Istotne jest rdéwniez, aby zespdt specjalistow
z PIKONI byt dostepny rowniez w postaci wizyt domowych lub miat dyzury w miejscach o

zasiegu dzielnicowym.

Wszystkie powyisze elementy stanowié¢ bedg kontynuacje dziatan zapoczgtkowanych
w ramach projektu. Jest to istotne z punktu widzenia pracy Asystenta rodziny OzNI (dalsza
realizacja indywidualnych planéw pomocy). Tego typu rozwigzanie pozwoli na stworzenie
w przysztosci sieci wspotpracujgcych podmiotow, ktére powinny swoim wsparciem
obejmowac nie tylko doroste osoby i ich rodziny, ale takze rodziny posiadajgce dzieci

z niepetnosprawnoscig intelektualna.
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3. Mieszkania wspomagane

Podsumowujgc ocene wsparcia mieszkaniowego w formie we wszystkich typach
testowanych mieszkann  wspomaganych:  dtugoterminowych, interwnecyjno-

wytchnieniowych oraz bedacych w indywidualnej dyspozycji OzNI nalezy podkresli¢:

Y wysoki poziom zapotrzebowania ze strony OzNl i ich rodzin na wsparcie tego typu,

Y stale zwiekszajacg sie liczbe potencjalnych odbioréw tej formy wsparcia (starzejgcy sie
rodzice/opiekunowie OzNI/ich utrata skutkujg koniecznoscig prowadzenia wtasnego
gospodarstwa domowego lub zamieszkania w mieszkaniu wspomaganym),

Y negatywny wptyw poziomu rozwoju cywilizacyjnego oraz skali zagrozen zdrowotnych
i spotecznych, z jakimi stykajg sie OzNI, na proces ich szybkiej psychodegradacji
w przypadku braku zastosowania odpowiedniej prewencji oraz systemu wsparcia,
stanowigce przestanki potrzeby intensywnego rozwoju prezentowanej formy wsparcia

w ramach modelu.

Wsparcie w mieszkaniach powinno by¢ kontynuowane i upowszechniane
ze wzgledu na duzy efekt terapeutyczny metody. Jest ona skuteczna i sprawdzona, a takze
daje mozliwos¢ stopniowego ograniczania pomocy terapeutdw wraz z wzrastaniem
samodzielnosci mieszkanicdw. Kontynuacja wigze sie z zachowaniem stanowisk

terapeutdw usamodzielnienia.

Pobyty w mieszkaniach wspomaganych bedg adresowane do oséb spetniajgcych

nastepujgce kryteria:

» Osoba posiadajgca orzeczenie o niepetnosprawnosci;

» Osoba petnoletnia, zamieszkata na terenie m. st. Warszawy (posiada miejsce
zamieszkania, do ktdrego bedzie mozliwy powrdt po zakoiczeniu pobytu mieszkaniu
wspomaganym);

Y Osoba jest zdolna do wykonywania podstawowych czynnosci w zakresie samoobstugi;
jej funkcjonowanie nie zagraza zyciu i zdrowiu wtasnemu oraz innych oséb;

Y Oswiadczenie o dochodach pozwalajgcych na optacenie pobytu w mieszkaniu zgodnie
z ustalonymi zasadami;

» Motywacja do wuczestniczenia w oferowanych treningach i dziataniach

terapeutycznych sktadajgcych sie na program wsparcia oferowany w mieszkaniu;
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Program wsparcia oferowany w mieszkaniu powinien by¢ uzalezniony by¢ od typu

mieszkania i poziomu funkcjonowania mieszkarnicdw i obejmowac takie elementy jak:

trening samoobstugi w codziennym zyciu,
trening obstugowo-porzgdkowy,
trening kulinarny,

trening budzetowy,

~ O~ " ~ ~

trening zarzadzania mieszkaniem (w tym zarzadzanie energig) oraz trening i pomoc

w zatatwianiu spraw urzedowych,

Y trening lekowy,

Y trening komunikacyjny,

Y trening organizowania czasu wolnego oraz rozwijania i realizacji osobistych
zainteresowan i hobby,

Y trening umiejetnosci spotecznych (prowadzenia rozmowy, komunikowania sie,
rozwigzywania problemow),

) wsparcie psychologiczne — realizowane w formie indywidualnej i — w przypadku
mieszkan wieloosobowych — grupowej,

) pomoc w ubieganiu sie o uzyskanie samodzielnego mieszkania, tam gdzie jest to
mozliwe,

) praca z rodzing i najblizszym otoczeniem mieszkarnca oraz srodowiskiem lokalnym —

majaca na celu podtrzymanie i rozwijanie kontaktow z osobami najblizszymi.

4, Wsparcie w zatrudnieniu

Znalezienie i utrzymanie zatrudnienia byto postrzegane jako bardzo waziny element
procesu aktywizacji spotecznej w przypadku osdb z niepetnosprawnoscia intelektualng.
Doradcy zawodowi, z jednej strony prowadzili diagnoze predyspozycji zawodowych
uczestnikdw, a z drugiej strony pomagali im stworzy¢é witasng oferte wspdtpracy
z pracodawcami. Osoba, ktéra znalazta satysfakcjonujacg prace, mogta dalej korzystac

z doradztwa, co wspierato jg w utrzymaniu zatrudnienia.

Badania ilosciowe i jakosciowe udowodnity wysoka skutecznos¢ aktywizacji zawodowe;j.
Wiele o0so6b korzystajgcych ze wsparcia zespotu zawodowego, uzyskato cel,
z jakim sie zgtosita czyli podjecie zatrudnienia. Aktywizacja zawodowa uznawana byfa za
atrakcyjny element oferty projektu i przyciggata wielu odbiorcodw. Dziatania treneréw
pracy, probki pracy, obecnos¢ specjalisty w miejscu pracy — miaty zasadnicze znaczenie

w przypadku osdb z niepetnosprawnoscig intelektualna.
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Rekomendacje dotyczgce kontynuowania i upowszechniania dziatan wspomagajacych
zatrudnienie polegajg na utrzymaniu wsparcia zespotu zawodowego, petnej elastycznosci

zespotu i indywidualizacji wsparcia dla beneficjentéw.

Podsumowanie

Zatozeniem proponowanego nowego modelu Warszawskiego zintegrowanego systemu
wsparcia Srodowiskowego oséb dorostych z niepetnosprawnoscig intelektualng, podobnie
jak byto to w przypadku testowanego modelu jest wykorzystanie dostepnych zasobdw
w m. st. Warszawa, w szczegdlnosci w dzielnicach, ich sieciowanie i wymiana informacji.
Tym samym wykorzystanie dostepnych instytucji i infrastruktury, ktére minimalizuje
trudnosci we wdrozeniu proponowanych rozwigzan jak rowniez zapewnia optymalizacje
naktadow finansowych koniecznych do jego realizacji. Brak aktywnych dziatan
i zaprzestanie finansowania rozwigzan wypracowanych w ramach Modelu moze
prowadzi¢ do zaniku istniejgcego juz sieciowania i wyksztatconych relacji miedzy
instytucjami zaangazowanymi w oparcie i wspieranie oséb z niepetnosprawnoscia
intelektualng. Odpowiedzig na te wyzwania jest prowadzenie w Warszawie aktywnej

polityki w tym obszarze.
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Zataczniki

Zatacznik 1 Raport z zadania ,,Zabezpieczenie prawno-finansowe OzNI”
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Opis projektu

W ramach przedmiotowego projektu objeto pomoca 40 rodzin w ktérych wystepuje
zjawisko niepetnosprawnosci intelektualnej wzgledem dorostej osoby. Projekt na
celu mial weryfikacje stanu, swiadomosci, przygotowania, podjetych juz dziatan
oraz wypracowanych mechanizméw w poszczegdlnych rodzinach na wypadek
sytuacji w ktdrej Beneficjent - tj. dorosta osoba z niepetlnosprawnoscia
intelektualng wymaga¢ bedzie statej opieki spowodowanej S$miercig
rodzica/opiekuna prawnego lub niemozno$cig sprawowania takiej opieki przez
rodzica/opiekuna prawnego =z przyczyn zdrowotnych, biologicznych czy
sytuacyjnych. Efektem pracy z rodzinami bylo przedstawianie rekomendacji w
postaci Indywidualnych Plano6w Zabezpieczenia Prawo Materialnego obejmujacych
szereg parametréw zyciowych rodzin, majacy na celu zaplanowanie przyszitosci
Beneficjentow w taki sposéb by nawet nagta i niespodziewana sytuacja nie byta dla
nich zaskoczeniem, a przyszie miejsce Zycia i funkcjonowania potgczone z
zapewnieniem opieki na adekwatnym poziomie zaplanowane i gotowe do ptynnego
wdrozenia. W ramach realizacji projektu, analizie poddane zostaty akty prawne
obowigzujgce na terytorium RP pod katem przydatno$ci wykorzystania w
obszarach planistycznych wzgledem os6b z niepetnosprawno$ciami, przedstawione
w formie zatgcznika do przedmiotowego opracowania. Model ktéry przyjat zespot
opiniujacy polegat na pogtebionym wywiadzie z rodzing obejmujacym obszary m.in.
rehabilitacji, stanu zdrowia, aktualnego oraz planowanego leczenia, relacji
wewnatrzrodzinnych, posiadanych/tworzonych kregéw wsparcia w Srodowisku
zamieszkania, statusu rodzinnego, wiezi rodzinnych, zaangazowania w opieke ze
strony rodzenstwa lub oséb trzecich, majatku, planéw na przysztos¢ itd. Efektem
prac zespotu opiniujgcego byto przygotowanie IPZPF oraz jego prezentacja podczas
spotkania konicowego, potaczona z omoéwieniem zaproponowanych rozwigzan,
ujawnionych zagrozen oraz sugestiami w zakresie niezbednych do podjecia przez
rodzine dziatan. W zakresie zagrozen ujawnionych w trakcie poglebionego
wywiadu do najczestszych nalezy niska lub bardzo niska Swiadomos¢ sytuacyjna
Beneficjentow w obszarze gospodarowania $rodkami finansowymi, brak zdolnosci
planistycznych w zakresie funkcjonowania budzetu domowego, naiwnos¢ zyciowa i
latwowierno$¢ oraz podatno$¢ na wptyw osoéb trzecich i manipulacje. 40 rodzin
objetych udzialem w projekcie pochodzito z réznych warstw spotecznych,
prezentujgc zréznicowany poziom majatkowy - od rodzin nie posiadajacych
zadnego majatku, po rodziny posiadajgce wielomilionowe aktywa. Dane
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statystyczne oraz wnioski dotyczace poszczeg6lnych ujawnionych elementow
funkcjonowania poszczeg6lnych rodzin, zostang przedstawione w kolejnej czeSci
opracowania odnoszac sie wprost do danych statystycznych ujawnionych w trakcie
zbierania informacji o Beneficjentach. Wszystkie rodziny odebraty bez uwag
zrealizowane prace, jednocze$nie dopetniajac formalnosci polegajacych na
przekazaniu danych osobowych zgodnie z przepisami prawa. Niezaleznie od
powyzszego, pozyskane informacje oraz dane zakwalifikowac¢ nalezy jako wrazliwe,
a w trakcie ewentualnego przetwarzania, dochowac¢ nalezytej starannos$ci. 0gélnym
celem projektu przyjeto w perspektywie wdrozenia systemowych rozwigzan i
wdrozenie zagadnien opiekunczych w kierunku oséb z niepetnosprawnos$ciami i ich
rodzin zmierzajgcych do stworzenia uniwersalnego modelu samopomocy opartego
na aktywnym zarzadzaniu przekazanym/oddanym do dyspozycji majgtkiem celem
uzyskiwania finansowania dziatalno$ci statutowej i wypracowywaniu nadwyzek
finansowych majacych stuzy¢ otoczeniu opieka osob ktorych nie stac¢ na te forme
opieki, jako pomoc realizowang przez samorzady w porozumieniu z organizacjami
pozarzgdowymi dajagcymi rekojmie rzetelnoéci. Panstwo jest gwarantem
poszanowania zapewnionych prawnie przywilejow wszystkich obywateli,
szczego6lnie tych ktorzy ze wzgleddw na swoja pozycje spoteczng nie sg w stanie
sami wlasciwie zadbac o swoje bezpieczenstwo. Uzewnetrznieniem ogélnych norm,
konwencji, uchwat, zapewnien itd. jest polityka socjalna realizowana przez Panstwo.
W  odniesieniu do problemu zabezpieczenia prawnego majatku oséb z
niepetnosprawnoscig nalezy odnie$¢ sie do zatozen jakie w tym zakresie stawia
sobie aparat panstwowy Rzeczpospolitej Polskiej. Zabezpieczenie socjalne obejmuje
te wszystkie urzadzenia publiczne, ktére bez wzgledu na swoja nazwe (opieka
spoteczna, pomoc spoteczna, ubezpieczenie spoteczne) majg na celu zabezpieczenie
materialnych warunkéw egzystencji jednostki w formie odpowiednich Swiadczen w
okreslonych sytuacjach, tj. w razie spetnienia sie okreslonych ryzyk” /,Social Security
and Public Policy” z 1956 r. Burns/. Przenoszac to na Nasze realia wg. teorii p.
Mirostawa Ksiezopolskiego wtasciwe zabezpieczenie spoteczne to stan wolnosci od
niedostatkdw materialnych srodkéw utrzymania i istnienie realnych gwarancji petnego
rozwoiju jednostki” czyli ,stan wolnosci od tych zagrozen, ktérych gtéwnym skutkiem
jest brak lub niedostatek sSrodkéw utrzymania” tzn. pieniedzy, rzeczy, opieki. Panstwo
jako struktura odpowiadajgca za zabezpieczenie potrzeb socjalnych, w sktad
ktérych w gtéwnej mierze wchodzi zabezpieczenie prawne oraz fizyczne majatku
0os6b dotknietych jednym lub wieloma ryzykami (m. in. niepetnosprawnos¢,

ub6stwo) zobowigzane jest w swojej dziatalno$ci do zapewnienia ochrony
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zagrozonym. Polityka socjalna jest bardzo istotnym z puntu widzenia dziatalnosci
catego ustroju panstwowego elementem, ktorego witasciwe spelnienie ponosi za
sobg szereg konsekwencji, od budowania wtasciwej relacji na linii obywatel-
panstwo, poprzez minimalizacje wydatkéw ze Srodkéw budzetu prowadzac
wydajng oraz skuteczng polityke socjalng. W polskich realiach brak jest
jednoznacznych procedur prawnych mogacych zabezpieczy¢ majatek oséb z
niepetnosprawnoscia w wypadku $mierci ich opiekundw. Panstwo polskie celem
zapobiezenia koniecznos$ci pelnego przejecia na siebie odpowiedzialnosci za los osoby
pozostawionej bez opieki, winno w pierwszej kolejno$ci zastosowac polityke
prewencyjng oraz edukacyjng skierowang do opiekunéw oséb niesamodzielnych - tak
by to wtasnie oni we wiasciwym czasie mogli zabezpieczy¢ sytuacje swojego
podopiecznego, w taki sposéb by byta to pomoc mozliwie najbardziej wydajna oraz
ukierunkowana na specyficzne potrzeby danej sytuacji (spersonalizowana w sposob
indywidualny). Dziatania prewencyjne nie tylko sg najtansza metoda oddziatywania na
grupe docelowa, ale poprzez aktywizacje grup zagrozonych skutecznie moze zwiekszy¢
samo$wiadomos$¢ nie tylko oséb odpowiedzialnych, ale i oséb ktére potencjalnie
moglyby poméc w sytuacji kryzysowej. Polski porzadek prawny dopuszcza szereg
instytucji mogacych w sposob bardziej lub mniej skuteczny zabezpieczy¢ w pewien
sposéb majatek oséb niepetnosprawnych/niesamodzielnych w sytuacji pozostania
bez opieki. Instytucje prawne opisane w kolejnej cze$ci opracowania w
zdecydowanej wiekszo$ci uzaleznione sg od checi, mozliwosci oraz Swiadomosci
opiekunoéw ktorzy dobrowolnie zaglebi¢ musza sie w arkana nie do konca
przejrzystych przepiséw oraz z odpowiednim wyprzedzeniem “utozy¢” caty plan
zabezpieczenia prawnego majatku swojego podopiecznego. Zabieg ten nie dos¢, ze
trudny, nie zawsze moze okazac sie w praktyce skuteczny. Brak jest Swiadomos$ci w
spoteczenstwie oraz szczeg6lnie w grupach zagrozonych KkoniecznoSci

podejmowania dziatan prewencyjnych.



IL WhioskKi statystyczne

TYP RODZINY — PELNA/NIEPELNA

= Rodziny z jednym rodzicem lub bez obojga rodzicow - 2(

= Rodziny z obojgiem rodzicow - 20

Grupa badawcza sktadata sie w rownych czesciach z rodzin gdzie opiekunem jest
jeden rodzic lub Beneficjent jest sierotg zupetna, oraz Beneficjentéw gdzie opieka

odbywa sie w Srodowisku rodziny petne;j.

SREDNIA WIEKU RODZICOW |
OPIEKUNOW

55
54
53

rodziny niepetne rodziny petne

Wedtug badania Gtoéwnego Urzedu Statystycznego w 2020 r. przecietne
trwanie zycia mezczyzn zamieszkalych w miastach wynosito 72,9 roku i byto 0 0,8
roku dtuzsze niz dla mezczyzn na wsi. W przypadku kobiet zamieszkatych w
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miastach, przecietna dlugos$¢ zycia wynosita 80,8 roku i byta o 0,2 roku wyzsza niz
dla kobiet na wsi. Zestawienie przedstawia srednig wieku rodzicéw i opiekunéw w
poszczegblnych grupach, i tak dla rodzin gdzie Beneficjent jest pod opieka jednego
tylko rodzica/opiekuna lub jest sierotg zupetng wynosi ona 55,55 lat za$ dla rodzin

petnych 59,525 lat.

PROCENT OZNI - SIEROTY ZUPELNE

Dwoje Beneficjentow to osoby bedace sierotami zupetnymi.

RODZINY NIEPELNE

18
16

12
10

Opiekun mama Opiekun ojciec

o N o

W rodzinach niepetnych, jedynie w jednym przypadku opiekunem jest mezczyzna.
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PRACA ZAWODOWA/ STAZ

45% Wykonywanie pracy zarobkowej lub stazu - 22
55%

Niewykonywanie pracy zawodowej lub stazu - 1€

22 Beneficjentow objetych udziatem w projekcie wykazuje zdolnosci zarobkowe,
lub jest w trakcie ich zdobywania. Przedmiotowy wynik nalezy zinterpretowac
poprzez stwierdzenie, iz blisko potowa os6b z niepelnosprawnoscia intelektualng
nie posiada zdolnosci lub nie wykonuje w zaden sposob (réwniez pod opieka i
ochrong) zadnych czynnos$ci zawodowych, w swoim utrzymaniu bazujac jedynie na
otrzymywanych $wiadczeniach oraz wsparciu oséb trzecich. Aktywizacja
zawodowa 0s6b z niepetnosprawno$ciami winna by¢ jednym z priorytetowych
kierunkéw oddziatywania ze strony systemu rehabilitacji spotecznej, jako jedno z
podstawowych narzedzi stuzacych lub mogacych stuzy¢ Beneficjentom w bardzo
szerokim spectrum (zawodowym, spotecznym, osobistym, rehabilitacyjnym itd.).

SREDNI WIEK BENEFICJENTOW

35
30
32,925
25

20



Sredni wiek Beneficjentéw, w Korelacji ze $rednim wiekiem rodzicéw/opiekunéw
wskazuje, ze zdecydowana wiekszo$¢ Beneficjentéw znajduje sie w ,sile wieku”, co w
zestawieniu z odsetkiem nie pracujacych os6b zmusza do wniosku, iz osoby ktére do
tej pory nie podjety skutecznego zatrudnienia, lub nie zdobyty znacznych umiejetnosci

gwarantujgcych samodzielno$¢, majag mate szanse na ich pozyskanie w przysztosci.

ZASOBY MIESZKANIOWE

Rodziny posiadajace jedng nieruchomos¢ lokalowa- 17

42%
Rodziny nieposiadajace zadnego lokalu- 3

= Rodziny posiadajace dwie lub wigcej nieruchomosci- 2(

8%

Zabezpieczenie materialne wyrazone poprzez prawo do wtasnosci nieruchomosci wydaje
sie w dzisiejszych czasach najpewniejsza lokatg kapitalu. Zabezpieczenie przysztosci
Beneficjentéw w przekonaniu zespotu opiniujacego, winno by¢ w jak najszerszym stopniu
zmaterializowane w postaci aktywéw nieruchomych. Po analizie zasobow
poszczegdlnych rodzin, ujawnit sie nastepujacy stan posiadania: 8 % rodzin nie posiada
zadnego zasobu nieruchomego, oznacza to Ze Kkorzystaja z form mieszkalnictwa
spotecznego/komunalnego/gminnego lub wynajmowanego na wolnym rynku, 42 %
rodzin posiada w swoich zasobach 1 lokal mieszkalny, 50 % rodzin posiada w swoich
zasobach 2 lub wiecej nieruchomosci (w tym co najmniej jedng nieruchomos¢
przeznaczong na cele mieszkalne). Struktura wtasnosci przedstawia sie w spos6b bardzo
ciekawy, wsrod osob posiadajacych zaséb wiekszy niz jedna nieruchomos¢, znajduja sie
zarOwno rodziny inwestujgce w nieruchomosci lokalowe/domy jak i rodziny aktywnie
lokujgce Srodki w gruntach, lokalach uzytkowych czy miejscach parkingowych na
wynajem. Stymulowanie zatem aktywnego i rozsadnego gospodarowania mieniem,
majacym w przyszioSci stanowi¢ zabezpieczenie dla Beneficjentow, winno réwniez
znaleZ¢ sie w kierunku dziatania komérki organizacyjnej samorzadu/organizacji ktéra w
sposéb systemowy zajmowac bedzie sie tematyka administrowania zebranym przez
rodziny majatkiem.



STAN PRAWNY

2,5% 2,5%
Petna zdolnosc do czynnosci prawnych - 38
Czgsciowe ubezwilasnowolnienie - |

= Catkowite ubezwtasnowolnienie - |

95%

Przedmiotowa grafika przedstawia dane, ktore jako pokazujg brak ,zyciowego
podejscia” przepiséw prawa do kwestii niepetnosprawnosci. Z jednej strony prawie
wszyscy Beneficjenci s3 osobami posiadajagcymi Petng zdolno$¢ do czynno$ci
prawnych. Zdolnos$¢ do czynno$ci prawnych to termin prawny zawarty w Kodeksie
Cywilnym, ktéry stuzy do okreslenia kto i kiedy moze podejmowac wazne i wigzace
czynnoSci prawne czyli na przyktad zawiera¢ umowy (np. umowe sprzedazy czy
umowe pozyczki). Zgodnie z prawem w zalezno$ci od wieku i innych czynnikéw
ludzie moga posiadac petng zdolnos$¢ do czynnosci prawnych, ograniczong zdolnos¢
do czynnos$ci prawnych lub w ogoéle nie mie¢ zdolnosci do czynnos$ci prawnych.
Zdolnos$¢ do czynnoSci prawnych jest kategorig prawnag, ktdra okresla czy kto$ moze
samodzielnie w sposéb wazny i prawnie wigzacy podejmowac czynnosci prawne
czyli na przyktad zawiera¢ umowy sprzedazy, najmu, pozyczki itp. Wspomniany
kodeks cywilny przewiduje, Ze ludzie moge posiada¢ petng zdolnos$¢ do czynnoSci
prawnych, ograniczong zdolno$¢ do czynnos$ci prawnych albo w okreslonych
przypadkach w ogoéle nie mie¢ zdolnosci do czynnos$ci prawnych. W tym ostatnim
przypadku chodzi o osoby, ktére nie ukonczyty 13 lat lub ze wzgledu na chorobe
psychiczng, niedorozwdéj umystowy albo inny rodzaj zaburzen psychicznych w
tym uzaleznienie od alkoholu lub narkotykéw zostaty ubezwtasnowolnione
catkowicie. Petna zdolno$¢ do czynnos$ci prawnych oznacza, Ze osoba taka moze w
sposéb prawnie wigzacy, wazny i skuteczny samodzielnie podejmowac rézne
dziatania, ktére przez prawo identyfikowane sg jako czynnosci prawne. Odbiegajac

od prawniczych sformutowan, stwierdzi¢ mozna, Ze przypisanie przez prawo petne;j
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zdolnosci do czynnosSci prawnych jest de facto potwierdzeniem dojrzatosci i
dorostosci cztowieka oraz zezwoleniem na samodzielne podejmowanie czynnos$ci w
tak zwanych stosunkach cywilnoprawnych czyli np. zaciggniecie pozyczki,
wynajecie mieszkania, kupno samochodu itp. W przypadku ograniczonej zdolnosci
do czynnosci prawnych lub catkowitym braku zdolnosci do czynnos$ci prawnych
takie samodzielnie dziatania, poza drobnymi powszechnymi czynno$ciami w
biezacych sprawach zycia, byltyby prawnie niewazne. Jak zatem tendencja czy stan
prawny oséb z niepelnosprawnosciag intelektualng ma sie do rzeczywistos$ci?
Praktycznie 100 % Beneficjentéw, nie mogacych kierowac¢ i decydowac¢ w sposéb
racjonalny swoim zyciem posiada petng zdolno$¢ do czynnosci prawnych. Warto w
tym miejscu wskaza¢, iz grupa oséb z niepetnosprawnoscia intelektualng bardzo
czesto poprzez swoje cechy charakterystyczne jak tatwowiernos¢ czy naiwnos¢
zyciowa staje sie ofiarami manipulacji czy wykorzystania oraz wykorzystania
ekonomicznego w tym finansowego. Bardzo trudno réwniez, jest im utrzymac
ewentualnie pozyskany majatek, gdyz praktycznie cato$¢ Beneficjentéw nie posiada
zdolnosci i wiedzy w zakresie zarzadzania czy administrowania nieruchomoscia
nawet na najprostszym poziomie. Jedynie jeden Beneficjent reguluje naleznoSci
publiczno-prawne takie jak czynsz we wiasnym zakresie poprzez konto bankowe,

pozostate osoby nie sg w stanie opanowac takich umiejetnosci.

ZGROMADZONE OSZCZEDNOSCI
RODZIN

30

25
27

20

Rodziny nieposiadajace oszczednosci Rodziny posiadajace oszczednosci wigksze niz
przekraczajacych 100 tys. ztotych 100 tys. ztotych

Budzet 100 000 ztotych stanowi pewnego rodzaju psychologiczng granice, po

pierwsze wskazujac czy dana rodzina ma ,poduszke” finansowa zezwalajaca na
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odwazniejsze w planowaniu decyzje, dwa Ze rodziny w ktérych nawyk oszczedzania
wdrozony byl latami wykazuja pod katem projektu zdecydowanie wieksza
dyscypline w zakresie planowania przysztosci swoich podopiecznych. Wnioskiem
statystycznym z omawianego obszaru jest konkluzja, Ze rodziny ktére na dzien
przygotowywania przedmiotowego opracowania miaty zasoby oszczednoSci
finansowych przekraczajace 100 000 ztotych, posiadaty ogélne zasoby materialne
zdecydowanie przewyzszajace te kwote. A wiec w grupie badawczej, rodziny
oszczedne byty rodzinami ogélnie bardziej zamoznymi w stosunku do rodzin
konsumujacych ,w sposéb biezacy” przychody. Wymieniona w zestawieniu
wysoko$¢ oszczednosci, otwiera rowniez nowe mozliwosci inwestycyjne dla rodzin,
a wiec zwieksza katalog scenariuszy, ktére moga by¢ dostepne jedynie dla oséb
dysponujacych potencjatem w tym zakresie takich jak m.in. zakup w ramach
wspoétwiasnosci odrebnej nieruchomosci z innymi OzNI a nastepnie zorganizowanie
w oparciu o taka nieruchomo$¢ sieci wsparcia i monitoringu dla kilku oséb

funkcjonujacych na podobnym poziomie.

WSPARCIE W PRZYSZLOSCI

Osoby majace w rodzinie kogos, na kogo beda mogly

A liczy¢ - 16

Rodziny nieposiadajace zadnego wsparcia ze strony
60% dalszych krewnych - 24

60 % os6b objetych projektem, a posiadajacych zdiagnozowana niepelmosprawnosé
intelektualng nie posiada Zadnego wsparcia osobowego, niezbednego w sytuacji
wystgpienia zdarzenia niemoznoSci sprawowania opieki przez rodzicéw/opiekunéw
prawnych lub $mierci w/w. Tendencja w tym zakresie jest niepokojgca. Wniosek ktéry w
sposob logiczny sie nasuwa, to fakt ze wiekszo$¢ rodzin z grupy badawczej pomimo
Swiadomosci konieczno$ci poszukiwania w ,Swiecie zewnetrznym” oséb mogacych

stanowi¢ zaplecze dla ich podopiecznych nie byta w stanie na przestrzeni lat podja¢ dziatan
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zmierzajacych do wytworzenia takich relacji. Niepokojacym jest réwniez, Ze na rynku
komercyjnym - prézno szuka¢ ofert dedykowanych wtasnie osobom @z
niepetnosprawnoscia intelektualng. Powyzsze stanowi duze pole do naduzy¢ dla
os6b/firm/podmiotéw prawnych majacych nieczyste zamiary wzgledem potencjalnych

Beneficjentow.

MAJATEK RODZIN

25

20 21

4

Rodziny nieposiadajace  Rodziny posiadajace Rodziny posiadajace Rodziny posiadajace

zadnego majatku aktywa o wartoscido  aktywa o wartosci aktywa o wartosci
500 tys.ztotych pomiedzy 500 tys. a | powyzej | min. ztotych
min. ztotych

Wiekszos$¢ rodzin, zgromadzita aktywa, ktorych warto$¢ miesci sie w przedziale
500 000 ztotych a 1 mln ztotych. Przedmiotowe opracowanie uwzglednia cato$¢
zebranego majatku, z tym zastrzezeniem ze warto$¢ wchodzacych w przedmiotowe
szacowanie nieruchomos$ci wyliczona zostata jak dla sprzedazy ,przymusowe;j”.
Przedmiotowe Kkryterium zaniza faktyczng warto$¢ rynkowa nieruchomosci,
natomiast taka zmienna musiata zosta¢ przyjeta przy przygotowywaniu
Indywidualnych Planéw Zabezpieczenia Prawno Finansowego, gdyz w zamysle
majg rzeczone nieruchomos$ci stanowi¢ zabezpieczenie réwniez na wypadki
nadzwyczajne - takie jak koniecznos¢ leczenia za granicami RP, ktére to sprawy
czesto dotykaja osoby z niepetnosprawno$ciami, a moga by¢ konieczne celem
ratowania zycia lub zdrowia, wtedy to czas jest najwazniejszym determinantem
sprzedazy nieruchomosci, co osiggna¢ mozna najlepiej poprzez lekkie zanizenie jej

wartos$ci wyjsciowe;j.
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BENEFICJENCI W GRUPIE POZNAWCZE]

0% Kobiety - 17

- Mezczyzni - 23

Zwrocenie uwagi na podziatl Beneficjentow ze wzgledu na pteé, konieczny jest do
dalszych rozwazan majacych na celu potencjalne ,dobieranie” Beneficjentow do
wspolnego zamieszkiwania, mozliwo$¢ weryfikacji sympatii i antypatii w grupach,
oraz zapewnienie szczegdlnego rodzaju dodatkowej opieki wynikajacej z

biologicznych czynnikéw - takich jak mozliwo$¢ zajscia w cigze itd.

POZIOM FUNKCJONOWANIA

30

25
26

20

3

Wysoki poziom funkcjonowania Sredni poziom funkcjonowania Niski poziom funkcjonowania

W grupie badawczej 11 os6b przedstawia wysoki poziom funkcjonowania, przyjety
wedtug kryteriéw samodzielno$ci - ta grupa ztozona jest z os6b pracujacych,

poruszajacych sie po terenie zurbanizowanym samodzielnie, potrafigcych reagowac
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w adekwatny do sytuacji sposéb. Zdecydowana wiekszo$¢ os6b w grupie badawczej
to osoby zakwalifikowane do Sredniego poziomu funkcjonowania, te grupe tworza
osoby wymagajace do funkcjonowania partnera/opiekuna/koordynatora w
wiekszo$ci spraw, nie zna wartoSci pienigdza, a swojg samodzielno$¢ ogranicza do
czynnosSci samoobstugowych i drobnych biezgcych spraw zycia codziennego.
Ostatnig grupe tworza osoby wymagajace statej opieki we wszystkich obszarach

funkcjonowania.

SWIADCZENIA BENEFICJENTOW

Beneficjenci, ktorzy nie Beneficjenci, ktorzy Beneficjenci, ktorzy Beneficjenci, ktorzy Beneficjenci, ktorzy
posiadaja zadnych posiadaja miesigczne posiadaja miesigczne posiadaja miesigczne posiadaja miesigczne
Swiadczen przychody w wysokosci do przychody w wysokosci  przychody w wysokosci  przychody w wysokosci
1300 ztotych 1300 - 2000 ztotych 2000-3000 ztotych 3000-3700 ztotych

Przedmiotowe kryteria obrazuja zdolnosci zarobkowe i przychodowe catej grupy
Beneficjentow. Do przedmiotowego kryterium zakwalifikowano wszystkie formy
pozyskiwania S$rodkéw finansowych takie jak w szczeg6lnoSci: naleznosci
publiczno-prawne (renty, zasitki, dodatki pielegnacyjne), przychody z pracy,
przychody pochodzace z tytutu najmu, alimenty itd. Praktycznie 25 % wszystkich
Beneficjentow otrzymuje jedynie rente socjalng i dodatek pielegnacyjny aktualnie
na tacznym poziomie ok. 1300 zt. Pozostate osoby 70 % uzyskujag sumaryczny
przychdd w przedziale 1300-3700 ztotych. Weryfikacja zatem statych wptywow w
grupie badawczej, niezbedna jest pod katem zapewnienia logistyki projektu
polegajacej na oszacowaniu kosztéw potencjalnego utrzymania Beneficjenta w
nowych realiach, ktéra w wiekszosci przypadkéw wynosi okoto 5 tys. zlotych
miesiecznie. Przedmiotowa analiza zatem musi wskazywac¢ potencjalnie

zainteresowanym rodzicom, iz absolutnie koniecznym jest aby gospodarowaty one
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swoimi aktywami w taki sposdb by sumaryczny miesieczny przychod - wystarczat

na utrzymanie Beneficjenta na adekwatnym, planowanym poziomie.

Opis podstawowych instytucji prawnych mozliwych do wykorzystania przez
rodziny uczestniczace w projekcie

W trakcie przygotowywania materiatéw dla poszczegoélnych rodzin, ujawnita sie
tendencja do korzystania z dostepnych przepiséw i instytucji prawnych w sposéb
zblizony w wielu przypadkach. W ramach opracowania przyblizymy najczes$ciej

wystepujace narzedzia mogace stuzy¢ rodzinom dotknietym niepetnosprawnoscia.

Darowizna

Umowa darowizny z pewnosScig jest najchetniej stosowang forma przeniesienia
wtasno$ci nieruchomosci, przede wszystkim w gronie najblizszej rodziny. Podmioty
decydujace sie na tg forme przeniesienia wiasno$ci niewatpliwie dostrzegaja
niekwestionowane korzysci podatkowe tj. mozliwo$¢ unikniecia opodatkowania
umowy darowizny podatkiem od czynnos$ci cywilnoprawnych, mozliwos¢
skorzystania ze zwolnienia od podatku o ktéorym mowa w ustawie o podatku od
spadkéw i darowizn. Jednak osoby decydujac sie na przeniesienie witasnosci
nieruchomosci przy wykorzystaniu konstrukcji umowy darowizny, czesto nie zdaja
sobie sprawy z niektorych niekorzystnych konsekwencji, jakie moga powstac dla
obdarowanego w wyniku zastosowania tej instytucji prawa cywilnego i ktére to w
efekcie mogtyby sktoni¢ go do wyboru innej formy przeniesienia witasnosci
nieruchomos$ci. W tym miejscu warto odnotowa¢, iz zwolnione od podatku jest
nabycie w drodze umowy darowizny wtasnosci rzeczy lub praw majatkowych
nabytych przez matzonka, zstepnych, wstepnych, pasierba, rodzenstwo, ojczyma i
macoche i jest to katalog zamkniety. Tak wiec na przyktad Fundacja nie bedzie
uprawniona do korzystania z dobrodziejstw instytucji darowizny. Bez dokonania
niezbednych w tym zakresie zmian systemowych Fundacja na rzecz ktorej dane
podmioty chciatyby dokona¢ darowizny celem zabezpieczenie przysztosci swoich
podopiecznych czy tez swoich dzieci bedzie przede w gtéwnej mierze nabywa¢
zagrozenia jakie niesie ze sobg przyjecie darowizny. Regulacje KC wprowadzajg
znaczace modyfikacje odpowiedzialno$ci darczyncy za niewykonanie lub
niewlasciwe wykonanie umowy darowizny oraz ograniczajg odpowiedzialnos¢
darczyncy za wady darowanej nieruchomosci. Kodeks cywilny w art. 891 § 1
wskazuje, iz darczynca obowigzany jest do naprawienia szkody wyniktej z

niewykonania lub nienalezytego wykonania zobowigzania, jezeli szkoda zostata
15 -



wyrzadzona umys$lnie lub wskutek razacego niedbalstwa. Wskazany przepis
ogranicza odpowiedzialno$¢ darczyncy w porownaniu do zasad ogoélnych
normujacych odpowiedzialno$¢ dtuznika z tytutu niewykonania lub niewtasciwego
wykonania umowy. Zgodnie z ogélna zasadg dtuznika ponosi  odpowiedzialnos¢

za szkode wyniktg z niewykonania lub nienalezytego wykonania zobowigzania,
wynikajaca z niezachowania przez niego nalezytej starannosci. Nalezy podkresli¢, iz
odwroceniu ulega zasada, zgodnie z ktora to dtuznik, a w naszym przypadku
darczynca, obowigzany jest do wykazania, iZ do niewykonania lub niewtasciwego
wykonania umowy doszto pomimo zachowania przez niego nalezytej starannosci. Z
punktu widzenia niniejszego opracowania waznym faktem jest to, iZ w przypadku
umowy darowizny to obdarowany bedzie musiat udowodni¢ zar6wno szkode, jak i
odpowiedzialno$¢ darczyncy. Reguta ta dotyczy wiec odpowiedzialno$ci darczyncy
za osoby trzecie jak rowniez jego spadkobiercéw. Relewantnym ograniczeniem
odpowiedzialnos$ci darczyncy jest ograniczenie jego odpowiedzialnosci za wady
darowanej nieruchomosci. Odpowiedzialno$¢ zostaje zawezona do przypadku w
ktorym darczynca wyrzadzit obdarowanemu szkode przez to, ze wiedzgc o wadach,
nie zawiadomit go o nich w czasie wiasciwym. Dla poréwnania nalezy wskazac, iz w
odptatnych umowach przenoszacych witasno$¢ nieruchomosci zakres
odpowiedzialno$ci za wady jest znacznie szerszy. Tytulem przyktadu nalezy
zwroci¢ uwage na regulacje dotyczaca umowy sprzedazy znajdujaca sie w art. 566
KC. Przepis ten wskazuje na odpowiedzialno$¢ sprzedawcy za wady fizyczne, w
przypadku gdy rzecz sprzedana ma wade zmniejszajacg jej warto$¢ lub uzytecznos¢
ze wzgledu na cel oznaczony w umowie albo wynikajacy z okolicznosci lub z
przeznaczenia rzeczy, jezeli rzecz nie ma wtasciwosci, o ktorych istnieniu zapewnit
kupujacego, albo jezeli rzecz zostata kupujgcemu wydana w stanie niezupetnym
(rekojmia za wady fizyczne), oraz wady prawne, jezeli rzecz sprzedana stanowi
wtlasnos$¢ osoby trzeciej jest obcigzona prawem osoby trzeciej. W razie sprzedazy
praw sprzedawca jest odpowiedzialny takze za istnienie praw (rekojmia za wady
prawne). W odniesieniu do powyzszego nalezy zaznaczy¢, iz wskazane zagrozenia
w praktyce mozna stosunkowo tatwo wyeliminowa¢ rozszerzajagc umownie
odpowiedzialno$¢ darczyncy. Za niewykonanie lub niewtasciwe wykonanie umowy
darczynca moze ponies¢ odpowiedzialno$¢ analogiczng do sprzedawcy
nieruchomosci. Inaczej niz w przypadku umowy sprzedazy, dla ktérej sytuacja
majatkowa sprzedajgcego, nie ma wiekszego znaczenia, w przypadku umowy
darowizny obdarowany, juz po wykonaniu darowizny moze obawia sie, iz

darczynca popadnie w niedostatek. W pierwszym przypadku nalezy przywotac art.
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897 KC stwierdzajacy, iz o ile po wykonaniu darowizny darczynca popadnie w
niedostatek, obdarowany ma obowigzek w granicach istniejgcego jeszcze
wzbogacenia dostarcza¢ darczyncy $rodkéw, ktéorych mu brak do utrzymania
odpowiadajgcego jego usprawiedliwionym potrzebom albo do wypetnienia
cigzacych na nim ustawowych obowigzkéw alimentacyjnych. Obdarowany moze
zwolni¢ sie od wskazanego obowigzku poprzez zwrot darczyncy przedmiotu
darowizny.

Odwotanie Darowizny - zagrozenia

W omawianej instytucji najwiekszym niebezpieczenstwem dla obdarowanego jest
mozliwo$¢ odwotania darowizny przez darczynce. Na gruncie przepisow KC z
sytuacja takg bedziemy mieli do czynienia w przypadku istotnej niekorzystnej zmiany
stanu majatku darczyncy (art. 896 KC) lub gdy obdarowany dopusci wzgledem
darczyncy razacej niewdziecznosci (art. 898 § 1 KC). Przypadek dotyczacy istotnej
niekorzystnej zmiany w majatku darczyncy odnosi sie wyltacznie do jeszcze
niewykonanej umowy darowizny. W praktyce znajduje on zastosowanie, gdy po
zawarciu umowy darowizny stan majgtkowy darczyncy ulegnie takiej zmianie, ze
wykonanie darowizny nie moze nastapi¢ bez uszczerbku dla jego wiasnego utrzymania
odpowiednio do jego usprawiedliwionych potrzeb albo bez uszczerbku dla cigzacych na
nim ustawowych obowigzkéw alimentacyjnych. Przyczyna, dla ktorej doszto do
pogorszenia stanu majgtkowego darczyncy, nie ma znaczenia, istotne jest, aby do
zdarzenia tego doszto juz po zawarciu umowy darowizny. Obdarowany zawsze musi sie
liczy¢ z obowigzkiem zwrotu darczyncy otrzymanej w drodze darowizny
nieruchomosci, jezeli po zawarciu umowy darowizny dopusci sie wobec darczyncy
razacej niewdziecznos¢. O uznaniu, iz zachowanie obdarowanego ma charakter razacej
niewdziecznosci w kazdym wypadku decyduja konkretne okolicznosci, podlegajace
ocenie na tle stosunkéw i zwyczajow panujacych w okreSlonym Srodowisku. W
doktrynie i orzecznictwie przyjmuje sie, ze przez pojecie razacej niewdziecznosci nalezy
rozumie¢ tylko takie zachowania obdarowanego (dziatania lub zaniechania), ktore sa
skierowane przeciwko darczyncy z zamiarem nieprzyjaznym. Moga one by¢ zwigzane
tak z popetnieniem przestepstwa przeciwko darczyncy, np. przeciwko zyciu, zdrowiu i
czci, jak o naruszenie przez obdarowanego obowigzkéw wynikajacych ze stosunkow
osobistych taczacych go z darczynca (np. odmowa udzielenia pomocy w czasie choroby
mimo oczywistej mozliwosci). Zwtaszcza w tym ostatnim przypadku nalezy pamietac,
iz niewdzieczno$¢ obdarowanego powinna mie¢ charakter razacy i w konsekwencji
drobne czyny nawet umyslne, ale niewykraczajace w okreslonych srodowiskach poza
zwykte konflikty zyciowe (rodzinne) nie beda mogty by¢ kwalifikowane jako razaca

niewdzieczno$¢. Brak jednoznacznych regulacji w tym zakresie odnoszacych sie

-17 -



bezposrednio do fundacji wystepujacej w roli przyjmujgcego darowizne. Odwotanie
darowizny nastepuje przez oswiadczenie ztozone obdarowanemu na pismie (art. 900
KC). Skutkiem ztozenia przez darczynce o$wiadczenia o odwotaniu wykonanej umowy
darowizny jest obowigzek obdarowanego wydania przedmiotu darowizny darczyncy
(spadkobiercy darczyncy) i przeniesienia na niego wtasnosci. W przypadku umowy
darowizny, ktérej przedmiotem byta nieruchomosci, oznacza to obowigzek zawarcia
notarialnej umowy przenoszaca witasnos¢ nieruchomosci na darczynce. W razie
odmowy darczynca jest uprawniony do wytoczenia powodztwa o stwierdzenie
obowigzku ztozenia przez obdarowanego os$wiadczenia woli co do przeniesienia
wtlasnosci z powrotem na darczynce (art. 64 KC i art. 1047 KPC). W dotychczasowej
treSci opracowania wskazano, iz darczynca ponosi minimalng odpowiedzialno$¢ za
niewtasciwe wykonanie umowy, w tym takze za wady nieruchomosci tak fizyczne, jak i
prawne. Co wiecej, dopoki darczynca zyje musi sie liczy¢ z tym, iZ popadnie on w
niedostatek lub ze odwota darowizne. Nie jest to koniec mozliwych probleméw
podmiotu obdarowanej nieruchomos$ciag. Bowiem nieodptatne rozporzadzenie, w tym
takze darowizna, moga spowodowad¢, iz nabyta w drodze darowizny nieruchomos¢
»padnie tupem” wierzycieli darczyncy lub oséb trzecich. W pierwszym przypadku
problem dotyczy zagrozen zwigzanych z mozliwo$cia skorzystania przez wierzyciela z
instytucji skargi paulinskiej, a druga wynika z przepiséw ustawy o ksiegach wieczystych
i hipotece.

Umowa doZycia oraz renty

Dozywocie i renta to umowy stanowczo zbyt rzadko stosowane w obrocie
nieruchomo$ciami w Kkregu najblizszej rodziny. Daja wieksze poczucie
bezpieczenstwa rodzicom przekazujacym dzieciom swoje mienie niz darowizna. Nie
sg obcigzone prawie zadnym podatkiem. Umowa dozywocia jest jedng z umoéw
przenoszacych wtasnosci nieruchomosci. W mysl art. 908 KC, nabywca w zamian za
przeniesienie wtasnosci nieruchomosci zobowigzuje sie zapewni¢ zbywcy
dozywotnie utrzymanie. Oznacza to przyjecie zbywcy (dozywotnika) jako
domownika, dostarczanie mu wyzywienia, ubrania, mieszkania, §wiatta i opatu, a
takze zapewnienie przez nabywce pomocy i pielegnowania w chorobie oraz
sprawienie kosztem nabywcy pogrzebu odpowiadajgcego miejscowym zwyczajom.
Nabywca moze podda¢ sie dobrowolnej egzekucji tych Swiadczen w akcie
notarialnym. Nabywca nieruchomos$ci moze jg obcigzy¢ na rzecz dozywotnika
uzytkowaniem (zwykle jest ono ograniczone do czeSci nieruchomosci),
stuzebnos$cig mieszkania lub inng stuzebnoscia osobistg albo speinia¢ powtarzajace

sie Swiadczenia w pienigdzach lub w rzeczach oznaczonych co do gatunku.
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Takie zobowigzanie nabywcy zawarte w umowie dozywocia jest trescia tego prawa,
obok obowigzku dozywotniego utrzymania dozywotnika. Przeniesienie wtasnosci
nieruchomosci na podstawie umowy o dozywocie nastepuje z jednoczesnym
obcigzeniem nieruchomosci prawem dozywocia. Do takiego obcigzenia stosuje sie
odpowiednio przepisy o prawach rzeczowych ograniczonych. Dla pewnosci i
bezpieczenstwa obrotu nieruchomos$ciami prawo dozywocia powinno by¢
ujawnione w ksiedze wieczystej. Obcigzenie nieruchomosci prawem dozywocia ma
takze skutek wobec kazdego nabywcy tej nieruchomosci. Oznacza to, ze zbycie
obcigzonej dozywociem nieruchomosci zwalnia poprzedniego wtasciciela (zbywce)
z obowigzkéw natozonych umowg dozywocia. Obowiazki te przechodza na
nabywece. Jezeli jest ich kilku, odpowiadaja oni solidarnie (a nie odpowiednio do
udziatéw). Zgodnie z definicjg zawarta w Kodeksie cywilnym przedmiotem umowy
dozywocia moze by¢ wytacznie nieruchomos¢. Dotyczy to kazdego rodzaju
nieruchomosci - gruntowej, budynkowej i lokalowej, a takze wudzialu w
nieruchomosci. Zagadnieniem dyskusyjnym jest, czy prawo wieczystego
uzytkowania gruntow i wtasnosciowe prawo do lokalu moga by¢ przedmiotem
dozywocia. Wydaje sie, ze o ile w pierwszym przypadku nalezy odpowiedzie¢
twierdzaco z uwagi na mozno$¢ uczynienia przedmiotem umowy dozywocia
nieruchomosci budynkowej stojgcej na gruncie oddanym w uzytkowanie wieczyste,
to w drugim przypadku trzeba stwierdzi¢, Ze wtasnosciowe prawo do lokalu nigdy
nie powinno zmienic¢ “wtasciciela” w drodze umowy dozywocia. W praktyce jednak
niektdérzy notariusze sporzadzaja takie umowy i na ich podstawie nabywcy zostaja
cztonkami spotdzielni, ktéra de facto sama jest wtascicielem tego lokalu.
Dozywotnikiem moze byé wyltacznie osoba fizyczna. Swiadczy o tym choéby
obowiazek, sformutowany w art. 908 KC, przyjecia zbywcy nieruchomosci jako
domownika. Dozywocie mozna zastrzec takZe na rzecz osoby bliskiej zbywcy
nieruchomosci. Uprawnionych do $wiadczen (dozywotnikéw) moze by¢ kilku.

Wynika to chocby z tresci art. 911 KC, gdzie zastrzega sie, ze prawo dozywocia
ustanowione na rzecz kilku oséb ulega w razie $mierci jednej z tych oséb
odpowiedniemu zmniejszeniu. Nabywcg nieruchomosci moze by¢ zar6wno osoba
fizyczna, osoba prawna, jak i jednostka organizacyjna nie posiadajaca osobowoSci
prawnej. W wypadkach wyjatkowych sgd moze na zadanie zobowigzanego lub
dozywotnika, jezeli dozywotnik jest zbywca nieruchomosci, rozwigza¢ umowe o
dozywocie. W takiej sytuacji wtasno$¢ nieruchomosci przechodzi z powrotem na
zbywce (dozywotnika). Wygasa takze prawo dozywocia. Sa to skutki ex nunc,

z chwilg uprawomocnienia sie wyroku sadu. Nabywca moze dochodzi¢ zwrotu
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naktadéw poczynionych na nieruchomos$¢ jako zwrotu korzysci uzyskanej przez
dozywotnika jego kosztem. Kodeks cywilny zakresla krag osob, ktore moga zadac
uznania umowy dozywocia za bezskuteczng. Chodzi tu o osoby uprawnione na
podstawie Kodeksu rodzinnego i opiekunczego do alimentacji przez dozywotnika.
Sa to, w mysl art. 128 KRO, krewni w linii prostej (dzieci, wnuki, rodzice,
dziadkowie) oraz rodzenstwo. Uprawnionym do alimentacji moze by¢ takze, w
niektérych sytuacjach, byty matzonek. Jezeli wskutek umowy dozywocia
dozywotnik stat sie niewyptacalny, osoba, wobec ktérej cigzy na dozywotniku
ustawowy obowigzek alimentacyjny, moze zgdac¢ uznania umowy o dozywocie za
bezskuteczng w stosunku do niej. Uprawnienie to przystuguje bez wzgledu na to, czy
dozywotnik dziatat ze Swiadomos$cia pokrzywdzenia wierzycieli, oraz bez wzgledu
na czas zawarcia umowy, tzn. niezaleznie od tego, czy dozywocie zostato zawarte
przed, czy po powstaniu obowigzku alimentacyjnego dozywotnika. Uznania umowy
o dozywocie za bezskuteczng nie mozna zadac po uptywie lat 5 od daty tej umowy.
Powdédztwo o uznanie umowy za bezskuteczng jest kierowane zawsze przeciw
nabywcy nieruchomosci. Dotyczy to zaréwno kontrahenta dozywotnika, jak i
kolejnego nabywcy nieruchomosci. Podatkowi dochodowemu od osdéb fizycznych
podlega przychéd z odptatnego zbycia nieruchomosci, a takze otrzymane
nieodptatnie Swiadczenia rzeczowe. Niewatpliwie nalezy ona jednak do umow
mieszczacych sie w ogdlnym pojeciu odptatnego zbycia, jakim postuguje sie ustawa.
Ostrozniej jest wiec uznac, ze zbycie nieruchomosci w drodze tej umowy moze
zosta¢ opodatkowane. OczywisScie, dotyczytoby to tylko zbycia, ktére miatoby
miejsce w okresie 5 lat od konca roku, w ktérym nastgpito nabycie nieruchomosci.
W praktyce jednak to sie nie zdarza. Warto$¢ §wiadczen na rzecz dozywotnika nie
moze z samej istoty umowy dozywocia odpowiada¢ wartosci rynkowej; w
niektérych wypadkach nawet znacznie jg przewyzsza. Obecnie podatek dochodowy
nie jest pobierany od umowy dozywocia od Zadnej ze stron tej umowy. Umowa
dozywocia jest niezwykle korzystng podatkowo umowa dla nabywcy
nieruchomos$ci. Rodzice bardzo czesto chcg za zycia uregulowaé swoje sprawy
majatkowe, tak aby ich dzieci byly zabezpieczone materialnie. W gre wchodzi
zwykle umowa darowizny (obcigzenie podatkowe w I grupie podatkowej) albo
umowy sprzedazy. Nalezy jednak pamietac, Ze ta druga transakcja badana jest przez
organy podatkowe nie tylko pod katem podatku od sprzedazy, ale takze Zrédet
dochodu u nabywcy, czyli méwigc prosciej - skad dzieci kupujace od rodzicow
mieszkanie majg na to pienigdze. Umowa dozywocia nie stwarza takich zagrozen.

Nie podlega podatkowi od spadkéw i darowizn, nie wymaga zaptacenia ceny, a
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jednocze$nie przenosi witasno$¢ nieruchomosci. Dodatkowo rodzice maja
gwarancje zamieszkiwania w tej nieruchomos$ci (stuzebno$¢ mieszkania) albo
opieki; najczesciej i jednego, i drugiego. Istotng kwestig na ktora nalezy zwrdécic
uwage jest uzyskanie przez dozywotnika korzys$ci w postaci nakladéw na
nieruchomos$¢ poniesionych przez nabywece tej nieruchomos$ci podczas trwania
dozywocia wywota skutek podatkowy. Jest to bowiem uzyskanie przychodu w
naturze, ktore, jezeli nie zostanie zwrdcone (jako pieniezna réwnowartos¢
naktadéw), powinno zosta¢ opodatkowane na zasadach ogélnych poprzez
zsumowanie z innymi dochodami podatnika. Jezeli natomiast naklady te zostang
zwrocone, nie ma podstaw do opodatkowania ich u osoby, ktéra otrzymata ten
zwrot. Umowa dozywocia moze by¢ zawarta pomiedzy dozywotnikiem a osobg
prawna lub jednostka organizacyjng nie posiadajaca osobowosci prawnej. Ustawa
nie daje odpowiedzi na pytanie, czy w przypadku zawarcia takiej umowy u osoby
prawnej powstanie przychéd z tytutu nabycia nieruchomosci. Z jednej strony,
podatnik otrzymuje nieruchomos¢, za ktérg w danym momencie nie ptaci. Nie jest
to jednak nabycie pod tytutem darmowym. W zamian za nieruchomos$¢ zobowigzuje
sie on bowiem do ponoszenia Swiadczen o nieznanej wysokoSci i czasie ich
ponoszenia. Nie mozna wiec do nabycia nieruchomosci wskutek dozywocia
stosowaC przepisow o nabyciu nieruchomosci tytutem darowizny. Brak
jakichkolwiek przepiséw niewatpliwie rodzi¢ musi wiele watpliwosci dotyczacych
choc¢by podstawy dokonywania amortyzacji. Nieruchomo$¢ musi by¢ bowiem
wprowadzona do Srodkéw trwatych podatnika. Wartos$¢ poczatkowa takiego srodka
trwatego jest bardzo trudna do ustalenia. Nie ma tu bowiem ani ceny nabycia
rozumianej jako cena zaptacona zbywcy, ani kosztu wytworzenia. Podstawa
amortyzacji nie moze by¢ takze warto$¢ rynkowa nieruchomos$ci, bowiem ta
kategoria zarezerwowana jest wylgcznie dla Srodkéw trwatych nabytych
nieodptatnie. Nie da sie takze jednoznacznie wyliczy¢ tacznych kosztéw
poniesionych na dozywotnika, uzaleznione sg one bowiem od dtugosci jego zycia.
Pomoca mogg by¢ w tym wypadku tzw. tablice Sredniej umieralnosci okreslone w
art. 13 PSpDarU. Jezeli jednak przyja¢, ze “ceng” za nabyta nieruchomos¢ jest suma
$Swiadczen lub warto$¢ ograniczonego prawa rzeczowego ustanowionego na rzecz
dozywotnika (ustalona w oparciu o zasady okreSlone w ustawie o podatku od
spadkéw i darowizn), to wedtug tej wielko$ci nalezy ustali¢ warto$¢ poczatkowa
nieruchomosci. Amortyzacji podlega takze optata notarialna i podatek od czynnosci
cywilnoprawnych zaptacony przy transakcji. Zgodnie z art. 903 KC, przez umowe

renty jedna ze stron zobowigzuje sie wzgledem drugiej do okreslonych swiadczen
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okresowych w pienigdzu lub w rzeczach oznaczonych tylko co do gatunku. Tresciag
umowy renty nie moze wiec by¢ §wiadczenie ustug. Na rente sktada sie zatem szereg
Swiadczen powtarzajacych sie. Termin ptatnosci kazdego Swiadczenia moze by¢
przez strony oznaczony w umowie w spos6b dowolny, np. raz w roku, z dotu. Jezeli
jednak nie oznaczono terminow ptatnoSci renty, rente pieniezng nalezy ptacic¢
miesiecznie z gory, a rente polegajaca na $wiadczeniach w rzeczach oznaczonych
tylko co do gatunku nalezy uiszcza¢ w terminach wynikajacych z wtasciwosci
Swiadczenia i celurenty. Jezeli uprawniony dozyt dnia ptatnosci renty ptatnej z gory,
nalezy mu sie cate Swiadczenie przypadajgce za dany okres. Renta ptatna z dotu
powinna by¢ zaptacona za czas do dnia, w ktérym obowiazek ustat. Renta moze by¢
ustanowiona na czas okreslony i nieokreslony, albo na czas trwania jakiego$ stanu
faktycznego (np. studiow), albo do czasu wystgpienia jakiego$ zdarzenia (np.
peinoletno$¢). Renta moze takze wynika¢ z innych przepiséw prawa: renta
odszkodowawcza, ustanowiona w testamencie, ustanowiona w zamian za
stuzebno$¢ osobistg itp. KC rozréznia dwa rodzaje umowy renty - odptatng i
nieodptatng. Nieodptatna umowa renty, czyli ustanowiona bez wynagrodzenia
zbliza sie do umowy darowizny; odptatna umowa renty - do umowy sprzedazy. KC
nakazuje stosowa¢ odpowiednio przepisy regulujagce umowe sprzedazy i umowe
darowizny. Nie zmienia to jednak charakteru umowy renty w inng umowe nazwana.
Odptatna umowa renty moze zawierac zastrzezenie, Ze osoba zobowigzujaca sie do
Swiadczen w ramach renty czyni to w zamian za przeniesienie wtasnosci
nieruchomosci. Konstrukcja jest nieco zblizona do umowy dozywocia. W zamian za
nieruchomos$¢ dozywotnik ma prawo do okreslonych umowag $wiadczen na swoja
rzecz. Podobnie w umowie renty strony moga ustali¢, Ze “zaptata” za rente obejmie
przeniesienie witasnos$ci nieruchomosci. Poniewaz przepisy KC nie regulujg tej
kwestii w zaden sposéb, nalezy uzna¢, Ze przeniesienie moze dotyczy¢ takze
spotdzielczego wtasnosciowego prawa do lokalu. Generalnie, umowa renty moze
by¢ zawarta w kazdej formie. Jezeli jednak renta jest ustanawiana w zamian za
przeniesienie wtasno$ci nieruchomosci, wymagana jest forma aktu notarialnego.
Jezeli w zamian za rente przeniesiono wtasnos$¢ nieruchomosci, takg umowe mozna
niewatpliwie zakwalifikowaé, podobnie jak dozywocie, do kategorii odptatnego
zbycia nieruchomos$ci. A skoro tak, to jezeli przeniesienie wtasnosSci zostato
dokonane przed uptywem 5 lat od konca roku, w ktérym nastgpito nabycie -
przychéd z tego zbycia powinien by¢ opodatkowany na zasadach ogélnych. Takze i
tu pojawia sie problem, ktory z przywotanych zasad ogélnych moze znalezé

zastosowanie. W szczeg6lnosci dotyczy to kwestii metody ustalenia przychodu. Czy
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podstawga ma by¢, jak w przypadku umowy zamiany, warto$¢ rynkowa
nieruchomosci, czy raczej - warto$¢ Swiadczen.

Stuzebnos¢ mieszkania

Kodeks nie opisuje w szczegdétowy sposdb tresci stuzebnosci mieszkania. Poniekad
wynika ona z samej jej nazwy, ktora jednoznacznie wskazuje, Ze uprawnia ona
oznaczong osobe fizyczng do zamieszkiwania w okreSlonym mieszkaniu.
Stuzebnos¢, jako prawo rzeczowe, cigzy na catej nieruchomosci obcigzonej, ale jej
wykonywanie moze by¢ ograniczone np. do niektdérych izb w budynku czy lokalu.
Cho¢ stuzebnos¢ mieszkania stuzy zaspokojeniu celéw osobistych i w tym sensie ma
charakter alimentacyjny, to nalezy zgodzi¢ sie z pogladem, Ze uprawniony z takiej
stuzebnosci moze cze$ciowo korzysta¢ z mieszkania réwniez w celu zaspokojenia
potrzeb zawodowych, czy nawet zwigzanych z prowadzeniem dziatalnosci
gospodarczej. Czesto bowiem osoby fizyczne prowadza dziatalno$¢ zawodowa lub
gospodarcza w swoim miejscu zamieszkania. Trzeba jednak poczyni¢ zastrzezenie,
ze nie moze by¢ to dominujacy cel korzystania z mieszkania. Stuzebno$¢ mieszkania
moze dawac uprawnionemu w zasadzie petne wtadanie nad nieruchomoscia. Tym
rézni sie od wiekszosci stuzebnosci czynnych, ktére pozwalaja jedynie na
ograniczone co do zakresu, czy sporadyczne korzystanie z cudzej nieruchomosci
(wykonywanie przejazdu, przechodu okreslong trasg, czerpanie wody, korzystanie
z cze$ci cudzej nieruchomosci w celu posadowienia na niej okreslonych urzadzen
itd.). Stuzebnos$¢ mieszkania wigze sie z uprawnieniem do wtadania rzecza.
Uprawniony moze zosta¢ tego wtadztwa pozbawiony, jego prawo moze by¢ tez w
inny sposob naruszone. Odpowiednie stosowanie przepisow o ochronie wtasnosci
umozliwia w takim przypadku skorzystanie z ochrony, jaka daje roszczenie
windykacyjne lub negatoryjne. Uprawniony ze stuzebnos$ci mieszkania moze mie¢
status lokatora w rozumieniu OchrLokU. Ustawa ta definiuje bowiem lokatora jako
“najemce lokalu lub osobe uzywajaca lokal na podstawie innego tytutu prawnego
niz prawo wiasnosci”. Zastosowanie tych przepiséw do stuzebnosci mieszkania
bedzie jednak dos$¢ ograniczone. StuzebnoS$ci mieszkania nie mozna zatem
wypowiedzieC z jej natury i nie ma potrzeby odwotywania sie do szczegélnych
przepisow o ochronie praw lokatoréw. Prawo przyjecia na mieszkanie oséb
wskazanych w art. 301 § 1 KC jest motywowane oczywistymi wzgledami
spotecznymi i stuzy ochronie rodziny. Nie zalezy ono od tego, czy tak sie umoéwiono
- wynika ono z samej ustawy. Przyjecie na mieszkanie matzonka, dzieci matoletnich,
czy innych oséb nie oznacza, Ze osoby te staja sie wspdétuprawnionymi ze
stuzebnosci albo Ze powstaje na ich rzecz nowa, odrebna stuzebno$¢. Osoby te po
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prostu moga wspotwykonywac prawo przystugujace innej osobie (uprawnionemu
ze stuzebnosci). Pojecie przyjecia na mieszkanie okreslonych osdb oznacza, zZe
uprawniony ze stuzebno$ci mieszkania powinien zamieszkiwa¢ razem z tymi
osobami. Nie moze on zatem udostepni¢ im lokalu, w ktérym sam nie zamieszkuje.
Uprawnienie osoby, o ktorej mowa w art. 301 zdanie drugie KC, do zajmowania
mieszkania zalezy od tego, czy majacy stuzebno$¢ mieszkania wykonuje ja.
Domownicy przyjeci do mieszkania w celu pomocy w gospodarstwie nie traca
uprawnien mieszkaniowych w razie przejSciowej czy okresowej nieobecnosci w
mieszkaniu uprawnionego ze stuzebno$ci, w takich sytuacjach moga sie oni nawet
okazywal szczeg6lnie potrzebni przy zatatwianiu spraw zwigzanych z
gospodarstwem domowym. Nieobecno$¢ uprawnionego do stuzebnosci nie moze
jednak przyja¢ trwatego Ilub dtugotrwatego charakteru, gdyz bytoby to
réwnoznaczne z ustaniem wspolnego gospodarstwa domowego i tym samym
powodowatoby  wygasniecie  uprawnien  pochodnych  przystugujacych
domownikom. Przedstawiona argumentacja znajduje w petni zastosowanie wobec
tej grupy domownikow, ktéra zostata przyjeta do mieszkania w celu pomocy w
gospodarstwie. Natomiast w odniesieniu do pozostatych oso6b, ktérym moga
przystugiwa¢ uprawnieniach pochodne (matzonek, dzieci, osoby pozostajace na
utrzymaniu uprawnionego do stuzebnos$ci mieszkania) wtasciwsze by¢ moze bytoby
odejscie od bezwzglednego wymogu przestanki wykonywania stuzebnosci przez
uprawnionego, w szczegoOlnosci w sytuacji, kiedy udostepnienie mieszkania
mogtoby stanowi¢ spos6b wywigzywania sie przez uprawnionego do stuzebnosci z
obowiagzku alimentacyjnego wobec wymienionych oso6b. Przejscie stuzebnosci
mieszkania w razie Smierci uprawnionego na dzieci, rodzicow czy matzonka zalezy
od tego, czy tak sie umdéwiono. Stuzebnos$¢ taka nie wchodzi jednak w sktad spadku
po uprawnionym ze stuzebnosci, lecz podlega sukcesji syngularnej mortis causa,
poza spadkiem.

Zachowek dla osoby z niepetnosprawnosciq

W przypadku dziedziczenia nieruchomo$ci na podstawie testamentu przez osoby
niebedace najblizszymi krewnymi zmartego bardzo czesto wystepujacym zjawiskiem,
oprécz proby “obalenia” testamentu, jest domaganie sie przez pominietych w
testamencie najblizszych krewnych zmartego zaptaty zachowku. Zachowek jest to
uprawnienie polegajgce na mozliwosci Zadania okreslonego Swiadczenia pienieznego
od spadkobiercy lub spadkobiercow, a jego celem jest ochrona intereséw najblizszej
rodziny spadkodawcy, w sytuacji gdy spadkodawca pomingt ich w testamencie i

powotat do spadku inng osobe. Do zachowku uprawnieni sg wytacznie zstepni (dzieci,
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wnuki, prawnuki), matzonek oraz rodzice spadkodawcy, pod warunkiem ze byliby
powotani do spadku na podstawie ustawy, czyli gdyby spadkodawca nie sporzadzit
testamentu. Do zachowku nie jest natomiast uprawnione rodzenstwo spadkodawcy i
zstepni tego rodzenstwa oraz dalsi krewni. Z roszczeniem o zachowek nie moga réwniez
wystgpi¢ ci spadkobiercy, ktérzy zostali wytaczeni od dziedziczenia. Dotyczy to
spadkobiercow, Kktérzy zostali uznani prawomocnymi orzeczeniami sadu za
niegodnych, a ponadto spadkobiercow, ktorzy zrzekli sie dziedziczenia przez notarialng
umowe z przysztym spadkodawcy i spadkobiercow, ktorzy odrzucili spadek. Takze
jezeli spadkodawca wystapit o rozwdéd z winy matzonka, a Zadanie rozwodu byto
uzasadnione (co stwierdzi sad), to matzonek spadkodawcy jest wytaczony od
dziedziczenia. Jest on wylaczony tak, jakby nie dozyt otwarcia spadku. Zatem
réwniez taki matzonek spadkodawcy nie jest uprawniony do domagania sie
zachowku. Zachowku mogg dochodzi¢ takze osoby, ktére wprawdzie zostaty
powotane przez spadkodawce do spadku, jednakze przypadajace im udziaty
spadkowe s3 nizsze od wysokosci naleznego im zachowku. Osoby takie moga
wowczas zadac zaptaty kwoty majacej wyréwnac¢ wysokos¢ udziatow spadkowych,
ktére im przypadty, do wysokosSci naleznego im zachowku. Uprawnionym do
zachowku nalezy sie zachowek stanowiacy potowe wartosci udziatu spadkowego,
jaki by im przypadt przy dziedziczeniu ustawowym. Jezeli jednak uprawniony jest
trwale niezdolny do pracy albo jezeli zstepny uprawniony jest matoletni, nalezy mu
sie wowczas dwie trzecie udziatu spadkowego. Jesli wiec uprawniony nie otrzymat
naleznego mu zachowku badZ w postaci uczynionej przez spadkodawce darowizny,
badZz w postaci powotania do spadku, badZ w postaci zapisu, przystuguje mu
przeciwko spadkobiercy roszczenie o zaptate sumy pienieznej potrzebnej do
pokrycia zachowku albo do jego uzupetnienia. Przy ustalaniu udziatu spadkowego
stanowigcego podstawe do obliczania zachowku uwzglednia sie takze
spadkobiercow niegodnych oraz spadkobiercow, ktorzy spadek odrzucili, natomiast
nie uwzglednia sie spadkobiercéw, ktérzy zrzekli sie dziedziczenia albo zostali
wydziedziczeni. Zanim bedzie mozna obliczy¢ wysoko$¢ zachowku, nalezy najpierw
obliczy¢ wartos$ci catego spadku po zmartym, a nastepnie udziat spadkowy, jaki by
przypadt uprawnionemu do zachowku, gdyby spadkodawca nie sporzadzit
testamentu. Ponadto nalezy stwierdzi¢, czy uprawnionemu z tytulu zachowku
naleza sie potowa wartosci tego udzialu czy dwie trzecie wartosci. Majac te
wszystkie dane mozna przystapi¢ dopiero do obliczenia warto$ci zachowku.
Obliczenie wysokos$ci zachowku nastepuje na podstawie wartosci spadku ustalonej

wedlug cen z daty orzekania o roszczeniach z tego tytutu. Dzieki temu istnieje
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mozliwo$¢ uwzglednienia realnej wartosci spadku, ktérg wyrazajg aktualne ceny.
Obliczajac warto$¢ spadku nalezy doda¢ wartosSci wszystkich rzeczy i praw
majatkowych nalezacych do spadku. Do tak wyliczonej wartosci spadku dolicza sie
réwniez warto$¢ darowizn uczynionych przez spadkodawce za zycia. Przy czym
dolicza sie nie tylko warto$¢ darowizn dokonanych na rzecz oséb uprawnionych do
zachowku, lecz takze warto$¢ darowizn dokonanych na rzecz innych oséb, w tym
spadkobiercow. Spadkodawca nie ma mozliwoSci wylaczenia darowizn spod
takiego doliczenia. Natomiast przy obliczaniu wysokos$ci zachowku nie dolicza sie
do spadku wartosci drobnych darowizn, zwyczajowo w danych stosunkach
przyjetych. Przyktadowo mozna wymieni¢ tu darowizny dokonane z tytutu Swiat,
$lubu i urodzin. Majg to by¢ jednak darowizny drobne, a o takim charakterze
przesadza¢ bedzie w kazdym konkretnym przypadku stopien zamoznoSci
darujacego i obdarowanego. Do spadku nie dolicza sie takze wartosci darowizn
dokonanych przed wiecej niz dziesieciu laty, liczac wstecz od chwili otwarcia
spadku, jednakze jedynie wéwczas, gdy obdarowanymi byty osoby niebedace
spadkobiercami albo uprawnionymi do zachowku. Natomiast darowizny dokonane
na rzecz spadkobiercéw badzZ os6b uprawnionych do zachowku zawsze dolicza sie
do spadku, niezaleznie od tego, kiedy zostaty dokonane. Ponadto przy obliczaniu
zachowku naleznego zstepnemu nie dolicza sie do spadku warto$ci darowizn
uczynionych przez spadkodawce w czasie, kiedy nie miat on zstepnych. Nie dotyczy
to jednak wypadku, gdy darowizna zostata dokonana na mniej niz trzysta dni przed
urodzeniem sie zstepnego. Gdy uprawniony do zachowku jest matzonek
spadkodawcy, to wowczas przy obliczaniu naleznego mu zachowku nie dolicza sie
do spadku warto$ci darowizn, ktére spadkodawca uczynit przed zawarciem z nim
matzenstwa. Warto$¢ przedmiotu darowizny oblicza sie wedtug stanu z chwili jej
dokonania i wedtug cen z chwili ustalania zachowku. Od tak ustalonej wartosci
spadku odlicza sie dtugi spadkowe. Gdy zostanie obliczona wartos$¢ spadku wedtug
wskazan wyzej podanych, mozna juz z tatwoscig obliczy¢ wielko$¢ samego
zachowku. W sprawach o zachowek istnieje mozliwos¢ obnizenia wysokoSci
naleznej z tego tytutu sumy na podstawie ogoélnego art. 5 KC. Stanowisko takie
popart SN w uchwale z 19.5.1981 r. (III CZP 18/81). Art. 5 KC stanowi, Ze nie mozna
czynic¢ ze swego prawa uzytku, ktory by byt sprzeczny ze spoteczno-gospodarczym
przeznaczeniem tego prawa lub zasadami wspétzycia spotecznego. SN stwierdzit, ze
celem zachowku jest ochrona intereséw majatkowych najblizszej rodziny jednak w
wyjatkowych wypadkach dopuszczalne jest obnizenie wysokos$ci zachowku na

podstawie art. 5 KC, w szczeg6lnoSci ze wzgledu na zasady wspétzycia spotecznego.
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Zastosowanie moze to mie¢ np. gdy jedynym sktadnikiem spadku jest maty lokal
mieszkalny, ktdry jest jedynym mieszkaniem spadkobiercy testamentowego
zobowigzanego z tytutu zachowku, a jego dochody nie sg wystarczajace na
zaspokojenie naleznosci z tytutu zachowku. Wéwczas wydaje sie by¢ dopuszczalne
obnizenie wierzytelnosSci z tytutu zachowku, jesli Zadanie zaptaty petnej naleznosci
pozostawatoby w sprzecznoSci z zasadami wspétzycia spotecznego. Na wysokos¢
zachowku, jaki dana osoba otrzyma, wptywaja réwniez wczeSniejsze korzysci
otrzymane od spadkodawcy. Zgodnie bowiem z art. 996 KC, jeZeli osoba uprawniona
do zachowku otrzymata od spadkodawcy darowizne, to warto$¢ tej darowizny
zalicza sie na nalezny tej osobie zachowek. Zaliczeniu na zachowek podlegaja
wytacznie te darowizny, ktére zostaja doliczone do spadku. Przy obliczaniu
zachowku nie dolicza sie do spadku warto$ci darowizn dokonanych przed wiecej niz
dziesieciu laty od otwarcia spadku, ale tylko wtedy, gdy zostaty one dokonane na
rzecz osOb niebedacych spadkobiercami albo uprawnionymi do zachowku. Zatem
darowizny uczynione przez spadkodawce na rzecz uprawnionego do zachowku
podlegaja zaliczeniu na ten zachowek, niezaleznie od tego, w jakim czasie przed
otwarciem spadku zostaty dokonane. Wyjatek stanowiag darowizny drobne,
zwyczajowo w danych stosunkach przyjete. JeZeli uprawnionym do zachowku jest
dalszy zstepny spadkodawcy, zalicza sie na nalezny mu zachowek takze warto$¢
darowizn uczynionych przez spadkodawce wstepnemu uprawnionego (art. 996
KC). Zaliczenie darowizny w takim przypadku odbywa sie w taki sam sposob, jak
wskazano powyzej. Ponadto jezeli uprawnionym do zachowku jest zstepny
spadkodawcy, zalicza sie na nalezny mu zachowek poniesione przez spadkodawce
koszty wychowania oraz wyksztalcenia, o ile koszty te przekraczajg przecietng
miare przyjeta w danym Srodowisku. Przepis ten dotyczy wytgcznie sytuacji, gdy
uprawnionym do zachowku jest zstepny spadkodawcy. Ustalenie “przecietnej
miary” pozostawione zostalo sagdowi rozpoznajagcemu sprawe o zaptate z tytutu
zachowku. Sad rozwazajac konkretny przypadek uwzgledni stopien zamoznoSci
danej rodziny, poréwna wysoko$¢ wydatkow na wychowanie i wyksztatcenie
zstepnego spadkodawcy z takimi wydatkami dokonanymi przez rodziny o
podobnym stopniu zamozno$ci. Istotne bedzie réwniez ustalenie wysokoSci
kosztéw wychowania i wyksztatcenia poniesionych przez spadkodawce na rzecz
innych jego zstepnych. Jezeli sad ustali, ze faktycznie spadkodawca poniost na rzecz
swojego zstepnego Kkoszty wychowania oraz wyksztatcenia w wysokosci
przekraczajgcej “przecietng miare” przyjeta w danym Srodowisku, to zaliczeniu na

poczet zachowku naleznego temu zstepnemu podlega wytacznie réznica miedzy
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poniesionymi kosztami a kosztami przecietnymi, przyjetymi dla danego

Srodowiska.

Roszczenia o zaptate z tytutu zachowku dochodzi sie w trybie procesowym. Osoba
uprawniona do zachowku, zaptaty z tego tytulu powinna dochodzi¢ od
spadkobiercow. Jezeli spadkobierca obowigzany do zaptaty zachowku jest sam
réwniez uprawniony do zachowku, jego odpowiedzialno$¢ ogranicza sie tylko do
wysokoSci nadwyzki przekraczajacej jego wtasny zachowek. W sytuacji, gdy
uprawniony do zachowku nie moze otrzyma¢ od spadkobiercy naleznego mu
zachowku, moze zgda¢ od osoby, ktéra otrzymata od spadkodawcy darowizne
doliczong do spadku, sumy pienieznej potrzebnej do uzupeinienia zachowku.
Dotyczy to zar6wno sytuacji, gdy uprawniony w ogéle nie otrzymat zaptaty z tytutu
zachowku, jak i sytuacji, gdy otrzymat tylko cze$¢ naleznej mu z tego tytutu kwoty.
Uprawniony do zachowku obowigzany jest wykaza¢, Ze nie moze otrzymac od
spadkobiercy zachowku. Na nim spoczywa bowiem ciezar dowodu. Jezeli
spadkodawca obdarowat kilka osdb, a darowizny te podlegaja doliczeniu do spadku,
to sposrdéd nich odpowiedzialno$¢ za zachowek w pierwszej kolejnosci ponosi
obdarowany najp6Zniej. Obdarowany wcze$niej ponosi te odpowiedzialnos¢ tylko
wtedy, gdy uprawniony do zachowku nie moze uzyskac¢ uzupetnienia zachowku od
osoby, ktéra zostata obdarowana pézniej. Ciezar dowodu, ze uprawniony do
zachowku nie moze uzyskac¢ zaspokojenia swojego roszczenia od obdarowanego
p6Zniej, spoczywa na tym uprawnionym. Dotyczy to zaréwno sytuacji, gdy
uprawniony w ogole nie otrzymat zaptaty z tytutu zachowku od obdarowanego
p6Zniej, jak i sytuacji, gdy otrzymat tylko cze$¢ naleznej mu kwoty.
Odpowiedzialno$¢ obdarowanego za zachowek ogranicza sie do zaptaty tylko w
granicach powstatego wzbogacenia bedacego skutkiem darowizny. Ustalajac, czy
obdarowany skutkiem darowizny wzbogacit sie i w jakich granicach, uwzglednia sie
stan istniejgcy w chwili wystgpienia przez uprawnionego z zgdaniem zaptaty
zachowku. Jezeli obdarowany zuzyt lub utracit przedmioty darowizny czy
przedmioty uzyskane w zamian za nie, to nie ponosi odpowiedzialno$ci za
zachowek. Wyjatek dotyczy sytuacji, gdy obdarowany dziatat w ztej wierze. Jesli
bowiem wiedziat o tym, Ze obowiagzany jest zaspokoi¢ roszczenie z tytutu zachowku,
a chciat tego unikna¢ i celowo zuzyt przedmioty darowizny, to nadal ponosi on
odpowiedzialno$¢ za zachowek. W przypadku gdy obdarowany sam jest
uprawniony do zachowku, ponosi on odpowiedzialno$¢ wzgledem innych

uprawnionych do zachowku tylko do wysoko$ci nadwyzki przekraczajacej jego
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IV.

wtasny zachowek. Obdarowany moze zwolni¢ sie od obowigzku zaptaty sumy
potrzebnej do uzupetnienia zachowku przez wydanie przedmiotu darowizny
uprawnionemu z tytutu zachowku. Z uprawnienia tego moga skorzysta¢ tylko ci
obdarowani, ktoérzy nadal posiadaja przedmiot darowizny. Przedmiot zostaje
wydany uprawnionemu do zachowku w takim stanie, w jakim sie znajduje, nawet
wowczas, gdy od chwili otrzymania darowizny do chwili wydania nastgpito jego
znaczne pogorszenie lub zuzycie. Roszczenie o zachowek podlega dziedziczeniu.
Jednak roszczenie takie przechodzi na spadkobierce osoby uprawnionej do
zachowku tylko wtedy, gdy spadkobierca ten nalezy do oséb uprawnionych do

zachowku po pierwszym spadkodawcy.

Rekomendacje zmian w  przepisach prawa dotyczacych osdéb
z niepelnosprawnosciami

Mnogos¢ informacji oraz danych, w ktérych porusza¢ muszg sie osoby i rodzin oséb
z niepetnosprawnos$ciami moze przyprawic o zawrot gtowy. Syntetyczna lista aktéw
prawnych przeanalizowanych w trakcie realizacji przedmiotowego projektu
stanowi zatacznik do przedmiotowego opracowania. Co oczywiste i bardzo wyraznie
rzucajagce sie w oczy, ogrom przepisOw potaczony z niekonsekwencja w ich
uchwalaniu tworzy system ktéry bez watpienia nie jest przyjazny osobom do

ktérych ma by¢ dedykowany.

W ramach realizacji projektu wskazuje sie obszary, ktérych zmiane nalezy pilnie
rozwazy¢ lub wdrozy¢ - a ktére nie moga by¢ przedstawione w ramach konkretnej
rekomendacji, gdyz obszar ktorego dotycza zawarty jest w roznych aktach

prawnych. Do tych obszaréw zaliczamy:

1. Spos6b przyznawania Swiadczenia pielegnacyjnego - jego przestanki oraz
niewykonanie wyrokéw K38/13 oraz SK2/17, ktore miaty za zadanie rozszerzy¢

zakres mozliwos$ci ubiegania sie o owe Swiadczenie;

2. Potrzeba ujednolicenia systemu orzekania o niepetnosprawnosci przez
stworzenie jednego systemu, ktéry odpowiadatby realizacji wszystkich celow.
Aktualnie osoby z niepetnosprawnos$ciami muszg stale wypetnia¢ wnioski, stawiac
sie na réznego rodzaju badania oraz stawiac sie przed przeréznymi komisjami. Jest
to problematyczne oraz dla wiekszosci wigze sie to z duzymi utrudnieniami,

zwlaszcza w okresie panujgcej pandemii;
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3. Skrécenie czasu oczekiwania na komisje zaréwno w miejskich zespotach

orzekania o niepetnosprawnosci jak i przed Zaktadem Ubezpieczen Spotecznych;

4. Problem dostepnosci obiektéw kolejowych dla osdb, ktére poruszaja sie na
wozkach oraz ich opiekunow. Nie dotyczy to tylko obiektéw kolejowych, ale tez
komunikacji miejskiej, gdzie rampy nie s3 sprawne oraz mozna spotkac sie z
przypadkami odmowy wjazdu do pojazdu komunikacji miejskiej przez wozek
elektryczny. Przedmiotowe zmiany winny znalez¢ sie w wytycznych
architektonicznych i przeniesione kompetencyjnie na wykonawcow przepisow

prawa budowlanego (tj. Inwestoréow).

5. Przymus rezygnacji ze swojego zatrudnienia przez opiekuna, aby byt uprawniony
do pobierania jednego z trzech Swiadczen - zniesienie wymogu rezygnacji z pracy
przez osobe, ktéra opiekuje sie 0zNI spowodowatoby, ze poziom tej opieki mogtby
by¢ lepszy. Opiekunowie mogliby przez to mie¢ wiecej Srodkéw - dla siebie, ale tez
dla osoby, nad ktéra sprawujg opieke. Najtatwiejszym rozwigzaniem tego problemu
mogto by sie sta¢ proporcjonalne zmniejszenie wynagrodzenia dla oséb

pobierajacych $§wiadczenia, w zalezno$ci od uzyskiwanego dochodu.

6. Zmiana funkcji ubezwtasnowolnienia, ktéra polegataby na skupieniu sie na
jednostce i na jej indywidualnych potrzebach czy konkretnej pomocy, a nie
wylaczeniu jej z wielu sektoréw zycia codziennego. Zdarza sie, Ze instytucja jest

wykorzystana do przejecia kontroli nad osobg i uzaleznienie jej od siebie;

7. Problem ograniczenia dostepu do $wiadczenia pielegnacyjnego os6b innych niz
spokrewnione w pierwszym stopniu z osobg, ktéra wymaga opieki. Mimo
sprawowania faktycznej opieki nad osobg z niepelnosprawnoscig nadal te osoby
moga by¢ uznawane za niespeiniajagce warunkéw ustawowych do przyznania

$Swiadczenia pielegnacyjnego;

8. Regulacja ustawowa funkcji asystenta osobistego osoby z niepetnosprawnoscia
(aktualny projekt ustawy majacy wej$¢ w zycie przewiduje objecie ustugg asystenta
osobistego wylacznie grupy osob ze znacznym stopniem niepelnosprawnosci
wymagajacych najwyzszego poziomu wsparcia i obejmie tylko ok 40 tys. os6b

z niepelnosprawnos$ciami);
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9. Wprowadzenie mechanizmu kompensacyjnego w zwigzku z brakiem mozliwosci
skorzystania przez osoby z ulgi rehabilitacyjnej, kiedy ich dochody nie przekroczyty
kwoty wolnej od podatku, czyli 30 tys. zt (powodem jest Polski t.ad);

10. Potrzeba uregulowania przyjecia do prywatnych domoéw oséb z
niepetnosprawnos$ciami w przypadku niemoznosci z ich strony wyrazania swojej
woli, ktore nie sg jednak ubezwtasnowolnione. Nalezy wprowadzi¢ optymalne
regulacje, ktore zapewnityby rodzaj odgornej kontroli nad umieszczeniem w danej

placéwce oraz pobyt w placéwece;

11. Wprowadzenie wiekszej ochrony prawnej w stosunku do senioréw
z niepetnosprawnos$ciami, ktérzy sa szczegdlnie narazeni na dyskryminacje w

spoteczenstwie oraz zjawisko samotnosci;

12. Zapewnienie formalno-prawnej koordynacji, kooperacji oraz wymiany
informacji pomiedzy wszystkimi elementami systemu, w szczegélnoSci sektorem
edukacji, polityki spotecznej i zdrowia dla prawidtowego planowania i realizowania

procesu deinstytucjonalizacji.

13. Ustanowienie mieszkalnictwa wspomaganego priorytetem polityki spoteczne;j
na rzecz o0sO6b z niepetlnosprawnos$ciami, w szczegdlnosci oséb z
niepetnosprawnoscia intelektualng i os6b z cato$ciowymi zaburzeniami rozwoju,
majacych najwieksze trudno$ci w utrzymaniu sie w naturalnym Srodowisku
spotecznym (zwtaszcza przy braku wsparcia rodziny) - jako warunku koniecznego

do wdrozeni procesu deinstytucjonalizacji.

14. Wprowadzenie na poziomie ustawowym definicji mieszkalnictwa
wspomaganego. Popieranie, oraz promowanie takiej formy wsparcia potaczonego z
funkcjonowaniem w warunkach mozliwie zblizonych do realnego zycia.
Konsekwencja jest koniecznos¢ opracowania i uruchomienia rzgdowego programu
ostonowego obejmujacego tworzenie systemu i zasad finansowania mieszkalnictwa

wspomaganego w Polsce dajgc gwarancje ekonomiczng i moralng trwania projektu.

15. Realizacja stopniowej zmiany sposobu finansowania mieszkalnictwa
wspomaganego w formie krotkoterminowego wspierania projektowego, poprzez
projekty wieloletnie, do finansowania cigglego - zapewniajagcego mozliwos¢

planowania i efektywnej koordynacji oraz petnego wykorzystania zasobéw.
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16. Prawne umocowanie funkcjonowania partnerstw publiczno-prywatnych w celu
zabezpieczenia jakoSci zycia o0s6b - szczegdlnie z niepetlnosprawnoscia
intelektualng i caloSciowymi zaburzeniami rozwoju - w tym po Smierci
rodzicow/opiekunéw, umozliwiajacych gromadzenie $rodkéw na tworzenie

mieszkalnictwa wspomaganego i jego utrzymanie.

17. Wypracowanie rozwigzan umozliwiajgcych wigczenie wtasnosciowych zasobow
lokalowych oraz innych aktywéw nieruchomych oséb z niepelnosprawnoscia i
cztonkéw ich rodzin w lokalny system mieszkalnictwa wspomaganego oraz

zapewnienie formalno-prawnego zabezpieczenia i monitoringu ze strony panstwa.

18. Upowszechnienie wykorzystania srodkow z rzagdowego programu wspierania
budowy mieszkan z Banku Gospodarstwa Krajowego na tworzenie mieszkan

wspomaganych.

19. Wydzielenie z zasobow TBS (w nowych inwestycjach) oraz z zasobow
komunalnych miasta oddzielnej puli lokali dedykowanych programom spotecznym,

szczego6lnie grupom narazonym na instytucjonalizacje.

20. Umozliwienie najmu lokali komunalnych i socjalnych w ramach systemu
mieszkalnictwa wspomaganego nie tylko osobom o niskich dochodach, ale réwniez
grupie os6b o ktérych mowa w art. 53 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy
spotecznej - z uwagi na niemozno$¢ (wynikajaca ze specyficznej sytuacji zyciowo-

zdrowotnej) spetnienia tego kryterium przez cze$¢ osdéb z niepeinosprawnosciami.

21. Zmiana zapisu w ustawie o ochronie praw lokatoréw, ktéra umozliwi najem
lokalu na mieszkanie chronione na czas nieoznaczony (analogicznie jak w

przypadku lokalu socjalnego lub zwigzanego ze stosunkiem pracy).

22. Konieczno$¢ zmiany w aktach wykonawczych dotyczacych systemu organizacji
mieszkalnictwa chronionego - przepisu ograniczajgcego mozliwo$¢ utworzenia
mieszkania chronionego dla co najmniej 3 os6éb. Wyklucza to system tworzenia
najbardziej naturalnych mieszkan wspomaganych w formie gospodarstw 1, 2

osobowych.

23. Tworzenie mieszkan okresowego pobytu typu: interwencyjnego,
wytchnieniowego, readaptacyjnego i w formach potaczonych oraz mieszkan

docelowych (w oparciu o mieszkania wydzielone z zasob6w miasta ze statusem
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mieszkan wspomaganych oraz kwaterunkowe, komunalne, socjalne, a takze
mieszkania lokatorskie, wtasnosciowe 1 wynajmowane), jako elementow
kompleksowego systemu mieszkalnictwa wspomaganego- stanowigcego podstawe
deinstytucjonalizacji o0séb z niepetnosprawnoscig intelektualng i oséb z

catoSciowymi zaburzeniami rozwoju.

24. Tworzenie warunkow do rozwoju mieszkalnictwa wspomaganego przy

srodowiskowych domach samopomocy.

25. Rozwéj rodzinnych doméw pomocy spotecznej z wykorzystaniem zasobow
lokalowych bedacych w dyspozycji witasno$ciowej rodzin i oséb z
niepetnosprawnosciag poprzez sposob finansowania uwzgledniajacy realne koszty

opieki i wsparcia.

25. Dla grupy oséb z niepetnosprawnoscia sprzezong oraz osdéb z catoSciowymi
zaburzeniami rozwoju proponujemy organizacje matych specjalistycznych domow
lub mieszkan grupowych (z jedno osobowymi pokojami), o intensywnym wysoce
zindywidualizowanym wsparciu, finansowanych - oprécz srodkéw przewidzianych
w ustawie dla rodzinnych domoéw pomocy spotecznej - z dodatkowych srodkéw z

budzetu panstwa (adekwatnie do kosztéw opieki i wsparcia).

26. Uwzglednienie w planie rozwoju mieszkalnictwa wspomaganego dla oséb z
niepetnosprawnoscia intelektualng i o0séb z catoSciowymi zaburzeniami,
koordynacji wszystkich typow mieszkalnictwa oraz ich synchronizacji z

pozostatymi elementami systemu ustug.

27. Efektywne zsynchronizowanie i wykorzystanie istniejgcych typéw ustug (z
systemu edukacji, pomocy spotecznej, zdrowia,) w realizacji Indywidualnych
Programéw Wsparcia i Indywidualnych Planéw Usamodzielnienia o0s6b z
niepetnosprawnoscia intelektualng i 0s6b z catoSciowymi zaburzeniami rozwoju w

ramach lokalnego srodowiskowego systemu wsparcia.

28. Stworzenie warunkéw stabilno$ci zintegrowanych ustug asystenckich i ich
finansowania jako podstawy rozwoju mieszkalnictwa wspomaganego poprzez

wprowadzenie spdjnych przepiséw.

29. Do czasu upowszechnienia ustugi asystencji osobistej, wprowadzenie

sprawdzonej w pilotazowych projektach ustugi trenera usamodzielnienia,
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zapewniajacej zindywidualizowany i podmiotowy system wsparcia 0zNI
zamieszkujgcych samodzielnie i /lub w parach/grupach w mieszkaniach socjalnych,

komunalnych, wtasno$ciowych, wynajmowanych na wolnym rynku.

30. Likwidacja odptatnosci za ustugi opiekuncze, specjalistyczne i wspierajgce zycie
w integracji oraz aktywizujace dla oséb o najciezszym typie niepetnosprawnosci,
ktora pociaga za sobg konieczno$¢ zakresu wsparcia, ktérego ani budzet osoby z
niepetnosprawnoscia ani jej rodziny nie jest w stanie udzwigna¢. Natomiast tam
gdzie odptatno$¢ musi pozosta¢ powinien by¢ znaczaco podniesiony prog
dochodowy, a odptatno$¢ wyliczana wytacznie z dochodéw wtasnych dorostej
osoby niepetnosprawnej. Ponadto, $wiadczenia opiekunicze dla oséb
niepetnosprawnych powinny by¢ zroznicowane w zaleznosci od stopnia
niepetnosprawnosci, poziomu funkcjonowania osoby z niepetnosprawnoscia oraz
stopnia obcigzenia rodziny opieka. Optymalnym rozwigzaniem bytaby sytuacja, w
ktorej ustugi opiekuncze przestang by¢ Swiadczeniem socjalnym, a stang sie

Swiadczeniem rehabilitacyjnym.

31. Nalezy rozwazy¢ w nowelizacji ustawy o pomocy spotecznej, wprowadzenie
»,bonu opiekuniczego” o okreslonej wartosci, dzieki ktébremu osoba niesamodzielna
bedzie sama podejmowata decyzje, z jakich ustug skorzysta¢, w jakim wymiarze i u
jakiego ustugodawcy. Dzieki takiemu rozwigzaniu mozliwe bedzie bardziej

elastyczne (a wiec i bardziej adekwatne do potrzeb) Swiadczenie ustug.

32. Zapewnienie oSrodkom wsparcia stabilnych podstaw finansowania
(analogicznie do $rodowiskowych domoéw samopomocy) i bezposrednie
powigzanie ich z mieszkalnictwem wspomaganym, jako warunku rozwoju
Srodowiskowego systemu wsparcia os6b z niepelnosprawnoscia intelektualng i

0s6b z cato$ciowymi zaburzeniami rozwoju.

33. Wspieranie rozwoju ruchéw i grup samopomocowych dla oséb z
niepetnosprawnoscia intelektualng i oséb z cato$ciowymi zaburzeniami rozwoju
oraz dla cztonkéw ich $rodowiska rodzinnego, jako niezbednego elementu

Srodowiskowego systemu ustug w procesie deinstytucjonalizacji.

34. Objecie absolwentéw WTZ i innych placowek stabilng ustugg trenera pracy w
procesie zatrudnienia wspomaganego poprzez wprowadzenie do ustawy o
rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu os6b niepelnosprawnych

zapisu o ciggtosci tego typu wsparcia i wskazania sposobu jego finansowania.
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Ponadto, aby proces aktywizacji zawodowej uczestnikdw tych placéwek
gwarantowat odpowiedni poziom kompetencyjny - zgodny z oczekiwaniami rynku
pracy, niezbedne jest stworzenie mozliwosci korzystania przez uczestnika w trakcie
rehabilitacji w placéwce z innych instrumentéw rynku pracy tj. szkolen czy stazy
zawodowych. Spetnienie tego wymogu zwiekszy szanse udziatu OzNI w budowaniu

systemu zabezpieczenia materialnego na przysztosc.

35. Doinwestowanie w rozwo6j zaktadéw aktywnosSci zawodowej i spétdzielni pracy
- jako posrednich form =zatrudnienia absolwentéw wtz i innych placéwek

rehabilitacyjnych przed wej$ciem na otwarty rynek pracy.

36. Podjecie dziatan szkoleniowych i organizacyjnych adresowanych do
funkcjonujacych doméw pomocy spotecznej, ktéore powinny by¢ réwniez objete
procesem planowej, stopniowej deinstytucjonalizacji - zapewniajace pracownikom

i mieszkanicom bezpieczng readaptacje.

37. Rozwoj i wspieranie inicjatyw tworzenia sieci organizacji dziatajacych w
obszarze wsparcia 0s0b z niepetnosprawnoscia intelektualng i os6b z cato$ciowymi
zaburzeniami rozwoju. Utworzenie organizacji parasolowej posiadajacej
kompetencje merytoryczne i prawne do monitorowania jako$ci mieszkalnictwa

wspomaganego w Polsce (szkolenia, doradztwo, monitoring),

38. Zapewnienie osobom z lekka niepelnosprawnos$cia intelektualng (réwniez bez
orzeczonej prawnie niepetnosprawnosci) mozliwosci bycia beneficjentami
mieszkalnictwa wspomaganego. Doswiadczenia organizacji pozarzadowych oraz
osrodkbw pomocy spotecznej wskazuja bowiem na wzrastajagcy poziom
wielorakiego wykorzystania, psychodegradacji i patologizacji os6b z tej grupy nie

objetej wsparciem po Smierci ich rodzicéw/opiekunéw.

39. WdrozZenie w system prawny mechanizméw zabezpieczenia prawno -
materialnego OzNI za strony rodzin na wypadek ustania aktualnej opieki/wsparcia
( t. rozwoj samoorganizowania rodzin poprzez rozbudowe i promowanie
wdrazania Indywidualnych Planéw Zabezpieczenia Prawno Materialnego
dedykowanych osobom z niepelnosprawnos$cig intelektualng) zintegrowanych z

pozostatymi elementami systemu ustug srodowiskowych.
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W zakresie natomiast konkretnych propozycji dotyczacych obszaru

niepelnosprawnosci wskazuje sie:

1. Pierwszenstwo dostepu oséb z niepetnosprawnosciami do publicznych

programdéw mieszkaniowych

Ustawa z dnia 21 czerwca 2001 r. o ochronie praw lokatoréw, mieszkaniowym

zasobie gminy i o zmianie Kodeksu cywilnego (t,j. Dz. U.z 2022 r. poz. 172).

Art. 21 ust. 3 pkt 3 Zasady wynajmowania lokali wchodzacych w sktad

mieszkaniowego zasobu gminy powinny okresla¢ w szczego6lnosci:

kryteria wyboru oséb, ktérym przystuguje pierwszenstwo zawarcia umowy najmu

lokalu na czas nieoznaczony i umowy najmu socjalnego lokalu;

proponowana zmiana

Zasady wynajmowania lokali wchodzacych w sktad mieszkaniowego zasobu gminy
powinny okresla¢ w szczegdélnosSci kryteria wyboru oséb, ktérym przystuguje
pierwszenstwo zawarcia umowy najmu lokalu na czas nieoznaczony i umowy najmu
socjalnego lokalu, przy czym uwzgledni¢ nalezy pierwszenstwo oséb z

niepetnosprawnosciami

2. Specjalny urlop z gwarancja powrotu do pracy dla rodzicéw dzieci z

niepetnosprawnoscia

Wprowadzenie zmian do ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy (t.j. Dz. U.
z 2020 r. poz. 1320 z pézn. zm.) poprzez zapewnienie urlopu dla rodzicow dzieci z
niepetnosprawnoscia z mozliwoscia powrotu do pracy na dotychczasowym

stanowisku.

3. Przystosowanie wszystkich S$rodkéw transportu publicznego do oséb

niepetnosprawnych, wyposazenie ich w windy i rampy.

Ustawa z dnia 16 grudnia 2010 r. o publicznym transporcie zbiorowym (t,j. Dz. U. z

2021 r.poz. 1371 z pézn. zm.).

Art. 25 ust. 3 pkt 5 - W umowie, o ktérej mowa w ust. 1, okresla sie w szczegdlnosci:

wymagania w stosunku do $rodkéw transportu, w tym dotyczace wprowadzania

-36 -



nowoczesnych rozwigzan technicznych, a takze ich dostosowania do potrzeb oséb

niepetnosprawnych oraz oséb o ograniczonej zdolnosci ruchowej;

Brak rozporzadzenia wykonawczego, nalezy aktem prawnym zapewni¢ obowigzek
zapewnienia dostepnosci dla oséb z niepetnosprawno$ciami czy ograniczeniami
ruchowymi w taborze komunikacji publicznej - miejskiej, miedzymiastowej czy

regionalnej, przyktadowo poprzez obowigzkowe wyposazenie w windy czy rampy.

4. Zapewnienie w instytucjach finansowanych ze srodkéw publicznych (szpitale,

sady etc) ttumacza migowego.

Ustawa z dnia 19 sierpnia 2011 r. o jezyku migowym i innych $rodkach

komunikowania sie (t,j. Dz. U.z 2017 r. poz. 1824).

Art. 12. [Zgloszenie checi skorzystania ze $wiadczenia ustug ttumacza PJM, SJM i

SKOGN]

1. Osoba uprawniona, o ktérej mowa w art. 11 ust. 3, jest zobowigzana zgtosi¢ che¢
skorzystania ze §wiadczenia ze wskazaniem wybranej metody komunikowania sie,
do wtasciwego ze wzgledu na wlasciwos$¢ sprawy organu administracji publicznej,

co najmniej na 3 dni robocze przed tym zdarzeniem, z wylgczeniem sytuacji nagtych.

Proponowane zmiany:

Skrécenie okresu powiadomienia organu o skorzystaniu z pomocy ttumacza do 2
dni roboczych, ewentualnie wprowadzenie wymogu by jeden z pracownikow

organu postugiwat sie jezykiem migowym.

5. Umozliwienie zawierania matzenstw dla os6éb z ograniczong zdolnoscig do

czynno$ci prawnych (uzyskanie opinii medycznej?)

Ustawa z dnia 25 lutego 1964 r. Kodeks rodzinny i opiekunczy (t,j. Dz. U. z 2020 r.
poz. 1359).

Art. 12. [Przeszkoda choroby psychicznej lub niedorozwoju umystowego]

§ 1. Nie moze zawrze( malzenstwa osoba dotknieta chorobg psychiczng albo
niedorozwojem umystowym. Jezeli jednak stan zdrowia lub umystu takiej osoby nie
zagraza malzenstwu ani zdrowiu przysztego potomstwa i jezeli osoba ta nie zostata

ubezwtasnowolniona catkowicie, sad moze jej zezwoli¢ na zawarcie matzenstwa.
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Projekt zmiany

Poprzez skre$lenie zapisu o ubezwtasnowolnieniu catkowitym

Art. 12. [Przeszkoda choroby psychicznej lub niedorozwoju umystowego]

§ 1. Nie moze zawrze¢ matzenstwa osoba dotknieta chorobg psychiczng albo
niedorozwojem umystowym. Jezeli jednak stan zdrowia lub umystu takiej osoby nie
zagraza matzenstwu ani zdrowiu przysztego potomstwa sad moze jej zezwoli¢ na

zawarcie matzenstwa.

6. Obowigzkowa dostepno$¢ architektoniczna budynkéw uzytecznosci publicznej

Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury z dnia 12 kwietnia 2002 r. w sprawie

warunkow technicznych, jakim powinny odpowiada¢ budynki i ich usytuowanie

Projektowana zmiana § 54

Obecna regulacja:

§ 54. [DZwig osobowy]|

1. Budynek uzytecznoSci publicznej, budynek mieszkalny wielorodzinny, budynek
zamieszkania zbiorowego, z wytaczeniem budynkéw zamieszkania zbiorowego na
terenach zamknietych, oraz kazdy inny budynek majacy najwyzsza kondygnacje z
pomieszczeniami przeznaczonymi na pobyt wiecej niz 50 oséb, w ktérych réznica
poziomOw posadzek pomiedzy pierwsza a najwyzsza kondygnacja nadziemns,
niestanowigcg drugiego poziomu w mieszkaniu dwupoziomowym, przekracza 9,5
m, a takze majgcy dwie lub wiecej kondygnacji nadziemnych budynek opieki

zdrowotnej i budynek opieki spotecznej, nalezy wyposazy¢ w dzwig osobowy.

2. W budynku mieszkalnym wielorodzinnym, budynku zamieszkania zbiorowego
oraz budynku uzytecznos$ci publicznej, wyposazanym w dZwigi, nalezy zapewni¢
dojazd z poziomu terenu i dostep na wszystkie kondygnacje uzytkowe osobom

niepetnosprawnym.

3. W przypadku wbudowywania lub przybudowywania szybu dzwigowego do
istniejacego budynku dopuszcza sie usytuowanie drzwi przystankowych na
poziomie spocznika miedzypietrowego, jezeli zostanie zapewniony dostep do

kondygnacji uzytkowej osobom niepeinosprawnym.
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§ 55. [Przystosowanie dla os6b niepetnosprawnych]

1. W budynku mieszkalnym wielorodzinnym niewyposazanym w dzwigi nalezy
wykona¢ pochylnie lub zainstalowa¢ odpowiednie wurzadzenie techniczne,
umozliwiajgce dostep osobom niepetnosprawnym do mieszkan potozonych na
pierwszej kondygnacji nadziemnej oraz do kondygnacji podziemnej zawierajacej

stanowiska postojowe dla samochodow osobowych.

2. W niskim budynku zamieszkania zbiorowego i budynku uzyteczno$ci publicznej,
niewymagajacym wyposazenia w dzwigi, o ktorych mowa w § 54 ust. 1, nalezy
zainstalowa¢ urzadzenia techniczne zapewniajagce osobom niepelnosprawnym
dostep na kondygnacje z pomieszczeniami uzytkowymi, z ktérych moga korzystac.

Nie dotyczy to budynkéw zamieszkania zbiorowego na terenach zamknietych.

3. Dopuszcza sie niewyposazenie w dzwigi budynku mieszkalnego wielorodzinnego
do 5. kondygnacji nadziemnej wiacznie, jezeli wszystkie pomieszczenia na ostatniej

kondygnacji sa cze$cig mieszkan dwupoziomowych.

4. W istniejagcym budynku mieszkalnym wielorodzinnym niewyposazonym w
dZwigi, na ktérego budowe zostata wydana decyzja o pozwoleniu na budowe przed
dniem 1 kwietnia 1995 r., na poddaszu usytuowanym bezposrednio nad 4.
kondygnacja nadziemna, dopuszcza sie zmiane sposobu uzytkowania pomieszczen

na mieszkania.

Proponowane zmiany

Zmiana § 54 ust. 1 poprzez wprowadzenie nakaz wyposazania w dzwig osobowy lub
osobowo-towarowy budynkéw uzytecznosci publicznej i zamieszkania zbiorowego

majacych dwie lub wiecej kondygnacji .

7. Przyznanie prawa do zasitku pielegnacyjnego od daty wystgpienia

niepetnosprawnosci, a nie od daty ztozenia wniosku

Obecna regulacja Ustawa z dnia 28 listopada 2003 r. o Swiadczeniach rodzinnych

(tj.Dz.U.z 2020 r. poz. 111 z p6Zn. zm.).

Art. 24 ust.2
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Prawo do $wiadczen rodzinnych ustala sie, poczawszy od miesigca, w ktérym
wptynat wniosek z prawidtowo wypetnionymi dokumentami, do konca okresu

zasitkowego.

Proponowana zmiana:

Prawo do $wiadczen rodzinnych ustala sie, poczawszy od miesigca, w ktérym

wystapita niepetnosprawnos¢, do konca okresu zasitkowego.

8. Zapewnienie udziatu w gtosowaniach we wszystkich typach wyboréw

Ustawa z dnia 5 stycznia 2011 r. - Kodeks wyborczy (t.j. Dz. U.z 2020 r. poz. 1319 z

poZn. zm.).

Art. 2. [Zasada osobistego gtosowania]

W wyborach gtosowa¢ mozna tylko osobiscie, chyba ze kodeks stanowi inacze;j.

Proponowana zmiana:

Ust. 2 Wyborca niepelnosprawny moze gtosowac za pomocg pelnomocnika

Podsumowanie

Z powodu bardzo duzego rozproszenia przepisOow prawa koniecznym jest
zintensyfikowanie dziatan majacych na celu zebranie materii dotyczacej
niepelnosprawnosci w jeden uniwersalny, przejrzysty i czytelny akt prawny.

Zdecydowana wiekszo$¢ rodzin przedstawia $wiadomos$¢ prawng na niskim lub
bardzo niskim poziomie. Oznacza to ze bez pomocy podmiotdw zewnetrznych,
konsultantow czy doradcéw nie s3 oni nawet w podstawowy sposéb korzysta¢ na
dzien dzisiejszy z mozliwos$ci jakie daje obowigzujacy w Polsce porzadek prawny.
Specyfika réwniez zagadnien zwigzanych z biezacym funkcjonowaniem rodzin
dotknietych niepetnosprawnoscia determinuje konieczno$¢ objecia tej grupy
spotecznej ponadprzecietnie duzg opiekg rowniez wytchnieniowa. Wiekszos¢ rodzin
uskarza sie na nieadekwatng pomoc ze strony organéw panstwowych. Duze
zaniepokojenie przedstawiane jest rowniez w obszarach opiekunczej roli panstwa
na wypadek pozostawania osoby z niepetnosprawnoscia bez opieki faktyczne;j.
Aktualna oferta opiekuncza sprowadza sie do Doméw Opieki Spotecznej, co w

przypadku os6b z zaburzeniami z obszaru intelektualnego moze bez utrzymania
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specjalistycznej rehabilitacji prowadzi¢ do znacznych regresow w zakresie
samodzielno$ci i funkcjonowania Beneficjentow. Ratunkiem dla sytuacji faktycznej z
jaka mamy do czynienia jest wspieranie wyspecjalizowanych organizacji typu NGO.
Wazne jest opracowanie szczegdétowego ustawodawstwa dotyczacego praw oséb z
niepelnosprawnosciami, ale przede wszystkim chodzi o spoteczne szanse tych oséb
a zaleza one nie tylko, i nawet nie tyle od legislacji, ile od spotecznego nastawienia,
przychylnosci, zrozumienia i checi okazania pomocy. Organizacje powinny
postulowaé, aby administracja jak najszybciej wyksztatcita systemowe i
zinstytucjonalizowane, ale niezbiurokratyzowane, zasady wspo6ipracy organizacji z
wtadzami, tak na szczeblu lokalnym jak i ogélnopolskim. Wprowadzane reformy
struktur panstwowych sg tez szansg na stworzenie jednolitej, spojnej struktury
administracyjnej odpowiedzialnej za rozwigzywanie probleméw tego Srodowiska.
Dziatania organizacji pozarzadowych, $rodowiska oraz instytucji administracji
panstwowych powinny prowadzi¢ do wdrazania rozwigzan zawartych w
postulowanych oddolnie rozwigzaniach. Ma to prowadzi¢ do zapewnienia osobom
niepelnosprawnym szans takich samych jak pelnosprawnym cztonkom
spoteczenstwa. Wierzy¢ nalezy, ze plany uchwalenia ustawy o niepetnosprawnosci
jako uniwersalnego pakietu zasad, moze by¢ rozsagdnym ruchem majacym na celu
uregulowanie tej bardzo szerokiej problematyki. Majac na celu dotarcie do
najszerszego spectrum odbioréw w ramach realizacji przedmiotowego projektu
zrealizowanych zostalo szereg inicjatyw majgcych na celu propagowanie idei
planowania przyszto$ci 0s6b z niepetnosprawnos$ciami, informowanie ich o prawach
i benefitach dedykowanych tej grupie spotecznej, ktore prezentowane byty w trakcie

szkolen, z ktorych prezentacje stanowig zatgcznik do przedmiotowego opracowania.

/-/ r. pr. Maciej Szal

Zalaczniki
1) Wykaz aktéw prawnych dotykajacych tematyki niepetnosprawnosci;

2) Materiaty szkoleniowe i prezentacje przygotowane w trakcie realizacji
projektu.
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